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Objava podataka i informacija Banke na dan 31.12.2020. godine (u daljem tekstu: lzvjesc¢e) je
pripremljena u skladu s Odlukom o objavljivanju podataka i informacija Banke objavljenoj u Sluzbenim
novinama Federacije BiH broj 39/2021 dana 24.05.2021.godine.

Nadzorni odbor i Uprava Banke odgovorni su:

*  za uspostavu i odrZzavanje efikasne politike provjere podataka, odnosno informacija koje
banka objavljuje,

*  potvrdu da su objave pripremljene u skladu sa odredbama Odluke FBA i propisima koji
reguliraju kapitalne zahtjeve, upravljanje rizicima i proces internih kontrola

Objava podataka i informacija odobrena je od strane Uprave 22.6.2021. i od stane Nadzornog odbora
25.6.2021.
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SAZETAK

Objava podataka i informacija UniCredit Bank d.d. na dan 31.12.2020.

UniCredit Bank d.d. (u daljem tekstu: Banka) je na dan 31. prosinca 2020. godine ostvarila stopu
adekvatnosti ukupnog regulatornog kapitala u visini od 20,97%. Ostvareni pokazatelj adekvatnosti
kapitala potvrduje stabilnost Banke i solidan potencijal za podrZavanje kreditne aktivnosti i amortizaciju
eventualnih rizika i u idu¢im razdobljima:

* regulatorni kapital Banke iznosi 682.236 tisu¢a KM,

+ stopa adekvatnosti regulatornog kapitala Banke iznosi 20,97%,

* ukupni regulatorni kapitalni zahtjev Banke iznosi 390.296 (primjenom minimalne stope

adekvatnosti kapitala od 12% propisane Odlukom o izraCunavanju kapitala Banke).

Regulatorni kapital Banke €ini zbroj osnovnog i dopunskog kapitala u iznosu od 682.236 tisu¢e KM.

Banka izraunava adekvatnost kapitala i izloZenosti riziku u skladu s Odlukom o izraCunavanju kapitala
(Sluzbene novine Federacije BiH 81/2017 te Odluka o izmjenama i dopuni odluke o izraunavanju
kapitala banke 81/20), koristeéi pritom:

+ standardizirani pristup za kreditni rizik,

» standardizirani pristup za trzidni rizik,

» standardizirani pristup za operativni rizik.
IzloZzenost ponderirana kreditnim rizikom je iznos svih aktivnih bilanénih stavki i pojedinih

izvanbilanénih stavki (financijski instrumenti i izvanbilanéne obveze po kojima je kreditna institucija
izlozena kreditnom riziku) za sve poslove u knijizi banke.

Na dan 31. prosinca 2020. izloZenost kreditnom riziku iznosila je 2.886.505 tisu¢a KM.

Izlozenost trziSnom riziku predstavlja zbroj kapitalnih zahtjeva za pozicije knjige banke i knjige
trgovanja pomnozenih s 12,5.

Na dan 31. prosinca 2020. godine izloZenost trziSnom riziku iznosila je 56.373 tisu¢a KM.

Izlozenost operativhom riziku raduna se kao =zbroj kapitalnih zahtjeva izradunatih po
standardiziranom pristupu pomnozenih s 8,33.

Na dan 31. prosinca 2020. godine izloZenost operativnom riziku iznosila je 309.444 tisu¢e KM.
Kvantitativni podaci su prikazani u tablicama u Izvje$¢u. Podaci su prikazani u tisucama KM, ukoliko
nije drugacije navedeno.

Klju€ni pokazatelji poslovanja, kao i kvantitativni podaci o upravljanju rizicima u poslovanju, objavljeni
su u GodiSnjem izvjeStaju Banke za 2020. koji je objavlien na Internet stranici Banke
(https://www.unicredit.ba/ba/banka/poslovanje/izvjestaji.html).
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1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE

UniCredit Bank d.d., (u daljnjem tekstu: Banka) je registrirana poslovna banka sa sjediStem na adresi
Kardinala Stepinca b.b., Mostar, Bosna i Hercegovina i dio je UniCredit Grupe.

1.1
organizacijske dijelove Banke

Organizacijska struktura Banke na dan 31. prosinca 2020. godine — podjela na kljuéne
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Prodajna mreza UniCredit Bank d.d. podijeljena je na 10 regija, koje su dalje podijeljene na poslovnice
na cijelom podrucju Bosne i Hercegovine kojih je krajem 2020. godine bilo 71.

Popis poslovnica UniCredit Bank d.d. na dan 31. prosinca 2020. godine dan je u Prilogu A.

UniCredit Bank d.d. nema predstavnistva.
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2. VLASNICKA STRUKTRURA | ORGANI BANKE

21 Dionicari Banke koji imaju 5% ili viSe u€esc¢a u kapitalu ili glasackim pravima Banke

Tablica 1: Spisak dioni¢ara Banke koji imaju 5% ili viSe dionica s glasackim pravima na dan 31.12.2020.

Vlasnicka struktura

Redn | mei prezime/naziv dioniéara koji imaju 5% ili vise uée$éa u kapitalu (redoslijed % uéescéa
q q po veli¢ini uées¢a) Obi¢ne Prioritetne
i broj dionice | dionice

1 Zagrebacka banka d.d., Zagreb, Repubilka Hrvatska 99.156 0.1477

2.2

Clanovi Nadzornog odbora i Uprave Banke

Nadzorni odbor

Tablica 2: Clanovi Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d. u 2020. godini.

Clanovi Nadzornog odbora banke

Redni
broj

Ime i prezime

Kratka biografija (ili lokacija na kojoj banka isto
objavljuje)

Spas Blagovestov Vidarkinsky

G. Vidarkinsky, predsjednik Nadzornog odbora UniCredit
Bank d.d., ima dugogodisnju karijeru u bankarskom sektoru,
na rukovodnim pozicijama u bankama u Bugarskoj, Srbiji i
Hrvatskoj. Trenutno obnaSa funkciju ¢lana Uprave za
Korporativno, investicijsko i privatno bankarstvo u
Zagrebackoj banci d.d. Clanom Nadzornog odbora UniCredit
Bank d.d. je imenovan u 2020. godini.

Helmut Franz Haller

G. Haller, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora UniCredit
Bank d.d., pridruzuje se UniCredit Bank Austria AG 1991.
godine. Znacajno bankarsko iskustvo stjeCe radeé¢i na
rukovodnim  pozicijama  unutar  razliCitih  poslovnih
organizacijskih dijelova ¢lanica UniCredit Grupe. Trenutno
obnaSa funkciju ¢lana Uprave Pirta Verwaltungs GmbH.
Clanom Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d. je imenovan u
2019. godini.

Pierre-Yves Guegan

G. Guegan, ¢lan Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d.,
znacajno profesionalno bankarsko iskustvo stjeCe radeci na
raznim rukovodnim pozicijama unutar razli¢itih poslovnih
dijelova i ¢lanica UniCredit Grupe i BNP Paribas. Trenutno u
UniCredit Grupi obnaSa funkciju direktora Maloprodaje
Centralne i istoéne Europe. Clanom Nadzornog odbora
UniCredit Bank d.d. je imenovan u 2020. godini.

Laurence Fraissinet-Dubois

Gda Fraissinet-Dubois, ¢lanica Nadzornog odbora UniCredit
Bank d.d., znacajno profesionalno iskustvo u bankarskom
sektoru stje¢e radom na raznim rukovodnim pozicijama unutar
bankarskih grupacija: Deutsche Bank AG (Paris), Banque
Nationale De Paris (BNP), Barclays Capital (Paris) i UniCredit
S.p.A. Paris Branch. Trenutno obnasa rukovodnu funkciju u
okviru podruznice UniCredit S.p.A. u Parizu - Francuska.
Clanicom Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d. je
imenovana u 2020. godini.

Graziano Cameli

G. Cameli, ¢lan Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d.,
znacajno profesionalno bankarsko iskustvo stje¢e na raznim
rukovodeéim pozicijama unutar UniCredit Grupe od 2005.
godine. Trenutno obnaSa funkciju direktora Razvoja
poslovanja divizije Centralne i istoéne Europe UniCredit S.p.A,
Bes. Clanom Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d. je
imenovan u 2020. godini.

Drazena Gaspar

Gda GaSpar, neovisna €lanica Nadzornog odbora UniCredit
Bank d.d., zna¢ajno profesionalno iskustvo stje¢e u privathnom
sektoru, kao i u obrazovnom sektoru. SveuciliSna je
profesorica na Ekonomskom fakultetu SveuciliSta u Mostaru.
Clanicom Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d.je imenovana
u 2019. godini.

Danimir Gulin

G. Gulin, neovisni ¢lan Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d.,
znaCajno profesionalno iskustvo stjee u privathom i
obrazovnom sektoru. SveudiliSni je profesor na Ekonomskom
fakultetu Sveugilista u Zagrebu. Clanom Nadzornog odbora
UniCredit Bank d.d.je imenovan u 2019. godini.
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Uprava Banke

Tablica 3: Clanovi Uprave UniCredit Bank d.d. u 2020. godini

Clanovi Uprave banke
R;dr_li Ime i prezime Kratka biografija (ili lokacija na kojoj banka isto objavljuje)
roj
1 | Amina Mahmutovié
2 | Dragan Cavar
3 | Sinisa Adzi¢* https://www.unicredit.ba/ba/banka/banka/upravljanje.html
4 | Zelika Zubgevié
5 | Matteo Consalvi

*0d 31.12.2020. nije vise ¢lan Uprave UniCredit Bank d.d.

Tablica 4: Broj direktorskih funkcija ¢lanova nadzornog odbora i uprave banke

Broj
direktorskih
funkcija u
Od toga Od toga institucijama
Broj Broj broj broj ¢ija je glavna
izvrsnih neizvrsnih izvrsnih neizvrsnih poslovna
Ime i prezime ¢lana direktorskih | direktorskih | direktorskih | direktorskih aktivnost
Redni nadzornog odbora ili funkcija funkcija funkcija u funkcija u neprofitne
broj uprave banke (apsolutno) (apsolutno) grupi grupi prirode
Spas Blagovestov 1 2 1 2 )
1 | Vidarkinsky
2 | Helmut Franz Haller 1 1 1 1 -
3 | Pierre-Yves Guegan 1 1 1 1 -
4 | Laurence Fraissinet-Dubois 1 1 1 1 -
5 | Graziano Cameli - 1 - 1 -
6 | Drazena GaSpar 3 1 - 1 -
7 | Danimir Gulin - 2 - 2 1
8 | Amina Mahmutovi¢ 1 - 1 - 1
9 | Dragan Cavar 1 - 1 - -
10 | Sinisa Adzi¢* 1 - 1 - -
11 | Zeljka Zub&evié 1 - 1 - -
12 | Matteo Consalvi 1 - 1 - -

2.3 Politike za izbor i procjenu ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke

Nadzorni odbor

Banka osigurava da €lanovi Nadzornog odbora Banke imaju struéna znanja, sposobnosti i iskustvo
potrebno za neovisno i samostalno vodenje poslova Banke te za razumijevanje poslova i znacajnih
rizika Banke.

Politikom za izbor i procjenu ispunjavanja uvjeta za ¢lanove Nadzornog odbora UniCredit Bank d.d,
utvrduju se uvjeti za ¢lanstvo u Nadzornom odboru Banke te propisuje postupak procjene ispunjavanja
uvjeta ¢lanova Nadzornog odbora.

Za Clana Nadzornog odbora mozZe se imenovati osoba koja udovoljava sljedec¢im uvjetima:
* koja ima dobar ugled,
* koja ima odgovarajuca stru¢na znanja, sposobnost i iskustvo potrebno za ispunjavanje
obaveza iz svoje nadleznosti,
* koja nije u sukobu interesa u odnosu na Banku, dioniare, ¢lanove Nadzornog odbora, nositelje
kljuénih funkcija i Upravu Banke i druge zainteresirane strane,




74 UniCredit Bank

koja je spremno i u mogucnosti posvetiti dovoljno vremena za ispunjavanje obaveza i
odgovornosti iz nadleznosti Nadzornog odbora i
koja moze biti ¢lan Nadzornog odbora prema odredbama propisa o privrednim drustvima.

Pri procjeni iskustva pojedinaénog ¢lana Nadzornog odbora Banke treba razmotriti:

teorijsko iskustvo, ste€eno obrazovanjem i stru¢nim osposobljavanjem,
prakti¢no iskustvo, ste€eno obavljanjem prethodnih poslova.

Referentne oblasti za procjenu teorijskog i prakti¢nog iskustva pojedinaénog ¢lana Nadzornog
odbora Banke su:

financijska trzista,

regulatorni okvir i propisani standardi poslovanja banaka i drugih financijskih institucija,
stratedko planiranje i poznavanje poslovne strategije banke ili njenog poslovnog plana i
njegovog

izvrSenja,

upravljanje rizicima (identifikacija, mjerenje, odnosno procjena, praéenje, kontrola i
izvjeStavanje

klju€nim rizicima), uklju€ujuci i odgovornosti pojedinacénog ¢lana organa banke u tom procesu,
upravljanje, nadzor i kontrola u postupcima i mjerama banke i drugih financijskih institucija, i
financijsko planiranje, analiza i kontrola u bankama i sli¢nim financijskim institucijama.

Uprava Banke

Banka osigurava stalnu primjerenost ¢lanova Uprave, kontinuiranom procjenom ispunjenja uvjeta.
Politikom za izbor i procjenu ispunjavanja uvjeta za ¢lanove Uprave UniCredit Bank d.d., utvrduju se
uvjeti za €lanstvo u Upravi Banke te propisuje postupak procjene ispunjavanja uvjeta ¢lanova Uprave.

Clan Uprave Banke mozZe biti osoba koja, u svakom trenutku ispunjava sliedeée uvjete:

koja ima dobar ugled,

VSS-VII stupanj struéne spreme, odnosno visoko obrazovanje prvog ciklusa (koje se vrednuje
sa 240 ECTS bodova) ili drugog ili tre¢eg ciklusa Bolonjskog sustava studiranja,

koje ima potreban nivo i profil edukacije i obuke i odgovarajuce prakti¢no iskustvo potrebno za
vodenje poslova Banke,

koja nije u sukobu interesa u odnosu na Banku, dioni¢are, ¢lanove Nadzornog odbora Banke,
ostale ¢lanove Uprave Banke, nositelje klju¢nih funkcija u Banci i Upravu Banke,

za koju je na osnovu dosadasnjeg ponaSanja mogucée opravdano zakljuciti da ¢e posteno i
savjesno obavljati poslove &lana Uprave Banke i

druge uvjete za ¢lana Uprave prema odredbama propisa o privrednim druStvima i koje moze
propisati Agencija svojim aktima.

Pri procjeni iskustva pojedinaénog ¢lana Uprave Banke treba razmotriti:

teorijsko iskustvo, ste€eno obrazovanjem i stru¢nim osposobljavanjem.
prakti¢no iskustvo, ste€eno obavljanjem prethodnih poslova.

Referentne oblasti za procjenu teorijskog i prakti¢nog iskustva pojedinaénog ¢lana Uprave Banke su:

financijska trzista,

regulatorni okvir i propisani standardi poslovanja banaka i drugih financijskih institucija,
stratedko planiranje i poznavanje poslovne strategije banke ili njenog poslovnog plana i
njegovog izvrSenja,

upravljanje rizicima (identifikacija, mjerenje, odnosno procjena, praéenje, kontrola i
izvjeStavanje o klju€nim rizicima), uklju€ujuci i odgovornosti pojedinacnog &lana organa banke
u tom procesu,

upravljanje, nadzor i kontrola u postupcima i mjerama banke i drugih financijskih institucija i
financijsko planiranje, analiza i kontrola u bankama i sli¢nim financijskim institucijama.
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24

Odbor za reviziju

Tablica 5: Clanovi Odbora za reviziju UniCredit Bank d.d. u 2020. godini

Clanovi Odbora za reviziju

Redni
broj

Ime i prezime

Kratka biografija (ili lokacija na kojoj banka isto
objavljuje)

Mirjana Hladika

Gda Hladika, predsjednica Odbora za reviziju UniCredit Bank
d.d., znacajno profesionalno iskustvo stjeCe u privatnom i
obrazovnom sektoru. SveuciliSsna je profesorica na
Ekonomskom fakultetu Sveugilista u Zagrebu. Clanicom
Odbora za reviziju UniCredit Bank d.d. je imenovana u 2018.
godini.

Antonija Matosin

Gda MatoSin, ¢lanica Odbora za reviziju UniCredit Bank d.d.,
znacajno profesionalno iskustvo u bankarskom sektoru stjece
radeci na raznim rukovodnim pozicijama unutar Zagrebacke
banke d.d. i drugih €lanica Grupe Zagrebacke banke d.d.
Trenutno obnaSa funkciju direktorice Podrske poslovanju
upravljanja imovinom ZABA Invest d.o.0. Clanicom Odbora za
reviziju UniCredit Bank d.d. je imenovana u 2018. godini.
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Ante Krizan

G. Krizan, ¢lan Odbora za reviziju UniCredit Bank d.d.,
znacajno profesionalno iskustvo stje€e u bankarskom i
revizorskom sektoru radeéi na raznim rukovodnim i
odgovornim pozicijama unutar revizorskih kuca i Zagrebacke
banke d.d. Trenutno obna$a funkciju direktora Racunovodstva
i regulatornog izvje$tavanja u Zagrebackoj banci d.d. Clanom
Odbora za reviziju UniCredit Bank d.d. je imenovan u 2018.
godini.

2.5 Odbori Nadzornog odbora

Clanovi odbora Nadzornog odbora, ukoliko su osnovani u banci

Redni Odbor za imenovanja Ucestalost zasjedanja
broj
1 | Spas Blagovestov Vidarkinsky
Odbor je radio na sjednicama koje su se odrzavale po potrebi,
2 | Helmut Franz Haller a najmanje jednom u periodu od $est mjeseci.
3 | Pierre-Yves Guegan
Redni Odbor za rizike Ucestalost zasjedanja
broj
1 | Spas Blagovestov Vidarkinsky
. ] Sjednice Odbora odrzavale su se potrebi, a najmanje jednom
2 | Danimir Gulin u tri mjeseca.
3 | Helmut Franz Haller
Redni Odbor za naknade Ucestalost zasjedanja
broj
1 | Spas Blagovestov Vidarkinsky
] ; Sjednice Odbora odrzavale su se po potrebi, a najmanje
Graziano Cameli jednom u tri mjeseca.
3 | Laurence Fraissinet-Dubois
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2.6 Interna revizija

U skladu sa Zakonom o bankama (u daljem tekstu: Zakon), UniCredit bank d.d. (u daljem tekstu: Banka)
organizirala je Internu reviziju, kao zaseban organizacijski dio, funkcionalno i organizacijski neovisnu o
aktivnostima koje revidira i o drugim organizacijskim dijelovima Banke, izbjegavajuéi na taj nagin sukob
interesa. Interna revizija za svoj rad direktno odgovara Odboru za reviziju i Nadzornom odboru Banke.
Interni akti kojima je propisan i reguliran rad Interne revizije u skladu su sa Zakonom i podzakonskim
aktima te su usvojeni od strane Nadzornog odbora.

Poveljom interne revizije je definirana misija Interne revizije u okviru Banke kao i njena nacela te
neovisnost, okvirna podruc€ja djelovanja, standardi rada, odgovornosti, ovlastenja i osiguranje
kvalitete.Ovaj dokument se temelji na Grupnoj povelji interne revizije te je uskladen s medunarodnim
standardima interne revizije.

Metodoloski okvir djelovanja propisan je Priruénikom Interne revizije - Pod-grupna verzija primjenjiva
za UniCredit Bank d.d. koji detaljno opisuje pristup koji je potrebno pratiti tijekom cijelog procesa
obavljanja revizije i minimalne standarde kvalitete koje su svi revizori obvezni postivati. Priru¢nikom
Interne revizije utvrdena su jedinstvena nacela i smjernice za revizore te je propisana metodologija rada
koja definira sve aspekte revizije:

+ planiranje temeljeno na procjeni rizika,

+  provedbu revizijskih angazmana,

« formalizaciju rezultata i preporuke revizije,

+ pracéenje preporuka,

* smjernice za procjenu sustava internih kontrola,
* monitoring i izvjeStavanje te

* upravljanje kvalitetom.

U svome radu, Interna revizija uskladena je s drugim kontrolnim funkcijama, kako bi se osigurao
adekvatan pristup kontroli i evaluaciji sustava unutarnjih kontrola u cijeloj Banci. U tom smislu, Interna
revizija procjenjuje adekvatnost i u€inkovitost funkcija Upravljanja rizicima i Praéenja uskladenosti te
drugih funkcija koje obavljaju kontrole (npr. Upravljanje financijama, Upravljanje sustavom zastite).
Razmjena informacija izmedu Interne revizije i drugih kontrolnih funkcija - i obratno - nuzna je kako bi
se osigurala adekvatna provedba kontrolnih aktivnosti. Osobito, Interna revizija moze dijeliti informacije
o reviziji (npr. planovi revizije, nalaz, periodi¢no izvjeSc¢ivanje) s kontrolnim funkcijama druge razine, na
temelju tzv. "treba biti upoznat" nacela.

Internom revizijom rukovodi Direktor, kojeg imenuje Nadzorni odbor Banke. Direktor Interne revizije
neovisan je u svom radu i obavlja isklju€ivo poslove za koje je odgovoran, a sve u skladu sa poslovhom
domenom, ovlastenjima i odgovornostima rukovoditelja definiranim Pravilnikom o organizaciji UniCredit
Bank d.d. i ostalim internim aktima koji reguliraju organizaciju i sistematizaciju zanimanja u pojedinim
organizacijskim jedinicama Banke.

Direktor Interne revizije za 2020. je Mariana Milinkovic.

Revizijske aktivnosti provode se u skladu s godiSnjim i dugoro€nim planom rada Interne revizije. Plan
rada Interne revizije ima za cilj obavljanje revizijskih aktivnosti na u€inkovit i ekonomi¢an nacin u skladu
s procjenom rizika, zakonskim i pravnim uvjetima i zahtjevima upravljackih i nadzornih tijela. Njime se
razvija opc¢a strategija i detaljan pristup temeljen na oCekivanoj prirodi, vr.emenskom rasporedu i opsegu
revizija kako bi se osigurala njihova ucinkovitost, ekonomcinost i pravovremeno obavljanje. Struktura
plana temeljena je na tri razine: dugoro&ni, godiSnji i operativni plan.

Dugorocni plan Interne revizije, kojeg usvaja Nadzorni odbor, uzima u obzir lokalnu procjenu rizika te
obvezne lokalne revizije s fiksnim intervalima. Najduze razdoblje dozvoljeno za dugorocni plan je pet
godina. Isti se uskladuje svake godine na periodi€noj osnovi kao dio kontinuiranog dugoro¢nog
planiranja i €ini osnovu za pripremu godiSnjeg plana.

Godidnji plan Interne revizije, kojeg usvaja Nadzorni Odbor, ima za cilj utvrditi revizijske aktivnosti koje
Ce tijekom iduc¢e godine obaviti kontrolna funkcija Interne revizije, u skladu s eksternim propisima i
internim smjernicama, uz ucinkovitu raspodjelu resursa i kvartalni raspored revizija.

Operativni plan revizije sadrzi detaljan plan godi$nje revizije s opisom aktivnosti koje je potrebno izvrsiti,
s uklju€enim strukturama ili procesima, s predvidenim vremenom i resursima koje treba zaduziti za
reviziju tijekom iduée godine.
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Direktor Interne revizije dostavlja izvjeStaje o radu Upravi Banke, Odboru za Reviziju i Nadzornom
odboru te redovito nazoc€i sjednicama tijela koje izvjeStava. Uprava Banke prima na znanje kvartalne,
polugodisnje i godiSnje Izvjestaje o radu Interne revizije dok iste, na prijedlog Odbora za reviziju, usvaja
Nadzorni odbor Banke. Interna revizija, odnosno Direktor, je nazo¢an sjednicama: Odbora za
upravljanje sustavom internih kontrola — ICBC, Odbora za operativne i reputacijske rizike, Odbora za
informacijske sustave, Odbora za upravljanje promjenama informacijskog sustava, Odbora za
upravljanje neprekidnosti poslovanja, Pododbora za zastitu informacijskog sustava, bilo kao stalni ¢lan,
bilo pozivom na sjednicu odbora. lzvjeStaji o obavljenim revizijama dostavljaju se, uz Predsjednika
Uprave Banke i svim nadleznim Clanovima Uprave, radi pravovremene i efikasne realizacije izdanih
preporuka za otklanjanje utvrdenih propusta, nepravilnosti, slabosti i izlozenosti pojedinim rizicima.

2.7 Eksternirevizor

BDO d.o.o. Sarajevo je imenovan za neovisnog vanjskog revizora za 2020. godinu.
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3. STRATEGIJA | POLITIKE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA

3.1 Opis strategije i politika

Za upravljanje rizicima u UniCredit Bank d.d. (u daljnjem tekstu: Banka) odgovorna je divizija
Upravljanje rizicima. Odgovornost divizije ukljuCuje poslove identifikacije, mjerenja, ocjene rizicnog
profila Banke uzimajuci u obzir sve znacajne rizike, nadzor nad funkcioniranjem metoda i modela za
upravljanje svim vrstama rizika, vrednovanje adekvatnosti i djelotvornosti unutarnjih kontrola u procesu
upravljanja svim vrstama rizika.

Banka je organizaciju, a samim tim i sustav upravljanja rizicima, prilagodila svom modelu poslovanja.
Na taj nacin djeluje u utvrdenom regulatornom okviru, te u okviru Strategije preuzimanja i upravijanja
rizicima. Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima Nadzorni odbor odreduje ciljeve i osnovna
nacela preuzimanja i upravljanja rizicima u poslovanju Banke u cjelini, a radi osiguranja jednoobraznosti
u upravljanju istima i uskladenosti rizi€nog profila s poslovnim ciljevima.

Strategija je usko vezana s poslovnim planom odnosno poslovnom strategijom Banke, osiguravajudi
podrsku trenutnim i budu¢im poslovnim ciljevima razvoja uz cjelovit i kvalitetan sustav upravljanja
rizicima.

Strategija upravljanja rizicima Banke se temelji i na osnovnim principima strategije UniCredit Grupe, ali
iz perspektive vlastitog rizicnog profila. U skladu s utvrdenim znacajnijim skupinama rizika kojima je
Banka izloZena ili ¢e biti izloZena, donose se politike i ostali akti koji detaljnije ureduju upravljanja
rizicima.

Odgovornost rukovodstva za upravljanje rizicima definirana je u smislu obveza Uprave i Nadzornog
odbora u donoSenju internih akata, osiguravanju provedbe procesa i njegovog ukljucivanja u stratedko
i operativno upravljanje Bankom. Kljuéni parametri upravljanja rizikom su dio procesa strateSkog
upravljanja Bankom te ih definira Uprava i Nadzorni odbor Banke — prvenstveno strategiju i principe
preuzimanja rizika, raspodjelu odgovornosti za elemente procesa te jasne linije izvjeStavanja.
Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima Nadzorni odbor odreduje cilieve i osnovna nacela
preuzimanja i upravljanja rizicima u poslovanju Banke u cjelini, a radi osiguranja jednoobraznosti u
upravljanju istima i uskladenosti rizi€nog profila s poslovnim ciljevima.

Osnovni principi preuzimanja i upravljanja rizicima:

* razborita strategija i snazan fokus na upravljanje kvalitetom aktive

* snazna kultura i svijest o upravljanju rizicima neodvojiv su dio sustava upravljanja rizicima
Banke, i predmet su kontinuiranog ulaganja i razvoja,

« upravljanje i kontrola rizika dijeli se, temeljem jasnog sustava ovlaStenja i odgovornosti, na
slijedece razine: linijsku/primarnu razinu €ine organizacijske jedinice Banke kao vlasnici rizika;
drugu i tre¢u razinu Cine neovisne kontrolne funkcije i to drugu razinu — kontrolna funkcija
Pracenja uskladenosti i kontrolna funkcija Upravijanja rizicima, dok trecu razinu €ini — kontrolna
funkcija Interne revizije,

* Banka upravlja rizicima na integriran i sveobuhvatan nacin, vertikalno i horizontalno, kroz sve
razine upravljanja i kroz sve funkcije, koriStenjem konzistentnih metodologija i terminologija,

+ Banka kontinuirano identificira i nadzire rizike - odluke se donose informirano, one su
eksplicitne i jasne. O¢ekivani dobitak mora biti optimalna i adekvatna kompenzacija za preuzeti
rizik, i u skladu sa apetitom za rizik,

« Banka upravlja rizicima uzimajuéi u obzir i buduéa kretanja, pri éemu se, zajedno sa redovnim
nadzorom postojecih rizika, identificiraju novi ili rastuéi rizici,

* unaprjedenje sustava upravljanja rizicima i sustava internih kontrola se obavlja kontinuirano, a
posebno u slu€aju relevantnih promjena u rizi€nom profilu Banke i u okruZeniju,

» proces upravljanja rizicima obuhvacéa sve rizike inherentne poslovhom modelu Banke, bez
obzira da li se oni mogu kvantificirati ili ne.
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Kreditni rizici
Kreditni rizik je rizik gubitka zbog neispunjavanja duznikove nov€ane obaveze prema banci

Ciljevi i osnovna nacela preuzimanja i upravljanja kreditnim rizikom te sklonost Banke za preuzimanje
kreditnog rizika temelje se na sveukupnoj strategiji Banke.

Strategija kreditnog rizika detaljnije je opisana u to¢ku 3.4 Politike zastite rizika i politike smanjenja
rizika

Banka u svome dnevnom poslovanju duznu pozornost poklanja upravo procesu upravljanja kreditnim
rizikom. Proces upravljanja kreditnim rizikom je stalna i neprekidna aktivnost i podrazumijeva pracenje
vijeka trajanja svakog plasmana od momenta njegovog odobrenja do momenta cjelovite naplate.

Postupak internog upravljanja kreditnim rizikom podrazumijeva sveobuhvatan sustav internih akata,
organizacijskog ustroja, unutarnjih kontrola, te metodologiju mjerenja, pracenja i ovladavanja rizikom
koji imaju za cilj uskladivanje profila rizi€nosti sa sklono$¢u preuzimanju rizika odnosno apetitom za
rizik.

Uspostava svih navedenih elemenata u osnovi obuhvaca slijedece aktivnosti:
- pripremu i provodenje strategije i politika za upravljanje kreditnim rizikom,
- razvoj i kontinuirano unapredenje metodologija za mjerenje razine rizika,
- utvrdivanje internih limita izloZenosti s ciliem upravljanja rizikom koncentracije,
- uspostavu sustava redovitog pracenja i izvjeSCivanja o izloZenosti kreditnom riziku,
- kontinuiranu analizu strukture i kvalitete cjelokupnoga kreditnog portfelja,
- pravodobno obavjestavanje ovlastenih tijela o iznimkama u politikama, procedurama i kreditnim
limitima, te
- provedbu aktivnosti za smanjenje kreditnog rizika.

U procesu financiranja klijenata i preuzimanja novog rizika Banka postuje slijede¢a temeljna nacela
upravljanja kreditnim rizikom:

- Kreditnirizik se preuzima samo ako cjelokupan odnos sa klijentom ukazuje na adekvatan odnos
preuzetog rizika i profita

- Preduvjet financiranja svake transakcije je detaljno razumijevanje njenog ekonomskog smisla

- Kreditna sposobnost svakog klijenta mora biti procijenjena prije preuzimanja kreditnog rizika

- Svaki klijent mora biti analiziran sa aspekta pripadnosti grupi povezanih lica

- U kreditni odnos sa klijentom Banka ulazi samo ako postoji dovoljno informacija o njegovoj
kreditnoj sposobnosti.

Kreditni rizik ukljuCuje i rizik zemlje, rizik koncentracije, valutno-inducirani kreditni rizik i rezidualni rizik.

Rizik zemlje obuhvaéa: politicko-ekonomski rizik i rizik transfera. Politicko-ekonomski rizik
podrazumijeva mogucnost ostvarivanja gubitka zbog sprije¢enosti Banke da naplati potraZivanja uslijed
ogranic¢enja utvrdenih propisima/aktima drzavnih i drugih drzavnih organa iz drzave porijekla duznika,
kao i opc¢ih i sistemskih prilika u toj drzavi. Rizik transfera podrazumijeva moguénost ostvarivanja
gubitka zbog sprijeCenosti Banke da naplati potraZivanja iskazana u valuti koja nije sluzbena valuta
drzave porijekla duznika i to uslijed ograni¢enja plac¢anja obaveza prema vjerovnicima iz drugih drzava
u odredenoj valuti koja je utvrdena aktima drzavnih i drugih duznika drzave porijekla duznika.

Rizik koncentracije je rizik koji proizlazi iz svake pojedinacne, izravne ili neizravne, izloZzenosti prema
jednom licu/Grupi povezanih lica ili skupa izloZzenosti koje povezuju zajednicki faktori rizika, kao Sto su
isti privredni sektor, geografsko podrucje, istovrsni proizvodi, odnosno primjena tehnika smanjenja
kreditnog rizika.

Rezidualni rizik jest rizik gubitka koji nastaje ako su priznate tehnike smanjenja kreditnog rizika kojim

se Banka koristi manje djelotvorne nego $to se prvobitno oCekivalo ili njihova primjena nedovoljno utjeCe
na smanjenje rizika kojima je Banka izloZena.
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Trzisni rizici

Trzisni rizik se definira kao izravan u€inak promjene cijena na trziStu na prinos i/ili poziciju imovine
Banke. Osnovnim ¢imbenicima rizika smatraju se rizik kamatne stope, valutni rizik, rizik ulaganja u
vlasnicke vrijednosne papire, robni rizik, rizik volatilnosti, rizik kredithe marze, rizik statusa neispunjenja
obveze i rizik kreditne migracije.

Temelj upravljanja trziSnim rizikom predstavlja Strategija trziSnog rizika.

Upravljanje trziSnim rizikom podrazumijeva identifikaciju, mjerenje, kontrolu i praéenje trzidnih rizika i
obezbjedenje kapitala za pokrice tih rizika u skladu sa najboljim praksama i osiguravajuéi uskladenost
sa lokalnim zakonskim i regulatornim uslovima. Takoder, mora biti u skladu s Grupnim Okvirom trziSnog
rizika (Group Market Risk Framework), Grupnog i lokalnog Okvira apetita za rizik (Group and Local Risk
Appetite Framework) te u skladu s Grupnom i lokalnom Izjavom Apetita za rizik (Local Risk Appetite
Statement).

Strategija preuzimanja i upravljanja relevantnim ¢imbenicima trziSnog rizika propisana je kroz sustav
definiranih limita za trziSne rizike. Sve pozicije koje drzi Banka mogu se zauzeti samo u skladu s limitima
opisanima u Strategiji. Limiti se revidiraju najmanje jednom godis$nje, a po potrebi i ceSée.

Strategijom se, takoder, utvrduje postupak usvajanja limita te definiraju funkcije i sustavi nadzora limita,
postupci u slu€aju prekoraCenja limita ili pragova upozorenja, kao i linije izvjeStavanja svih
organizacijskih jedinica koje upravljaju trziSnim rizikom.

Strategija upravljanja trziSnim rizicima definirana je kroz upravljaki okvir, apetit za rizik, kapacitet
preuzimanija rizika, popis dozvoljenih proizvoda, sustav limita i razina upozorenja i njihovog nadzora te
postupke testiranja otpornosti na stres. Strategija upravljanja trziSnim rizicima redovito se uskladuje s
poslovnom strategijom te se izraduje najmanje jednom godiSnje, a po potrebi i CeSce.

Banka izraCunava kapitalni zahtjev za trzisni rizik koriste¢i pritom standardizirani pristup sukladno
regulatornim okvirima.

Operativni rizici

Operativni rizik je rizik od nastanka negativnih efekata na financijski rezultat i kapital Banke uslijed
propusta u radu radnika, neadekvatnih procedura i procesa u Banci, neadekvatnog upravljanja
informacijskim i drugim sustavima u Banci, kao i uslijed nastupanja nepredvidivih vanjskih dogadaja.
Obzirom na navedeno, poseban imperativ i fokus u strateSkom upravljanju operativnim rizicima Banka
stavlja na Sirenje kulture upravljanja rizicima, na sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma, na
zastitu osobnih podataka, na zastitu od cyber rizika, na zastitu od rizika informacijske i komunikacijske
tehnologije, na zastitu od rizika eksternalizacije, kao i sve ostale relevantne vrste operativnih rizika.

Strategije operativnog rizika utvrduju se godisnje, primarno uzimajuéi u obzir rizike koji nastaju pri
realizaciji strateSkog poslovnog plana i budzZeta, relevantne promjene u internim sustavima kontrole i u
vanjskom okruzenju te sukladno cilievima apetita za rizik. Strategijama za operativni rizik pokrivena su
i podrucja upravljanja reputacijskim rizikom.

Banka izraCunava kapitalni zahtjev za operativni rizik koristeéi pritom jednostavni pristup sukladno
regulatornim okvirima.

Reputacijski rizici

Reputacijski rizik je trenutni ili bududi rizik koji prijeti prihodima i kapitalu, a koji proizlazi iz nepovoljne
predodZzbe o imidZzu financijske institucije od strane klijenata, drugih ugovornih strana,
dioni¢ara/ulagaca, regulatora ili zaposlenika.

Reputacijski rizik prisutan je u cijeloj organizaciji, a izlozenost reputacijskom riziku odrazava
adekvatnost internog procesa upravljanja rizikom Banke, kao i efikasnost i nacin postupanja
rukovodstva u odnosu prema vanjskim utjecajima ili bankarskim transakcijama. MoZe se smatrati
sekundarnim efektom svih drugih kategorija rizika, kao $to su kreditni, trzisni, operativni i rizik likvidnosti
(tzv. ,primarni rizici).
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Rizik eksternalizacije

Proces eksternalizacije u Banci uskladen je sa Odlukom o upravljanju eksternalizacijom u banci
propisanom od strane Agencije za bankarstvo F BiH te internim aktima UniCredit Bank d.d. koji
propisuju proces eksternalizacije u skladu sa Globalnim pravilima UniCredit Grupe i lokalnom
legislativom. U svojem poslovanju Banka je identificirala organizacijski dio odgovoran za strategiju i
upravljanje rizikom eksternalizacije — GBS/Nabava. U okviru upravljanja rizikom eksternalizacije Banka
je definirala da se za svaku eksternaliziranu aktivnost provodi procjena rizika eksternalizacije na nacin
da su definirane obaveze i odgovornosti organizacijskog dijela ili uposlenika koji sudjeluju u procesu
eksternalizacije.

Strateski rizik

Upravljanje strateSkim rizikom od strane Banke tokom perioda od 1. januara do 31. decembra 2019.
godine bilo je zasnovano na sljede¢oj pravnoj osnovi:

»  Zakon o bankama u FBiH (Sluzbene novine FBiH, broj 27/17); i

*  Odluka o upravljanju rizicima u banci (Sluzbene novine FBiH, broj 81/17).

Strateski rizik definira se kao rizik od nastanka mogucih gubitaka zbog donesenih odluka ili zna¢ajnih
nepovoljnih promjena u poslovhom okruzenju, neadekvatne provedbe odluka, izostanka pravovremene
reakcije (prilagodbe) na promjene u poslovnom okruzenju, primjerice promjena ekonomskog trenda.

Ima ucinak na profil rizi€nosti i posljediéno moze imati negativne posljedice na kapital, dobit te opci
smjer i opseg poslovanja Banke u dugoroénom razdoblju.

Banka smatra da se taj rizik moze promatrati kao utjecaj materijalizacije drugih gore navedenih rizika.
Stav Banke je da se stratesSkim rizikom pravilno upravlja putem procesa strateSkog planiranja, za koji
su odgovorni Upravni odbor i Nadzorni odbor Banke. Banka izraduje strategiju poslovanja i istom
definira svoje cilieve uzimajuci u obzir dugoro€ne interese Banke, adekvatnu ro¢nost i likvidnost uz
planiranje kapitala koji osigurava pokri¢e svih rizika. Mjese¢no se rade projekcije rezultata i kretanja u
odnosu na planirane veli€ine. Na osnovu projekcija rezultata poslovanja, te projekcija
makroekonomskih kretanja radi se na godisnjoj razini izrada strateSkog plana sa detaljnim osvrtom na
plan za narednu godinu.

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti se definira kao rizik da UniCredit Bank d.d. (u daljnjem tekstu: Banka), oCekivano ili
neocCekivano, nije sposobna izvrSavati obaveze plaéanja (novcem ili isporukom) bez ugroZavanja
dnevnog poslovanja ili svog financijskog stanja.

Banka se smatra "dovoljno likvidnom" ili da ima "dovoljnu likvidnost" kad je u poloZaju da ucinkovito
ispunjava svoje obaveze pla¢anja te kad je sposobna tijekom odredenog roka stvarati pozitivan nov€ani
tok.

Osnovni cilj procesa upravljanja likvidnoS¢u jest odrzavati izlozenost likvidnosnom riziku na onoj razini
koja banci omogucuje kontinuirano izvrSenje njenih obaveza pla¢anja, kako u redovnom poslovanju,
tako i tijekom stresnih uvjeta, bez ugrozavanja vrijednosti svoje fransize ili brenda. Stoga su definirana
dva osnovna modela upravljanja likvidno$éu: upravljanje likvidnoSéu u uvjetima redovnog poslovanja i
upravljanje likvidnoS¢u u kriznim situacijama.

Postoje 3 komponente rizika likvidnosti:

* Rizik neuskladene likvidnosti: Rizik neuskladenosti prilieva i odljeva u smislu iznosa i/ili
vremena. Rizik neuskladene likvidnosti takoder se mozZe nazvati rizikom strukturalne likvidnosti.
Rizik neuskladene likvidnosti odreduje dnevne potrebe financiranja.

* Rizik likvidnosti u slu¢aju nepredvidenih okolnosti: Rizik da buduci dogadaji mogu zahtijevati
materijalno vece iznose likvidnosti od onih koje banka trenutno zahtijeva. To moze biti zbog
gubitka pasive, zahtjeva za financiranjem nove aktive, poteSko¢a u prodaiji likvidne aktive ili
poteSkoca u pribavljanju novih izvora financiranja u slu€aju krize likvidnosti.

* Rizik likvidnosti trzidta: Moguc¢nost da institucija ne moZze lako likvidirati ili nadoknaditi odredenu
izloZenost, poput investicija koje se drze kao rezerve likvidnosti, bez izazivanja gubitka zbog
plitkog trzista ili trziSnih poremecaja.
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3.2 Organizacija funkcije Upravljanja rizicima

Organizacijska struktura Banke je definirana Pravilnikom o organizaciji, te zajedno sa sistematizacijom
i klasifikacijom zanimanja utvrduje jasne i razgraniCene ovlasti i odgovornosti u sustavu upravljanja
rizicima, sve do upravljacke razine. Navedeni i ostali dokumenti bitni za upravljanje rizicima su dostupni
svim radnicima Banke i putem internih kanala komunikacije. Kroz jasnu i nedvojbenu podjelu
nadleznosti u sklopu organizacijske strukture, Banka osigurava ucinkovitu komunikaciju i suradnju na
svim organizacijskim razinama, uklju€ivo primjeren tijek informacija, posebice po pitanju upravljanja
rizicima.

Dosljednom provedbom sustava upravljanja rizicima u Banci se osigurava uskladenost sa ciljevima i
nacelima Strategije.

Organizacijska shema Upravljanja rizicima:

UPRAVLJANIJE RIZICIMA || .. NADZORNI
¢ ODBOR
Clan Uprave
MONITORING KRED. ST g 5 - P
i o RIZIKA, NAPLATA | { TRZENIRIZICI | | OPERIREP.RIZICI} STRATESKO : INTERNA
A UPR. LOZIM ‘. i1 IINTEGR. RIZIKA | UPRAVLJANJE | ! VAUDACDA |
R POTR R B KONTROLA RIZIKA | ™o .

Monitoring
kreditnih rizika i
naplata
potraZivanja

Odobravanje

Portfolio analize i
Izvjestavanje

kreditnih rizika
za Maloprodaju

Odobravanje
kreditnih rizika
Za Korporativno
bankarstvo

Razvoj kred.
politika, procedura,
impl.modela i
upravljanje kolat.

T ) Upravljanje loSim
'—  Sprjecavanje ! potraZivanjima
\_kreditnih prevara ; fiziékih osoba

Upravljanje loSim
potraZivanjima
pravnih osoba

Opc¢e znacajke upravljanja rizicima u Banci:

* SnaZna kultura i svijest o upravljanju rizicima neodvojivi su dio sustava upravljanja rizicima
Banke, i predmet su kontinuiranog ulaganja i razvoja,

* Razborita strategija i snaZzan fokus na upravljanje kvalitetom aktive

« Banka upravlja rizicima na integriran i sveobuhvatan nacin, vertikalno i horizontalno, kroz sve
razine upravljanja i kroz sve funkcije, koriStenjem konzistentnih metodologija i terminologija,

+ Banka kontinuirano identificira i nadzire rizike - odluke se donose informirano, one su
eksplicitne i jasne.

* Banka upravlja rizicima uzimajuci u obzir i buduéa kretanja, pri Cemu se, zajedno sa redovnim
nadzorom postojecih rizika, identificiraju novi ili rastuéi rizici,

* Unaprjedenje sustava upravljanja rizicima i sustava internih kontrola se obavlja kontinuirano, a
posebno u slu€aju relevantnih promjena u rizi€énom profilu Banke i u okruzeniju,

Kljuéna, ne i jedina, podrucja pokrivena svakodnevnim i sustavnim aktivnostima Upravljanja rizicima
odnose se na:
*  kreditni rizik,
o trzi8ni rizik,
rizik likvidnosti,
* operativni rizik,
* reputacijski rizik,
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postupak interne procjene adekvatnosti kapitala,
postupak interne procjene adekvatnosti likvidnosti,
plan oporavka

Upravljanje rizicima organizirano je kroz sljedec¢e organizacijske dijelove:

Odobravanje kreditnog rizika je sektor nadlezan za procjenu kreditnog rizika, te sprje¢avanje
i prepoznavanje potencijalnih prijevara u procesu odobravanja plasmana pravnim i fizickim
osobama s ciliem o€uvanja ciljanog rizi€nog profila i kvalitete aktive. Sektor se dijeli na nekoliko
organizacijskih jedinica u ¢ijoj su domeni: procjena kreditnog rizika pravnih i fizickih osoba kroz
proces odobravanja rizi¢nih izloZenosti, te kontinuirana podrSka prodajnim dijelovima u
adekvatnom strukturiranju kreditnih prijedloga/transakcija za klijente u nadleznosti;

Monitoring kreditnih rizika, naplata i upravljanje lo§im potrazivanjima je sektor nadlezan
za monitoring kreditnog portfelja pravnih i fiziCkih osoba ,upravljanje kreditnim rizikom pravnih
i fiziCkih osoba klasificiranih kao ,Restrukturiranje” i ,Upravljanje loSim potraZivanjima“ s ciliem
sanacije rizi€nog profila i kvalitete aktive;

StrateSko upravljanje i kontrola rizika je odjel odgovoran za koordinaciju definiranja i
provodenja strategije kreditnog rizika sukladno zakonu i standardima Grupe te dizajn kreditnih
procesa, proizvoda i tehnika smanjenja rizika u cilju podrZzavanja ostvarivanja planiranih
poslovnih cilijeva u uvjetima trzidta na kojima Banka posluje, te za analizu i monitoring klju¢nih
pokazatelja upravljanja kreditnim rizikom, razvoj i implementaciju modela procjene rezervacija,
te osiguranje upravljackih i operativnih izvjeS¢a o strukturi i kvaliteti kreditnog portfelja. U
domeni odjela je i upravljanje aktivnostima vezanim uz dizajn i odrzavanje baza i specifikacija
podataka, provedba testova otpornosti na stres za izlozenost kreditnom riziku i izraCun internih
kapitalnih zahtjeva za pokri¢e kreditnih rizika.

StrateSko upravljanje i kontrola rizika predstavlja centralnu to¢ku unutar Upravljanja rizicima
koja koordinira aktivnosti analize, pracenja i izvjeStavanja o rizicima iz nadleznosti ostalih
organizacijskih dijelova s ciliem da se kroz kontrolnu funkciju prate sve vrste rizika kojima je
Banka izloZzena ili bi mogla biti izloZena u svom poslovanju (kreditni, trZidni, reputacijski i ostali
rizici).

StrateSko upravljanje i kontrola rizika kao kontrolna funkcija upravljanja rizicima o poslovima iz
svoje nadleznosti izvjeStava Upravu, Nadzorni Odbor, Odbor za reviziju i Odbor za rizike.
Kontrolna funkcija ima uspostavljenu direktnu liniju izvjeStavanja prema Nadzornom odboru.

TrzisSni rizici su organizacijski dio odgovoran za upravljanje trziSnim rizicima u skladu s
medunarodnim standardima i poslovnom strategijom Banke te upravljanje rizikom likvidnosti
kroz identifikaciju, mjerenje, kontrolu i pravovremeno izvjeStavanje o utjecaju trzisnih rizika na
ostvarenje poslovnih ciljeva Banke;

Operativni i reputacijski rizici i integracija rizika predstavlja zaseban organizacijski dio u
okviru Upravljanja rizicima u Cijoj je odgovornosti identifikacija operativnog i reputacijskog rizika
na razini Banke te predlaganje mjera i unapredenja u procesima/proizvodima s ciljem
poboljSanja upravljanja operativnim i reputacijskim rizikom na razini Banke kao i analiza i
izvjeStavanje o operativnom i reputacijskom riziku za potrebe Banke i Grupe. Ovaj
organizacijski dio nadleZan je i za koordiniranje procesa ocjene adekvatnosti internog kapitala
te za koordiniranje izrade i odrzavanja Plana oporavka.

Interna validacija obuhvaéa sveobuhvatnog okvir koji pokriva sva relevantna podrucja

ispitivanja kako bi se osiguralo da sustavi mjerenja rizika budu u skladu s regulatorima i internim
zahtjevima.
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3.3 Obuhvatnost i karakteristike sustava izvjeSéivanja o rizicima te na¢ina mjerenja rizika

Kreditni rizici

Banka ima uspostavljen sustav za izvjeStavanje kojim se osiguravaju primjerene informacije o strukturi
kreditnog portfelja (rizicne skupine, vrste potrazivanja, segmentacija, dani kasnjenja i drugi elementi
potrebni za upravljanje portfeljem) ukljucujuéi identifikaciju svih koncentracija rizika. U slu€aju
prekoracenja limita obavjestavaju se nadlezna tijela Banke te se u zadanom roku definira plan aktivnosti
u cilju uskladenja s definiranim limitima. Mjerenje kreditnog rizika detaljnije opisano u tocki 4.2 Pristup
i metode za utvrdivanje o€ekivanih kreditnih gubitaka za kreditne rizike

Uprava, Kreditni odbor i Nadzorni odbor redovno se izvjeStavaju o izlozenosti Banke kreditnom riziku.
IzvjeStaj obuhvaca kvalitetu aktive i kljuéne pokazatelje rizi€nosti ((volumeni kredita po svim razinama
rizika (1,2,3), pokrivenost rezervacijama kredita po svim razinama rizika, dinamiku kretanja volumena i
rezervacija, naplati potrazivanja, troSak rezervacija kao omjer troska i prosjecnih kredita na godidnjoj
razini)) te ostale podatke znacajne za upravljanje i kontrolu kreditnog rizika.

IzvjeS¢a za regulatora se izraduju u opsegu i rokovima kako je to regulirano odlukama Agencije za
bankarstvo.

Trzisni rizici

O uskladenosti s propisanim limitima koje je odobrilo rukovodstvo Banke u skladu s apetitom za rizik, a
propisano je internim aktima, TrZiSni rizici izvjeStavaju organizacijske dijelove odgovorne za upravljanje
pojedinim vrstama trziSnog rizika, rukovodstvo Banke te regulatora.

Sadrzaj, obim i detaljnost i svih izvjeS¢a utvrduju se internim aktima. Nadlezna tijela na vlastiti zahtjev
i/ili na inicijativu nadleznih organizacijskih dijelova, po potrebi, zahtijevaju i razmatraju i druga izvje$c¢a,
a u svrhu $to efikasnijeg upravljanja rizicima Banke.

Linija izvje$tavanja za Trzi$ne rizike jeste Clan Uprave za Upravljanje rizicima.
Trzisni rizik u UniCredit Grupi procjenjuje se, kontrolira i ograni¢ava uglavnom kroz dvije skupine mjera:

* Globalne mjere trZidnog rizika - Postoji tri globalne mjere trZziSnog rizika definiranih za
upravljanje: Procjena rizi€nosti vrijednosti (,Value at Risk®, VaR), Upozoravajuca razina gubitka
(,Loss Warning Level”’, LWL), Rezultati testiranja otpornosti na stres (,Stress Test Warning
Level”,STWL).

Procjena rizi¢nosti vrijednosti (,Value at Risk®, VaR): potencijalni gubitak vrijednosti portfelja
tijekom jednog dana uz razinu pouzdanosti od 99%; VaR se izraCunava koriStenjem povijesnog
simulacijskog pristupa tijekom posljednjih 250-dnevnih vremenskih serija. Izraunava se
dnevno. lIzraunava se dnevno i definiran je na temelju fer vrijednosti kroz dobit i gubitak
(FVtPL) i fer vrijednosti kroz pozicije ostale sveobuhvatne dobiti (FVOCI) kroz pozicije koje su
definirane u UGRM sustavu.
Upozoravaju¢a razina gubitka (,Loss Warning Level’, LWL): definirana je za svakog
preuzimatelja rizika kao kumulativni ekonomski P&L za razdoblje od zadnjih 60 kalendarskih
dana bez ponistavanja na kraju godine. Opseg portfelja za izratun ove metrike je suzen i LWL
je podijeljen na PL LWL (izradunava se za instrumente klasificirane u FVTPL portfelju) i Capital
LWL (izraCunava se za instrumente klasificirane u FVOCI portfelju).
Rezultati testiranja otpornosti na stres (,Stress Test Warning Level”, STWL): maksimalni uvjetni
gubitak kojemu se preuzimatelji rizika mogu izloziti u nizu ozbiljnih trZiSnih scenarija; Za izraCun
mijera za 2021. potrebno je upotrijebiti sliede¢e scenarije: Widespread Contagion, W-Recovery,
W-Recovery Trade and Sovereign Tensions. Opseg portfelja za izraCun ove metrike je suzen i
STWL je podijeljen na PL STWL (izraCunava se za instrumente klasificirane u FVTPL portfelju)
i Capital STWL (izraCunava se za instrumente klasificirane u FVOCI portfelju).

Limiti na Globalne mjere trziSnih rizika trebaju odrediti granicu prihvacenog gubitka za knjigu trgovanja,

te ukupne aktivnosti knjige trgovanja i knjige banke.

* Granularne mjere trZidnog rizika - Granularne mjere trzidnih rizika su metrike namijenjene za
procjenu trziSnog rizika koji proizlazi iz specifi¢nih ¢imbenika ili proizvoda rizika i za pojedinac¢ne
deskove ili skupinu deskova. Limiti na granularne mjere trzisnih rizik (Granular Market Limits -
GMLs) nadopunjuju globalne mijere trziSnih rizika i predstavljaju transparentnu, dubinsku i
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strogu kontrolu izloZenosti riziku, jer su postavljene za pojedinacne osjetljivosti, nominalne
izloZenosti ili stresne scenarije. GML dopunjuje Okvir upravljanja trzidnim rizikom u onim
podrucjima gdje globalne mjere trziSnih rizika ne mogu uzimati u obzir odredene €imbenike
rizika zbog slozenosti izraCuna ili dostupnosti povijesnih podataka.

Grupa primjenjuje sliedeée mjere:

* Razine osjetljivosti ("Sensitivity levels", Greeks) u koje spadaju: Osjetljivost vrijednosti baznog
boda — BP01 (“Basis Point Value Sensitivity”), Osjetljivost vrijednosti baznog boda za kreditnu
marzu (“Credit Point Value Sensitivity”), Delta 1% osjetljivost (“Delta 1% Sensitivity”); Vega
osjetljivost (“Vega Sensitivity”).

* Razine stress scenarija (“Stress scenario levels”)

* Nominalne razine (“Nominal levels”)

Organizacijska jedinica trziSnog rizika mora osigurati da se svi preuzimatelji trziSnog rizika prate
odgovaraju¢im granularnim mjerama trziSnog rizika, obzirom na znacajnost i kompleksnost poslovanja
i moraju prijaviti lokalne izloZenosti trziSnom riziku Grupnoj jedinici trZiSnog rizika u dogovorenim
formatima i frekvencijama.

Trzidni rizik se mjeri u skladu s metodologijom odobrenom od organizacijske jedinice Group Financial
Risk.

Pri upravljanju izloZzenosti trziSnim rizicima, Banka se rukovodi najmanje odredbama i limitima
propisanim: Zakon o bankama FBiH, Odluka o upravljanju rizicima u banci, Odluka o izraunavanju
kapitala banke, Odluka o upravljanju deviznim rizikom banke, Ostali zakoni i podzakonski akti koji
reguliraju poslovanje banaka u Bosni i Hercegovini, Poslovni akti koje su usvaoijili nadlezni organi Banke,
Pravila i procedure utvrdene na nivou grupacije.

Banka je svojim internim aktima propisala limite i smjernice, kako bi se dugoro¢no osiguralo uklapanje
u limite i odredbe, koje za podrugje upravljanja trziSnim rizicima propisuje zakonski okvir Federacije BiH
i drzave Bosne i Hercegovine te kako bi se stvorile pretpostavke za ostvarenje strate$kih ciljeva Banke,
uz prihvatljivo izlaganje trziSnim rizicima s aspekta standarda Grupe.

TrziSni rizici izvjeStavaju organizacijske dijelove odgovorne za upravljanje pojedinim vrstama trziSnog
rizika, rukovodstvo Banke te regulatora.

IzvjeS¢a za regulatora se izraduju u opsegu i rokovima kako je to regulirano odlukama Agencije za
bankarstvo.

Stres test kamatnogq rizika u bankarskoj knjizi

Banka vrSi kvartalni stress test kamatnog rizika, kamatno osjetljivih pozicija u bankarskoj knjizi. Stres
test se izraCunava kao odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog kapitala
banke, i predstavlja pokazatelj upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi. Banka je duzna
odrZavati odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog kapitala na nivou koji
nije vec¢i od 20%.

Za potrebe jednostavnog izraCuna promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige, koja
podrazumijeva i bilansne i vanbilansne pozicije, kamatno osjetljive pozicije se rasporeduju u 13
vremenskih zona. Oviso o vrsti kamatne stope, pozicije se rasporedjuju na sljedeéi nacin:

+ Pozicije sa fiksnom kamatnom stopom rasporeduju se u vremenske zone prema preostalom
roku dospijeca.

+ Pozicije s promjenjivom kamatnom stopom rasporeduju se u vremenske zone prema roku do
sljedec¢e promjene kamatne stope.

* Pozicije kod kojih nije poznat ili se ne moze sa sigurnosc¢u utvrditi rok do dospije¢a, odnosno

do promjene kamatne stope (revolving krediti, iskoristeni krediti po transakcijskom racunu i dr.)
rasporeduju se u odgovarajué¢e vremenske zone na nacin koji je definisan Uputstvom FBA.
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Neto pozicija u svakoj zoni se mnoZi ponderom se bazira na procijenjenom standardnom kamatnom
Soku od 200 baznih poena tokom vremena i procijenjenom modifikovanom trajanju za svaku vremensku
zonu.

Operativni rizici

Uprava (najmanje kvartalno) i Nadzorni odbor (najmanje kvartalno) redovno se izvjeStavaju o
izloZenosti Banke operativnim rizicima. lzvjeStaj najéeSce obuhvaca analizu gubitaka nastalih uslijed
dogadaja operativnog rizika, podatke o nadoknadama za gubitke od operativnog rizika, podatke o
vrijednosti kapitala za operativni rizik, status indikatora operativnih rizika, rezultate provedenih procjena
operativnih rizika, status pracenja mitigacije i implementacije strategija, ostale podatke znacajne za
upravljanje i kontrolu operativnog rizika.

Minimalno se godiSnjoj utvrduje te redovno kvartalno prati pokazatelj apetita za rizik za operativne rizike
tzv. ELOR, kao prihvatliiva mjera ocCekivanih gubitaka operativhog rizika. Banka vrSi obracun
regulatornog kapitala za operativni rizik prema jednostavnom pristupu, u skladu sa Odlukom o kapitalu
banaka.

Reputacijski rizici

Uprava i Nadzorni odbor najmanje su kvartalno informirani su o izloZzenosti Banke reputacijskim
rizicima izvje$éem koje sadrzi podatke znacajne za upravljanje i kontrolu reputacijskog rizika

ICAAP i Plan oporavka

U skladu sa regulatornim obvezama Nadzorni odbor, na prijedlog Uprave, i preporuku Odbora za
rizike, razmatra i usvaja lzvjeS¢e o primjeni ICAAP-a i ILAAP-a te Plan oporavka Banke te ih dostavlja
u FBA u skladu sa regulatorno utvrdenim nac¢inom i rokovima.

Rizik eksternalizacije

Procjena rizika eksternalizacije za svaki pojedinacni zahtjev provodi se na slijedeci nacin:

+ Predlagatelji eksternalizacije (organizacijski dio Banke koji zahtjeva uslugu koja je predmet
eksternalizacije) dostavlja aZurirane Obrasce za procjenu rizika eksternalizacije svim
relevantnim organizacijskim dijelovima (npr. Upravljanje sustavom zastite, Praéenje
uskladenosti, Pravni poslovi, Informatika itd.).

* Relevantni organizacijski dijelovi, svatko iz svoje domene, analiziraju dostavljene obrasce te u
slucaju da identificiraju rizik daju prijedloge za mitigaciju rizika.

» Obrasci za procjenu rizika obuhvacaju procjenu strateskog rizika, reputacijskog rizika, pravnog
rizika, rizika izlazne strategije, rizika vezanog za sigurnost informacijskog sustava, rizike
vezane uz pad kvalitete usluga, te rizika vezanog za tehni¢ka ogranic¢enja, rizika vezanog uz
drZzavu porijekla pruzatelja usluga itd.

» Temeljem usuglaSenih kriterija za utvrdivanje konacne razine rizika eksternalizacije definira se
konagna ocjena za svaku pojedinu eksternaliziranu aktivnost.

+ Sukladno razini utvrdenog rizika Banka donosi kona¢nu odluku o narednim aktivnostima po
pitanju eksternalizacije koja je predmet npr. odobravanje/prihvaéanje eksternalizacije,
izdavanje naloga dobavljau za implementaciju mitigacijskih mjera, odustajanje od
eksternalizacije radi uoenog visokog rizika itd.

StrateSki rizik

Monitoring rezultata poslovanja i izvjeStavanje o strateSkom riziku se provode na mjesecnoj razini
(Uprava) i kvartalnoj razini (Nadzorni Odbor). Promatrajuéi podatke prethodnih godina vidljivo je da
Banka ostvaruje iznimne poslovne rezultate koji su rezultat nadzora i provedbe strategije poslovanja i
mitigiranja strateSkog rizika. Obzirom na navedeno Banka smatra da se strateski rizik sustavno i
adekvatno nadzire i mitigira te se isti smatra manje zna€ajnim. Sukladno Odluci o procesu interne
procjene adekvatnosti kapitala u Bankama (Clan 6, stavak 6).

Obzirom da Banka nije u svojoj metodologiji utvrdila nagin kvantitativne procjene internog kapitalnog
zahtjeva za navedeni rizik nego je kapital za pokri¢e eventualnog strateSkog rizika kojemu bi Banka
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mogla biti izloZena sadrZan u kapitalnom bufferu (5% ukupnog regulatornog kapitala za ostale zna¢ajne
rizike za koje Banka nije utvrdila metodologiju kvantitativne procjene internog kapitala).

Banka izraduje strategiju poslovanja i istom definira svoje cilijeve uzimajuéi u obzir dugorocne interese
Banke, adekvatnu ro¢nost i likvidnost uz planiranje kapitala koji osigurava pokri¢e svih rizika. Mjese¢no
se rade projekcije rezultata i kretanja u odnosu na planirane veli€¢ine. Na osnovu projekcija rezultata
poslovanja, te projekcija makroekonomskih kretanja radi se na godiSnjoj razini izrada strateSkog plana
sa detaljnim osvrtom na plan za narednu godinu. Monitoring rezultata poslovanja se radi na mjesecnoj
razini (Uprava) i kvartalnoj razini (Nadzorni Odbor).

Rizik likvidnosti

Likvidnosni je rizik zbog svoje prirode usmjeren na mjerenje temeljem gap analize, testiranja otpornosti
na stres i prate¢im mjerama (u vecini slu€ajeva to su omjeri kredita u odnosu na depozite).

Gap analiza se provodi u odnosu na dva razliita vremenska horizonta:
* likvidnosna neuskladenost na dnevnoj osnovi koju pokriva kratkoro€na likvidnost iz
prekonocnih pozicija i pozicija do 3 mjeseca,
* neuskladenost pracena na mjesecnoj razini kojom se kontrolira srednjoro¢ni i dugoroCni
likvidnosni rizik (strukturna likvidnost) s dospije¢em preko 1 godine.

Metrike likvidnosti

Okvir upravljanja likvidnosnim rizikom Banke temelji se na modelu rizika likvidnosne neuskladenosti koji
karakteriziraju sljedeéi osnovni principi:

+  Upravljanje kratkoro€nim likvidnosnim rizikom (operativna likvidnost) kod koje se uzima u obzir
upravljanje dogadajima koji ¢e imati utjecaj na poziciju Banke od dana prvog do 1 godine.
Primarni cilj je odrzati moguénost Banke za ispunjenjem svih uobi€ajenih i izvanrednih placanja
uz minimaliziranje relevantnih troskova;

*  Upravljanje strukturnom likvidno$¢u kod koje se uzima u obzir upravljanje dogadajima koji ¢e
imati utjecaj na poziciju Banke preko 1 godine. Primarni cilj je odrzati odgovarajuéu razinu
odnosa izmedu srednjoro¢nih/dugoro¢nih obaveza i srednjoroéne/dugoroéne imovine uz
izbjegavanje pritiska na izvore kratkoro¢ne likvidnosti (sadadnje i buduce), uz istovremenu
optimizaciju troSkova;

« Testiranje otpornosti na stres — likvidnosni rizik je rizik niske vjerojatnosti, ali visokog utjecaja.
Iz tih razloga testiranje otpornosti na stres je izvanredan alat za otkrivanje potencijalnih slabosti
bilan€nih pozicija. Banka koristi nekoliko scenarija: opce trziSne krize, scenarija specificnih za
instituciju (idiosinkratskih) kao i kombinaciju navedenih.

U ovom kontekstu uzima se u obzir sva imovina, sve obaveze, izvanbilanCne pozicije kao i svi sadasnji
i buduéi dogadaji koji bi mogli generirati potencijalni nov€ani tok Banke i stoga $titi Banku od rizika
povezanih s promjenom dospijeca.

Kratkoroc¢na likvidnost

Upravljanje kratkorocnim likvidnosnim rizikom ima za cilj osiguravanje da Banka zadrzi svoju
mogucénost ispunjavanja svih nov€anih obaveza, o¢ekivanih ili neo¢ekivanih, s fokusom na horizont do
1 godine, koji uklju€uje i prac¢enje unutardnevne likvidnosti.

Standardne mjere koje se uzimaju u obzir su:
* mogucnost pristupa platnim sistemima (operativno upravljanje likvidnoS¢u, ukljuCujuéi i
unutardnevnu likvidnost)
« upravljanje platnim sistemom koje se temelji i na monitoringu razine likvidnosnih rezervi i
posljedica njenog koristenja (analiza i aktivho upravljanje prema vremenskim razredima).

Banka je usvoijila indikator kratkoro¢ne likvidnosti (Ljestvica operativhe roénosti-OML); ovaj rizik mjeri
se ,operativhom ljestvicom dospijeca“ koja mjeri razliku (surplus/deficit) nov€anih priljeva i odljeva u
odredenom vremenskom periodu uklju€ujuéi i rezerve likvidnosti (CBC — Counterbalancing capacity).
Cilj je osigurati da Banka bude sposobna izvrSavati svoje obaveze kako je nazna¢eno u operativnom
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razredu dospije¢a i nakon 3to se iscrpe sve trenutno raspoloZive rezerve likvidnosti, odnosno da je
surplus/deficit iznad 0.

Primarni vremenski period promatranja je 3 mjeseca (3M Gap).

3M Gap je jedna od likvidnosnih mjera koja je uklju¢ena u okvir upravljanja apetitom za rizik.

Upravljanje strukturnom likvidno§cu

Upravljanje strukturnom likvidno$éu Banke tezi ograniciti izloZzenost riziku financiranja uzimajuci u obzir
dospijeca koja prelaze 1 godinu i smanijiti potrebu financiranja na kratki rok. Koeficijent neto stabilnog
finansiranja (NSFR) i Prilagodeni NSFR su neke od likvidnosnih mjera koja su uklju¢ene u okvir
upravljanja apetitom za rizik. Odrzavanje adekvatnog omjera izmedu srednjoro€nih i dugoroc€nih
obaveza i imovine ima cilj smanjivanje pritiska na kratkotrajne izvore, kako trenutne, tako i buduce.

Standardne mjere koje se uzimaju u obzir su:

» rasporedivanje dospije¢a izvora financiranja na nacin smanjenja koriStenja manje stabilnih
izvora uz istovremeno smanjenje troSkova (integrirano upravljanje strateSkom likvidnosti i
taktickom likvidnosti);

» financiranje rasta kroz strateSke aktivnosti financiranja uz uspostavu odgovarajucih dospije¢a
(godisnji plan financiranja);

Testiranje otpornosti na stres

Testiranje otpornosti na stres je tehnika upravljanja rizikom koja se koristi za vrednovanje potencijalnih
efekata specificnog dogadaja i/ili promjena skupa financijskih varijabli na financijsko stanje kreditne
institucije. Kao alat koji sluzi za predvidanje, testiranje otpornosti na stres utvrduje likvidnosni rizik
kreditne institucije. Rezultati testiranja otpornosti na stres koriste se za:

» uspostavu adekvatnih likvidnosnih limita (kvantitativnih i kvalitativnih);

» planiranje i izvrS8avanje alternativnih transakcija s ciliem uravnotezenja likvidnih odljeva;

» struktura/modificiranje likvidnosnog profila bilance Banke;

* pruzanje podrSke razvoju plana za likvidnost za nepredvidene sluCajeve.

Na makro razini Grupa definira tri osnovne kategorije potencijalnih likvidnosnih kriza:

« trZiSna (sistemska, globalna ili sektor): scenarij pada trZiSta. Ovaj scenarij sadrZi iznenadne
promjene na nov€anom trzistu ili trziStu kapitala izazvane obustavom (ili limitiranim pristupom)
trzistima, sistemima namire, kritiénim politickim dogadajima, drzavnim krizama, kreditnim
kolapsima i sl.;

« specifitna za Grupu ili jedan njen dio: kriza imena; pretpostavke mogu biti operativni rizik,
dogadaiji povezani s pogor$anjem percepcije reputacijskog rizika Grupe ili smanjenje kreditnog
rejtinga UniCredit Grupe, Grupe Zagrebacke banke ili UniCredit Bank d.d.;

* kombinacija trziSnog i specifiénog rizika: kombinirani scenarij.

Pored prethodno navedenih stres testova definiranih na razini Grupe, UniCredit Bank d.d. dodatno vrSi
interno propisano stres testiranje likvidnosti na mjese¢noj odnosno kvartalnoj osnovi:

«  kratkoroéni stres test likvidnosti do 30 dana, koji se izraduje na mjesecnoj osnovi;

« stres test likvidnosti do 365 dana, koji se izraduje na kvartalnoj osnovi.

Regulatorne metrike likvidnosti

Uz interne metrike rizika likvidnosti (UniCredit Grupe), regulatorne metrike rizika likvidnosti u okviru
upravljanja su: obvezna rezerva, zahtjev za likvidnosnom pokriveno$¢u (LCR), ro€¢na uskladenost
financijske aktive i financijske pasive. Regulatorne metrike rizika likvidnosti prate se prema
propisanoj dinamici dnevno/mjesecno:

+ Odrzavanje obvezne rezerve- dnevnu likvidnost Banka osigurava odrzavanjem utvrdene
obvezne rezerve prema propisima Centralne banke (CBBiH)

* Roc¢na uskladenost financijske aktive i pasive — kratkoro€nu likvidnost Banka ro¢no odrZzava na
taj nacin da se odnos izmedu ugovorenih dospijeca instrumenata kratkoro¢ne aktive i pasive
odrzava u slijedec¢im okvirima:

o najmanje 65% izvora sredstava sa preostalim rokom dospijeca do 30 dana angazira u
plasmane (instrumente aktive) sa preostalim rokom dospijec¢a do 30 dana;

o najmanje 60% izvora sredstava sa preostalim rokom dospijeca do 90 dana angazira u
plasmane (instrumente aktive) sa preostalim rokom dospijec¢a do 90 dana;
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o najmanje 55% izvora sredstava sa preostalim rokom dospijec¢a do 180 dana angazira
u plasmane (instrumente aktive) sa preostalim rokom dospijeéa do 180 dana.

Politike zastite od rizika i politike smanjenja rizika

Kreditni rizik

Interni akti iz podruéja upravljanja kreditnim rizikom reguliraju:

opcu kreditnu politiku;

ovlastenja u kredithom poslovaniju;

pravila i postupke upravljanja kreditnim rizikom velike izloZzenosti;

smjernice za upravljanje kreditnim rizikom za pojedinacne vrste duznika (individualni klijenti,
mali poduzetnici i dr.);

pracenje i upravljanje koncentracijskim rizikom;

reguliranje dospjelih potraZivanja duznika individualnih klijenata i pravnih osoba;
upravljanje restrukturiranim izlozenostima;

evidentiranje povezanih osoba;

procjena kreditnog rizika novih proizvoda;

pravila prihva¢anja i vrednovanja instrumenata kreditne zastite

Interni akti iz podrucja Upravljanja kreditnim rizikom, a koje je Banka usvojila su:

Politika upravljanja kreditnim rizikom UniCredit bank d.d.

Politika o velikoj izloZenosti

Pravilnik izloZzenosti kreditnom riziku u poslovanju s povezanim osobama

Pravilnik izloZenosti kreditnom riziku u poslovanju s osobama u posebnom odnosu sa UniCredit
Bank d.d.

Politika izloZenosti Banke kreditnom riziku po granama gospodarstva

Procedura finansiranja klijenata Maloprodaje

Poslovnik o radu ovlastenih tijela u kreditnom poslovanju

Metodoloski okvir za umanjenje vrijednosti po MSFI9

Pravilnik o instrumentima osiguranja

Pravilnik o ovlastenjima u kredithom poslovanju

Reijting priru¢nik (CR_RAT_BA)

Politika Monitoringa kreditnih rizika i Naplate potraZivanja za fizicke osobe

Politika Monitoringa kreditnih rizika i Naplate potraZzivanja za Poduzetnike

Pravilnik o monitoringu kreditnih rizika pravnih osoba

Procedura za identifikaciju i monitoring klijenata Maloprodaje

Pravilnik Restrukturiranja

Procedura rada s klijentima pravnim osobama u nadleznosti Restrukturiranja

Procedura modifikacije potrazivanja klijenata fizickih osoba

Procedura za forbearance process

Procedura rada sa klijentima u nadleznosti Upravljanja loSim potraZivanjima pravnih osoba
Procedura upravljanja nekvalitetnim izloZzenostima od klijenata fizickih osoba

Politika upravljanja nekvalitetnim izloZenostima fizickih osoba

Procedure o preuzimanju nekretnina u postupcima naplate trazbina Banke

Procedura predlaganja i donoSenja odluke o promjeni skupina i postotaka rizi€nosti
Procedura za pracenja nedopustenih prekoraenja po transakcijskim i deviznim radunima
klijenta PoduzetniCkog bankarstva rane faze naplate;

Procedura za naplatu dospjelih nepodmirenih potrazivanja po kreditima klijenata
Poduzetnickog bankarstva rane faze naplate

Procedura za naplatu dospjelih nepodmirenih potrazivanja po Leasing proizvodima za fizicke
osobe Soft faze

Procedura za naplatu dospjelih nepodmirenih potrazivanja po komisionim kreditima fizickih
osoba

Proceduru za pracenje i naplatu nedopustenih prekoracenja po tekuc¢im, studentskim, Ziro,
deviznim i teen racunima fizi¢kih osoba

Proceduru za naplatu dospjelih nepodmirenih potrazivanja po kreditima fizickih osoba
Procedura za naplatu potraZzivanja po revolving kreditnim karticama

Uputa za izradu OKJ obrasca (Obrazac otplate kredita na teret jamca)

Procedura kreditnog procesa za klijente korporativnog i investicijskog bankarstva
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« Uputa za odobravanje kredita klijentima korporativnog i investicijskog bankarstva

» Procedura kreditnog i garantnog/akreditivhog procesa za klijente poduzetni¢kog bankarstva

+ Uputa za odobravanje i pustanje kredita i garantnih/akreditivnih proizvoda Kklijentima
poduzetni¢kog bankarstva

* Procedura kreditnog procesa za klijente fizicke osobe kroz Consumer Finance platformu

*  Procedura alternativhog procesa

+ Uputa za odobravanje i pustanje kredita fizickih osoba kroz Consumer Finance platformu

* Procedura za pracenje limita izloZenosti kreditnom riziku i postupanje u slu¢aju prekoracenja

limita

Uputa za rad sa limitima za FIBS klijente

Procedura upravljanja imovinom finansijskog leasing-a

Procedura o otpisima izloZzenosti prema duzniku koji je u statusu neispunjenja obaveza

Procedura prodaje neprihodujuée izloZenosti kroz pojedinaénu i portfeljnu prodaju potraZivanja

Uputa za upravljanje strategijama NPE

Procedura kreditnog procesa za klijente poduzetni¢kog bankarstva i klijente segmenta srednjih

preduzeca sa prihodom grupe do 10 min KM (lower mid) kroz SME aplikaciju

» Uputa za odobrenje kreditnih i garantno - akreditivnih plasmana kroz SME aplikaciju

Efikasnost sustava upravljanja na svim razinama podrzana je prvenstveno internim procedurama,
naprednim informati¢kim rjeSenjima te jasno definiranim ovlastima i odgovornostima koje osiguravaju
u€inkovitu komunikaciju i suradnju na svim organizacijskim razinama. Klju¢nu ulogu u definiranju
strategije strukturiranja kreditnog portfelja i prihvatljive razine rizika kao i u odlu€ivanju o ulogama i
odgovornostima u procesu provedbe navedenih aktivnosti ima Uprava

Kljucne strateSke odrednice u procesu upravljanja kreditnim rizikom definirane su prvenstveno
Strategijom kreditnog rizika kao krovnim aktima koji inkorporiraju osnovna nacela upravljanja u skladu
s odredbama koje se propisuju ostalim stratesSkim i operativnim internim aktima.

Banka na godi$njoj razini izraduje strategije kreditnog rizika kojima definira limite izlozenosti prema
industrijskim granama unutar Korporativnog i investicijskog bankarstva, te limite kreditnog rizika prema
fizickim osobama i klijentima Poduzetni¢kog bankarstva. Ove strategije sastavni su dio cjelokupne
strategije Banke i usmjerene su na zdrav rast i adekvatno upravljanje kreditnim rizikom Banke. Kroz
strategiju za fiziCke osobe definiraju se minimalni kriteriji u procesu odobravanja kredita fizickih osoba,
kao i maksimalna odstupanja od definiranih kriterija. Strategije moraju biti u cijelosti uskladene sa
kretanjima na trziStu, makroekonomskim kretanjima, te dobrom praksom u procesu upravljanja rizicima.
Strategije kreditnog rizika se redovito montoriraju i izvjeStavaju.

Pored strategija usmjerenih na sam proces inicijalnog kreditiranja pravnih subjekata i fizickih osoba
Banka na godiSnoj razini definira i svoje ciljeve i strategije u procesu naplate neprihodujuéih kredita.
Adekvatno postavljanje ciljeva u sustavu upravljanja neprihodujuéim izloZenostima S§titi poziciju
solventnosti Banke kako bi se sprijecilo kontinuirano gomilanje gubitaka koji se u odmakloj fazi teze
rieSavaju za razliku od pravovremeno poduzetih mjera u ranoj fazi naplate

Banka uskladujuci s jedne strane strategije odobravanja novih izlozenosti za klijente iz svoga portfelja,a
s druge strane adektavnim monitoringom i naplatom postojeeg portfelja osigurava uskladenost
strategije upravljanja rizicima, kao i njezinu izravnu primjenjivost u ukupnim ciljevima Banke,
Smjernice definirane strategijama u osnovi su usmjerene kontinuiranom jaCanju kreditne kvalitete
portfelja uvazavajuéi postojeéu strukturu i strateski definirane ciljeve te obuhvacaju sljedec¢a nacela:

« odabir klijenata temeljem sveobuhvatne procjene rizika,

*  procjena rizika u postupku odobravanja,

» poboljSanje kvalitete portfelja predlaganjem optimalnih aktivnosti strukturiranja,

» upravljanje instrumentima kreditne zastite u portfelju te po potrebi pribavljanje dodatnih
adekvatnih instrumenata osiguranja s ciliem umanjenja kreditnog rizika,

« fokus na kontinuirano pracenje kreditnog rizika plasmana te pravodobna podrska klijentima u
prevladavanju kratkotrajnih poteSkoca,

« provedba restrukturiranja na individualnom principu u skladu sa strogo definiranim pravilima,

« upravljanje velikim izloZenostima i koncentracijama u okviru industrijskih grana.

U cilju identifikacije, mjerenja kontrole i nadzora nad kreditnim rizicima, u Banci se izraduju, analiziraju
i prezentiraju brojna izvjeS¢a za Nadzorni odbor, Upravu Banke i menadzment. Upravljanje kreditnim
rizicima u Banci je regulirano internim aktima a za svaku poslovnu godinu se donosi Strategija
preuzimanja i upravljanja rizicima u kojoj se utvrduje i sklonost Banke ka preuzimanju rizika.

Sustav za informiranje Nadzornog odbora, Uprave, drugih odbora i organizacijskih jedinica osigurava
primjerene informacije o sastavu kreditnog portfelja, ukljucujuéi identifikaciju svih koncentracija rizika.

24



74 UniCredit Bank

Tehnike ublazavanja rizika, kao i nacini koje banka koristi za osiguravanje i pracenje
efikasnosti u ublazavaniju rizika

Kreditni rizici

Upravljanje instrumentima kreditne zastite predstavlja integralni dio sustava upravljanja kreditnim
rizikom. Sveobuhvatno upravljanje instrumentima osiguranja obuhvaca:

« dosljedne i koordinirane metode, instrumente i strategije potrebne sa globalnog bankarskog

stajalista i

« adekvatne procedure, sustave i procese potrebne za svakodnevno upravljanje rizicima.
Kreditna strategija definira strategiju instrumenata osiguranja u skladu sa apetitom za rizik uzimajuéi u
obzir profil kreditnog rizika i ciljane kapitalne zahtjeve.
U izraCun kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik, Banka ukljuCuje instrumente kreditne zaStite koji
ispunjavaju uvjete definirane Odlukom o izraunavanju kapitala banke, Agencije za Bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine. Primarni referentni izvori koji su koriSteni za sacinjavanje predmetne
Odluke su, prije svega, relevantne odredbe iz EU pravnog okvira za poslovanje i nadzor kreditnih
institucija, kojeg ¢ine relevantne odredbe CRR-a. Dodatno, Zakon o bankama definira obavezu
osiguranja pokrivenosti kolateralom dijela izloZenosti koji prelazi 5% priznatog kapitala banke.
Upravljanje instrumentima osiguranja obuhvaca uginkovitu implementaciju tehnika smanjenja
kreditnog rizika u poslovnim procesima Banke, koji imaju za cilj maksimiziranje pozitivnih uc¢inaka
kreditne zastite na kapitalne zahtjeve.

Banka primjenjuje standardizirani pristup za izraunavanje kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik, pri ¢emu
se izraCun iznosa izloZzenosti ponderiranog rizikom moze prilagoditi uzimajuéi u obzir instrumente
kreditne zastite, ako su ispunjeni uvjeti za priznavanje materijalne i nematerijalne kreditne zastite.
Sustav upravljanje kolateralima obuhvaca:

+ formalnu i sustinsku kontrolu pojedinac¢nih instrumenata kreditne zastite u okviru procesa
odobravanja i prihvacanja,

« kontinuirano vrednovanije i pracenje promjena vrijednosti instrumenata kreditne zastite,

+ analizu podataka i izvjeStavanje.

Pri izraunu efekata smanjenja kreditnog rizika, Banka koristi slijedeée vrste instrumenata kreditne
zastite:

* materijalnu kreditnu zastitu,

* nematerijalnu kreditnu zastitu.

U dijelu materijalne kreditne zastite, Banka pri vrednovanju financijskog kolaterala primjenjuje slozenu
metodu financijskog kolaterala.
Pored financijskih kolaterala, UniCredit Banka d.d. primjenjuje materijalnu kreditnu zastitu u obliku:
* nekretnina,
« gotovinskih pologa poloZenih kod druge banke ili instrumente koji se mogu smatrati gotovinom
koje drzi druga banka, u neskrbni¢kom odnosu, a koji su dati kao zalog banci kreditoru,
+ police zivotnog osiguranja zaloZzene u korist banke kreditora.

Rizik koncentracije

Koncentracijski rizik je svaka direktna ili indirektna izlozenost prema jednoj osobi, odnosno grupi
povezanih osoba, ili skup izlozenosti koje povezuju zajednicki faktori rizika kao $to su isti gospodarski
sektor, odnosno geografsko podrucje, a Sto moze dovesti do gubitka koji bi mogli ugroziti poslovanje

Sa stanovista instrumenata osiguranja, rizik koncentracije obuhvata: identifikaciju, monitoring i kontrolu
bilo koje koncentracije kolaterala u smislu davatelja kolaterala, vrsta ili industrijskih sektora, na nivou
portfelja.

Banka analizira, u mjeri u kojoj je to mogucée, svoje izloZzenosti prema izdavateljima kolaterala,
pruzateljima nematerijalne kreditne zastite i odnosnoj imovini radi utvrdivanja moguéih koncentracija,
te prema potrebi poduzima mjere i obavjeStava Regulatora o istom.

Praéenjem i upravljanjem koncentracijskim rizikom Banka ograniCava koncentriranje izloZenosti
povezanih zajedniCkim Ciniteljima rizika unutar portfelja, osiguravajuci bolju diversifikaciju portfelja s
ciliem smanjenja gubitaka koji bi mogli nastati zbog rizika klijentovog neispunjenja ugovorne obveze, a
koji proizlaze iz zajednickih Cinitelja rizika.
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Banka prati limite izloZenosti riziku sukladno zakonskim okvirima, propisuje aktivnosti vezane za
prekoracenje limita, te ureduje proces redovitog pracenja limita:

Prikaz maksimalnih izloZenosti uz navedena ograni¢enja:

Odredba Limita Limiti iz zakona i Odluka

Najvec¢i dopusteni iznos kredita koji nije osiguran kolateralom u skladu sa propisima Agencije prema
jednom licu ili grupi povezanih lica ne smije biti ve¢i od 5% priznatog kapitala banke.

do 5%
|1zloZzenost banke prema jednom licu ili grupi povezanih lica nakon primjene tehnika smanjenja kreditnog
rizika ne smije prelaziti 25% priznatog kapitala banke do 25%
Banka ne smije imati izloZzenost vec¢u od 1% priznatog kapitala prema pojedinaénoj fizi¢koj osobi koja je
povezana s Bankom do 1%
Banka fizi¢kim licima koja su u posebnom odnosu sa bankom moZze odobriti transakcije samo u okviru
sliedecih ograni€enja; svim fizi€kim licima ukupno najviSe do 10% iznosa priznatog kapitala do 10%
Zbir izlozenosti prema Vladi BiH, Vladi FBiH, Vladi RS-a i Vladi Bréko Distrikta ne smije prelaziti 300%
priznatog kapitala banke do 300%

Zakonski limiti koji su navedeni se ne smiju prekrsiti. Banka provodi kontrolu limita te u slu¢aju
prekoracenja istih informira Upravu i Kreditni odbor Banke. Prillikom informiranja odbora potrebno je
napraviti obrazloZzenje u kojem se navode planirane aktivnosti, korektivhe mjere kao i vremenski
okvir unutar kojeg ¢e se provesti svodenje izloZenosti ispod odredenih zakonskih limita.

Temeljem definiranih politika upravljanja rizicima Banka:

* odobrava rizicne plasmane na temelju potpunog razumijevanja karakteristika klijenta, namjene
i strukture transakcije i izvora otplate te temeljem analize prihvatljivosti instrumenata kreditne
zastite;

* je definirala sustav za pravovremenu identifikaciju potencijalno riziénih klijenata i strukturirano,
ciljano upravljanje poslovnim odnosom s istima u cilju smanjenja troSka kreditnog rizika te
unapredenje kvalitete kreditnog portfelja Banke/UniCredit Grupe.

* je uspostavila sustav internih kontrola kojima se osigurava pravovremeno obavjeStavanje
relevantne razine odluivanja o iznimkama u politkama, postupcima i limitima, radi
poduzimanja adekvatnih mjera.

Banka proaktivno upravlja i kontrolira rizike, kroz razli€ite oblike prevencije te mitigacije istih, kroz
cjelokupnu organizacijsku strukturu Banke. To je sveobuhvatan proces koji obuhvata redovno i
pravovremeno identificiranje, mjerenje/procjenjivanje, ovladavanje, praéenje i kontrolu rizicima,
uklju€ujuci izvjeStavanje o rizicima.
Sustav upravljanja rizicima u svrhu integralnog sagledavanja sveukupnog profila rizika Banke
obuhvaca:

* jasnu organizacijsku strukturu

« efikasno upravljanje rizicima kojima je izloZzena ili bi mogla biti izloZena

« sustav internih kontrola

* politike naknada

+ postupak interne procjene adekvatnosti kapitala i postupak interne procjene adekvatnosti

likvidnosti
* plan oporavka.

Trzisni rizici

Mjere ublazavanja trziSnih rizika su uspostavljene kroz sistem kontinuiranog, najmanje dnevnog
monitoringa uskladenosti sa propisanim ograni€enjima u obliku limita ili upozoravajuc¢ih razina
ograniCenja. Banka koristi skup alata i metoda za identifikaciju, monitoring i upravljanje s ciliem
smanjenja izloZenosti rizicima iz domene (trZisni rizik, rizik likvidnosti i rizik kamatne stope). Navedeno
se osigurava kroz dostupnost detaljnih analiza prema pojedinaénim kategorijama/pod kategorijama
rizika ¢ime se omogucava uvid u podatke koji ukazuju na potrebu za unapredenjem procesa ili
pokretanja aktivnosti s ciliem ublazavanja rizika.

Sistem kontrole i postivanja ograni¢enja je dokumentiran kroz izvjeStavanje za koje je propisana
dinamika izrade i dinamika dostavljanja izvjeStaja prema regulatoru, UC Grupi i internim tijelima Banke.
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ALCO je odgovoran za ocjenu pravilnog koridtenja propisanih limita trziSnih rizika te za donoSenje
odluke o izmjeni istih. DonoSenje odluke o limitima uvjetovano je prethodnim usugladavanjem, u skladu
s pravilima koordinacije i upravljanja rizicima na razini grupe kojoj Banka pripada.

Rizik likvidnosti

Opce je prihvaceno da se likvidnosni rizik ne moze namiriti iz kapitala. Kao takav, likvidnosni rizik ne
dodaje se u izraCun ekonomskog kapitala, iako se smatra vaznom kategorijom rizika zbog ¢ega se
ukljuuje u definiranje apetita za rizik.

Glavni faktori za ublaZavanje rizika likvidnosti su:
* monitoriranje kratkoro¢ne (dnevno) i strukturne (mjesecno) likvidnosti;
« primjenjivi Plan za likvidnost za nepredvidene slu€ajeve s provedivim popisom aktivnosti u
slu€aju aktivacije Plana koji odraZava realno stanje;
« ,zastitni sloj likvidnosti“ (engl. liquidity buffer) kojim se pokrivaju neoCekivani odljevi;
* jasno i redovno testiranje otpornosti na stres.

Rizik koncentracije

Koncentracijski rizik je svaka direktna ili indirektna izlozenost prema jednoj osobi, odnosno grupi
povezanih osoba, ili skup izlozenosti koje povezuju zajednicki faktori rizika kao $to su isti gospodarski
sektor, odnosno geografsko podrucje, a Sto moze dovesti do gubitka koji bi mogli ugroziti poslovanje

Sa stanovista instrumenata osiguranja, rizik koncentracije obuhvata: identifikaciju, monitoring i kontrolu
bilo koje koncentracije kolaterala u smislu davatelja kolaterala, vrsta ili industrijskih sektora, na nivou
portfelja.

Banka analizira, u mjeri u kojoj je to mogucée, svoje izlozenosti prema izdavateljima kolaterala,
pruzateljima nematerijalne kreditne zastite i odnosnoj imovini radi utvrdivanja moguéih koncentracija,
te prema potrebi poduzima mjere i obavjeStava Regulatora o istom.

Pracenjem i upravljanjem koncentracijskim rizikom Banka ograniCava koncentriranje izloZenosti
povezanih zajedniCkim Ciniteljima rizika unutar portfelja, osiguravajuci bolju diversifikaciju portfelja s
ciliem smanjenja gubitaka koji bi mogli nastati zbog rizika klijentovog neispunjenja ugovorne obveze, a
koji proizlaze iz zajednickih Cinitelja rizika

Operativni rizici

U uspostavljenom sustavu upravljanja operativnim rizicima, Banka se koristi odredenim kvalitativnim i
kvantitativnim alatima/tehnikama za identifikaciju, mjerenje, kontrolu operativnih rizika. Cilj navedenih
alata/tehnika jeste smanijiti, sprijeciti ili prenijeti izloZzenost riziku, kao i sprijeciti ili smanijiti potencijalne
negativne posljedice i gubitke. Navedeni alati/tehnike se mogu podijeliti na slijedeée klju¢ne skupine:

« unapredenje sustava internih kontrola (procesi, proizvodi, IT rjeSenja, procjena prilikom
uvodenja novih i/ili zna€ajnih izmjena postojecih proizvoda/usluga i ostalih promjena, redovno
testiranje plana neprekidnosti poslovanja kako bi se osigurao pouzdan sustav upravljanja
operativnim rizikom u slu€aju prekida rada klju€nih poslovnih procesa Banke),

« unapredenje ponaSanja i stavova (treninzi, te ostale mjere koje se odnose na upravljanje
ljudskim
resursom),

» transfer rizika (strategija ugovaranja osiguranja).

Rizik eksternalizacije

Nakon odobrenja eksternalizacije kontinuirano se vrsi nadzor nad eksternaliziranim aktivnostima na
nacin da se redovito prati ugovorena razina usluge te se, redovno, centralizirano izvjeStava
GBS/Nabava o urednosti izvrSenja ugovorene razine usluge. GBS/Nabava redovito, godisnje,
izvjestava Upravu i Nadzorni odbor Banke o eksternaliziranim aktivnostima, a sve u skladu sa Odlukom
0 upravljanju eksternalizacijom u banci. U slu€aju znaCajnog odstupanja od ugovorenih uvjeta
eksternalizirane usluge sa bilo kojim od dobavljata GBS/Nabava pravovremeno informira Upravu
Banke.
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3.5 Adekvatnost uspostavljenog sustava upravljanja rizicima banke u odnosu na njen riziéni
profil i poslovnu politiku i strategiju

Rizi¢ni profil je procjena svih rizika kojima je Banka izlozena ili bi mogla biti izloZzena u svom poslovanju.
Prilikom identifikacije rizika, Banka prvo polazi od razmatranja regulatornih rizika, a potom i ostalih rizika
prepoznatih prilikom procjene adekvatnosti kapitala, prethodnih i buducih dogadaja.

Internim aktom “Pravilnik o organizaciji UniCredit Bank d.d.”, kojeg usvaja Nadzorni odbor Banke,
utvrdene su nedvojbene i jasne odgovornosti koje su dodjeljene pojedinim funkcijama te
organizacijskim jedinicama u podrucju sustava upravljanja rizicima i internih kontrola Banke &ime se
osigurava funkcionalna i organizacijska segregacija odgovornosti i adekvatno upravljanje u cilju
izbjegavanja sukoba interesa. Svaki pojedina¢ni radnik Banke upoznat je sa svojom ulogom u
upravljanju rizicima i zauzetim stavom Banke po pitanju ukupne kulture upravljanja rizicima, $to im
Banka omogucéava pruzanjem razli¢itih vrsta odgovarajuéih treninga, te u€enjem na radnom mjestu.
Odgovornost rukovodstva za upravljanje rizicima definirana je u smislu obveza Uprave i Nadzornog
odbora u donoSenju internih akata, osiguravanju provedbe procesa i njegovog uklju€ivanja u stratesSko
i operativho upravljanje Bankom. KljuCni parametri upravljanja rizikom su dio procesa strateSkog
upravljanja Bankom te ih definira Uprava i Nadzorni odbor Banke — prvenstveno strategiju i principe
preuzimanija rizika, raspodjelu odgovornosti za elemente procesa te jasne linije izvjeStavanja.

Klju¢ne odgovornosti Nadzornog odbora Banke su donosenje i nadziranje provodenja:

+ sveobuhvatne poslovne strategije Banke, uskladene sa dugoroCnim ciljevima Banke, koju
usvaja Skupstina dioni€ara;

+ strategije preuzimanja rizika, uklju€ujuci i ciljeve vezane za rizi¢ni profil Banke i adekvatno
upravljanje rizicima;

+ efikasne organizacijske strukture, sa jasno i precizno definiranim linijama nadleznosti i
odgovornosti, izvjeStavanja i komunikacije izmedu organizacionih dijelova Banke;

* politike imenovanja, ukljuCujuéi osiguravanje adekvatnih zamjena za klju¢ne kategorije
zaposlenih u Banci;

» primjerene politike naknada u Banci, uskladene sa profilom rizika Banke;

« temeljnih naCela dobrog korporativhog upravljanja Bankom, a posebno adekvatnog upravljanja
rizicima, te kodeksa ponasanja u Banci i

« odgovarajucih i efikasnih kontrolnih funkcija, koje uklju€uju funkciju kontrole rizika, interne
revizije i uskladenosti, a u Sirem kontekstu i funkcije upravljanja ljudskim resursima, te
adekvatno financijsko izvjestavanje i primjenu racunovodstvenih standarda.

Kljuéne odgovornosti Uprave su:
* usvajanje materijala koji se prezentiraju Nadzornom odboru Banke i glavnoj Skupstini Banke;
» provodenje procjene rizicnosti poslovanja Banke sukladno Zakonu;
» odludivanje o strategiji Sirenja fizickih kanala distribucije (prodajna mreza) i uvodenju novih
proizvoda;
« odlugivanje o sistematizaciji u organizacijskim jedinicama i klasifikaciju zanimanja u Banci;
* donoSenje odluka o davanju ovlastenja nizim razinama upravljanja;

Kljuéne odgovornosti Odbora za reviziju tiCu se doprinosa promoviranju korporativhe kulture
naglasavajuci kontrolnu funkciju, a posebna odgovornost Odbora u cilju poboljSanja financijskog

izvjeStavanja Banke postize se kroz:

* suradnju s internim i vanjskim revizorima, razmatranje bilo koje prijevare, nelegalnog
postupanja, nedostatka u sustavu internih kontrola ili drugih sli¢nih pojava koja mogu imati
Stetni materijalni utjecaj na financijsko izvjeStavanje;

« upite Upravi Banke, Internoj i vanjskoj reviziji o zna€ajnim rizicima i izloZenostima te planovima
za minimiziranje istih;

+ pridavanje posebne pozornosti slozenim i/ili neobiénim transakcijama, transakcijama s
povezanim osobama, te transakcijama koje uklju€uju potencijalni sukob interesa; kao i vaznim
podrucjima koja uklju€uju ugovorne obveze i nepredvidene situacije;

Klju¢ne odgovornosti Odbora za rizike su:
* pruzanje stru¢ne pomoci i davanje savjeta Nadzornom odboru i Upravi banke u nadziranju,
odnosno provodenju strategije preuzimanja rizika, pri €emu Nadzorni odbor i Uprava banke, u
skladu sa svojim zakonskim nadleznostima, zadrzavaju sveukupnu odgovornost za rizike;
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« preispitivanje uskladenosti cijena proizvoda/usluga Banke koje nude klijentima sa poslovnim
modelom banke i Strategijom;

* izvjeStavanje Nadzornog odbora o provodenju strategije za preuzimanje i upravljanje rizicima,
adekvatnosti i na¢inu provodenja usvojenih politika i procedura za upravljanje rizicima, kao i o
adekvatnosti i pouzdanosti cjelokupnog sistema za upravljanje rizicima, pomaganje i nadziranje
provodenja usvojenih strategija, te savjetovanje Nadzornog odbora o ukupnoj trenutnoj i
buducoj sklonosti preuzimanja rizika.

3.6 Opis povezanosti rizi€nog profila banke s njenom poslovnom strategijom, kao i prikaz
kljuénih pokazatelja poslovanja Banke u vezi s upravljanjem rizicima i njihovih vrijednosti,
na temelju kojih se moze ocijeniti upravljanje rizicima banke, kao i nacin na koji je
tolerancija prema rizicima ukljuéena u sustav Upravljanja rizicima

Nadzorni odbor Banke, najmanje jednom godisnje, utvrduje Apetit za rizik, a po potrebi i EeSée. Apetit
za rizik se sastoji od:

+ kljuénih pokazatelja kapitala, profitabilnosti/rizika te likvidnosti, i/ili drugih pokazatelja, ukljuivo
razine tolerancije u sklopu istih, i to u obliku maksimalno prihvatljive razine rizika (limit), razine
upozorenja (trigger) koja ukazuje na povecan rizik od dostizanja limita te ciljane razine (target)

* lzjave Apetita za rizik, kojom Nadzorni odbor Banke, jasno i nedvojbeno utvrduje okvir
postupanja Banke u poslovanju i prezimanju rizika.

Na taj nacin su trenutni i buduéi poslovni ciljevi razvoja podrzani cjelovitim i kvalitetnim sustavom
upravljanja rizicima.

Banka utvrduje umjerenu sklonost preuzimanju rizika kojima je izlozena, s obzirom na poslovnu
strategiju i poslovne ciljeve. Banka necCe preuzeti rizik veci od potrebnog za ostvarenje poslovne
strategije i cilieva, bez obzira na veli€inu potencijalnog prinosa.

Ostvarenje pokazatelja unutar RAF-a izvjeStava se na sjednici ALCO-a (ALCO broji 9 ¢lanova medu
kojima su i svi ¢lanovi Uprave Banke) svaki kvartal, te se u kvartalnoj dinamici o RAF ostvarenju,
takoder, izvjeStava Uprava i Nadzorni odbor. Ovime se osigurava pracenje profila rizika i eskalacija
procesa da bi se osigurala adekvatna reakcija kada su pragovi upozorenja blizu i/ili prekoraceni.

U slu¢aju da neki od parametara probija granicu limita, a koje su definirane prilikom procesa planiranja,
internim aktima su definirane uloge i odgovornosti sudionika, te aktivnosti koje se trebaju poduzeti. Isto
tako, definirano je upravljanje, pravila i odgovornosti u slu€aju krize ili razvijanja krize koja bi ukazivala
na znacajno smanjenje razina adekvatnosti kapitala.

U okviru ICAAPa Banke utvrduje se kapital za pokri¢e potreban da se pokrije izloZenost Banke svakom
od utvrdenih materijalno znacajnih rizika. ALCO se u kvartalnoj dinamici izvjeStava o adekvatnosti
internog kapitala, dok se Uprava i Nadzorni odbor izvjeStavaju minimalno jedanput godiSnje. U
polugodis$njnjoj dinamici provodi se testiranje otpornosti na stres €ijim rezultatima se izvjeStava ALCO,
dok se minimalno godis$nje izvjeStavaju Nadzorni odbor i Uprava Banke. Testiranja otpornosti na stres
pokazuju razinu adekvatnosti izdvojenog kapitala u uvjetima (scenarijima) znacajnih ali mogucih
pogor$anja makroekonomskog okruzenja. ICAAP redovita izvjeS¢a kao i testiranje otpornosti na stres
banke trenutno ukazuju na adekvatnosti izdvojenog internog kapitala za pokrice rizika kojima je Banka
izloZzena.

Banka redovito prati i izvjeStava pokazatelje kapitala definirane lokalnom regulativom, a prije svih
adekvatnost reglulatornog kapitala. Adekvatnost regulatornog kapitala izvjeStava se na sjednici ALCO-
a mjeseCom dinamikom kao i na sjednicama Uprave, dok se Nadzorni odbor o primarnim pokazateljima
kapitala izvjeStava kvartalno, unutar pregleda ostvarenja Okvira apetita za rizik. O pokazateljima
likvidnostima izvjeStava se ALCO na redovnim mjese¢nim sjednicama, kao i Nadzorni odbor kvartalno,
dok se o adekvatnosti zastitnog sloja likvidnosti izvjesStava ALCO polugodisnjom dinamikom. Jednom
godisnje, u skladu sa lokalnom regulativom, radi se i stres test adekvatnosti regulatornog kapitala o
Cijim rezultatima se izvjeStava Uprava te regulator. Testiranje otpornosti na stres pokazalo je da je
adekvatnost regulatornog kapitala banke i u stresnim uvjetima (scenarijima) na zadovoljavajucoj razini
i iznad limita definiranih lokalnom regulativom kao i Okvirom apetita za rizik.

U sklopu izvjeStavanja Indikatora Plana oporavka, Banka izvjeStava na Upravi svaki mjesec indikatore
Plana oporavka, a svi kljuéni kapitalni indikatori koji su dio RAF-a su ujedno i dio Plana oporavka ¢ime
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se osigurava dodatno pracenje te osigurava pravovremena reakcija u slu€aju probijanja nekog od
indikatora.

Izvjestaji o Upravljanju rizicima u sebi minimalno sadrze informacije o:

* Kljuénim indikatorima u upravljanju kreditnim rizikom (volumen neprihoduju¢ih kredita,
pokrivenost rezervacijama prihodujucih kredita, pokrivenost rezervacijama neprihodujucih
kredita, dinamiku kretanja volumena i rezervacija, naplati loSih potrazivanja)

*  Klju€nim indikatorima u upravljanju trziSnim i rizikom likvinosti (NSFR, LCR, Credit-Basis-Point
Value (CPV); Loss warning level (LWL)

* Kljuénim indikatorima u upravljanju operativhim i reputacijskim rizicima (ELOR, gubitci po
osnovu operativnih rizika i sl.)

*  Volumenu i kretanju instrumenata osiguranja

* Riziku koncentracije

* Objedinjenom izvjes¢u za ICAAP sa svim vrstama rizika

Klju€ni pokazatelji poslovanja, kao i kvantitativni podaci o upravljanju rizicima u poslovanju redovno se
objavljuju kroz GodiSnje izvies¢e Banke koje je objavjeno na Internet stranici Banke
(https://www.unicredit.ba/ba/banka/poslovanje/izviestaji.html).

3.7 Informiranje organa upravljanja Banke o rizicima

NadlezZna tijela Banke su od strane sve tri razine upravljanja i kontrola pravovremeno, transparentno i
adekvatno informirana o izloZzenosti Banke pojedinim i ukupnim rizicima, $to tim tijelima omoguéava
krajnje jasan i koristan uvid u sliku cijelog sustava te razine njegove uskladenosti sa strategijom
preuzimanja i upravljanja rizicima odnosno poslovnom strategijom. Nadlezna tijela Banke temeljem
navedenih informacija donose najkvalitetnije i optimalne odluke u poslovanju, ¢ime je omoguéeno da
posluje u okviru utvrdenog okvira apetita za rizik.

Banka je uspostavila takav sustav redovnog pracenja i izvjeStavanja o izloZenosti rizicima na nacin da
na svim razinama u Banci omoguci pravodobne, to¢ne i dovoljno detaljne informacije koje su potrebne
za donoS$enje poslovnih odluka, odnosno sigurno i stabilno poslovanje Banke.

IzvjeStavanje podrazumijeva i sveobuhvatno izvjeStavanje o izloZenosti rizicima, ali i izvjeStavanje o
pojedinim specifi€nim rizicima.

Banka osigurava da su izvjeS¢a o rizicima kojima je izloZena transparentna, sveobuhvatna, korisnog
sadrZaja, usporediva te pravovremena.

Uprava, Kreditni odbor, Nadzorni odbor, Odbor za reviziju, Odbor za operativne i reputacijske rizike i
drugi odbori redovno se izvjeStavaju o svim rizicima u Banci.

3.8  Opdci Okvir sustema internih kontrola nain organizacije kontrolnih funkcija

Internim aktom “Pravilnik o organizaciji UniCredit Bank d.d.”, kojeg usvaja Nadzorni odbor Banke,
utvrdene su nedvojbene i jasne odgovornosti koje su dodjeljene pojedinim funkcijama te
organizacijskim jedinicama u podrucju sustava upravljanja rizicima i internih kontrola Banke ¢ime se
osigurava funkcionalna i organizacijska segregacija odgovornosti i adekvatno upravljanje u cilju
izbjegavanja sukoba interesa. Svaki pojedina¢ni radnik Banke upoznat je sa svojom ulogom u
upravljanju rizicima i zauzetim stavom Banke po pitanju ukupne kulture upravljanja rizicima, $to im
Banka omogucava pruzanjem razli€itih vrsta odgovarajucih treninga, te u¢enjem na radnom mjestu.

Sustav upravljanja i kontrole rizicima Banke sastoji se od tri razine, i proteze se kroz cijelu
organizacijsku strukturu:

. Linijska/primarna kontrola — aktivnosti se provode od strane pojedinacnih organizacijskih
dijelova i mogu biti automatizirane ili adresirane kroz adekvatne operativhe protokole, na primjer
hijerarhijske kontrole. Svaka organizacijska jedinica djeluje u skladu sa politikama rizika te svojim
nadleznostima. Organizacijske jedinice su odgovorne imati takve vjestine, procedure rada, sustave i
kontrole koji kontinuirano osiguravaju uskladenost sa politikama rizika i nadleznostima pri provedbi
adekvatnog upravljanja rizicima. Rukovodstvo tih organizacijskih jedinica je “vlasnik” rizika i izravno
upravlja njime. Ono je odgovorno za poduzimanje korektivnih mjera za otklanjanje nedostataka u
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funkcioniranju procesa i kontrola, te za uspostavljanje efektivnog sustava internih kontrola i
funkcioniranje uspostavljenih postupaka za kontrolu rizika na dnevnoj osnovi. Internim aktom
“Pravilnik o organizaciji UniCredit Bank d.d.” i ,Odlukom o klasifikaciji zanimanja“ utvrdene su
nedvojbene i jasne odgovornosti koje su dodjeljene pojedinim organizacijskim jedinicama u podrucju
sustava upravljanjarizicima i internih kontrola Banke. Svaki radnik Banke upoznat je sa svojiim ulogama
i odgovornostima u upravljanju rizicima, te Banka svakom radniku pruza treninge i mogucnost u€enja
na radnom mjestu ¢ime se osigurava da radnici imaju potrebne kvalifikacije za upravljanje rizicima u
okviru definiranih radnih mjesta.

. Druga razina kontrole — aktivnosti se provode od strane kontrolnih funkcija koje su neovisne
o poslovnim procesima i aktivnostima u kojima rizik nastaje odnosno koje ove funkcije prate, kontroliraju
i ocjenjuju. Kontrolne funkcije druge razine su kontrolna funkcija Upravljanja rizicima i kontrolna funkcija
Pracenja uskladenosti. Kontrolna funkcija Upravljanja rizicima olakSava i nadzire implementaciju i
efektivnost prakse upravljanja rizikom koju sprovodi operativno rukovodstvo i koja pomaze “vlasnicima”
rizika da adekvatno provode svoje uloge u sustavu upravljanja i kontrole rizika. Kontrolna funkcija
Pracenja uskladenosti vr§i nadzor nad specificnim rizicima neuskladenosti sa zakonom i pozitivnim
propisima. Druga razina upravljanja i kontrole uspostavljena je kako bi se osiguralo da je
linijska/primarna razina adekvatno osmisljena, implementirana i da

funkcionira na ocekivani nacin.

. Trec¢a razina kontrole — aktivnosti se provode od strane Interne revizije, koja ima ulogu
kontrolne funkcije. Interna revizija osigurava neovisnu ocjenu efektivnosti procesa upravljanja,
upravljanja rizicima i internih kontrola, uklju€ujuci i na€in na koji linijska/primarna te druga razina
ostvaruju ciljeve upravljanja rizicima i funkcioniranja internih kontrola. Kako bi se osigurala neovisna
procjena funkcioniranja sustava za upravljanje rizicima, Interna revizija nije i ne smije biti izravno
uklju€ena u kreiranje i razvoj istog.

Aktivnosti kontrolne funkcije upravljanja rizicima minimalno ukljucuju:

* analizu rizika koja uklju€uje utvrdivanje i mjerenje, odnosno procjenjivanje, ovladavanje,
pracenje i izvjeStavanje o rizicima kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZena u svom
poslovanju,

« kontinuirano pracéenje svih znacajnijih rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZena,

+ provodenje testiranja otpornosti na stres,

« provjera primjene i efikasnosti metoda i postupaka za upravljanje rizicima kojima je banka
izloZena ili bi mogla biti izloZzena, uklju€ujuéi rizike iz makroekonomskog okruzja,

« ispitivanje i ocjenu adekvatnosti i efikasnosti unutrasnjih kontrola u procesu upravljanja rizicima,

* ocjena adekvatnosti i dokumentovanosti metodologije za upravljanje rizicima,

» uceSce u izradi i preispitivanju strategija i politika za upravljanje rizicima,

» uceSc¢e u izradi, primjeni i nadzoru nad funkcioniranjem metoda i postupaka za upravljanje
rizicima,

» predlaganje i davanje preporuka za efikasno upravljanje rizicima,

« analiza, pracenje i izvjeStavanje o adekvatnosti kapitala banke, te provjera strategija i
postupaka za internu procjenu adekvatnosti kapitala,

« analiza, pracenje i izvjeStavanje o adekvatnosti likvidnosti banke, te provjera strategija i
postupaka za internu procjenu likvidnosti banke,

* analiza rizika prisutnih kod novih proizvoda ili novih trzista,

* izvjeStavanje Nadzornog odbora, Odbora za reviziju i Uprave Banke o upravljanju rizicima,

* izvjeStavanje Nadzornog odbora, Odbora za reviziju, Odbora za rizike i Uprave Banke o radu
kontrolne funkcije upravljanja rizicima,

* provodenje ostalih provjera koje su potrebne za adekvatnu kontrolu rizika

Rukovoditelj Strateskog upravljanja i kontrole rizika odgovara za:

« upravljanje razvojem i unapredenjem sustava za utvrdivanje klju€nih parametara u upravljanju
kreditnim rizicima u skladu sa standardima Grupe i lokalnog regulatora

« predlaganje opcCe strategije upravljanja kreditnim rizikom, kreditne politike te provedbenih akata
kojima se ureduje podrucje upravljanja kreditnim rizikom u skladu sa standardima Grupe i
lokalnog regulatora
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« aktivan doprinos u implementaciji usvojenih strategija upravljanja kreditnim rizikom, kreditne
politike te provedbenih akata

»  kvalitetnu analizu i monitoring kljuénih pokazatelja upravljanja kreditnim rizikom

* osiguravanje ta¢nih i pravovremenih upravljackih i operativnih izvjeSéa o strukturi i kvaliteti
kreditnog portfelja

* upravljanje aktivnostima vezanim za dizajniranje i odrZzavanje baza podataka za potrebe

izvjeStavanja, planiranja i razvoja modela iz domene kreditnog rizika

upravljanje razvojem i implementacijom alata i modela u cijelom kredithom procesu

kvalitetnu procjenu kreditnih rizika prilikom uvodenja novih proizvoda

upravljanje instrumentima osiguranja

izraCun i izvjeStavanje internog kapitala

uskladenost regulative iz podrucja upravljanja kreditnim rizikom sa standardima Basel-a

Upravljanje leasing imovinom kroz sve faze procesa financijskog leasinga

Koordiniranje aktivnosti u procesu upravljanja rizicima s ostalim organizacijskim dijelovima

unutar Upravljanja rizicima u okviru uloge kontrolne funkcije upravljanja rizicima

* lzvjestavanje Uprave, Nadzornog odbora i Obora za rizike iz domene upravljanja rizicima u
okviru uloge kontrolne funkcije upravljanja rizicima

* lzvjeStavanje o aktivnostima kontrolne funkcije upravljanja rizicima

Banka redovno na kvartalnom nivou izvjeStava Agenciju za bankarstvo FBiH o izvr§enim aktivnostima
kontrolne funkcije iz domene upravljanja kreditnim rizicima (lzvjeStaj o radu kontrolne funkcije
upravljanja rizicima).

3.9 Utjecaj Covid 19 pandemije na proces upravljanja rizicima

Banka je u 2020. godini poslovala u uvjetima Covid 19 pandemije koja je imala zna€ajnoga utjecaja na
gospodarska kretanja u cijelom svijetu.

Banka je uvjetima otezanog poslovanja svojih klijenata postupala u skladu sa propisima definiranim od
strane lokalnog regulatora, kao i u skladu sa smjernicama Unicredit grupe, a pri €emu su na prvo mjesto
stavljeni zdravlje i sigurnost klijenata i zaposlenika, te odrzivost poslovanja i kreditne aktivnosti u skladu
sa novonastalim okolnostima u uvjetima pandemije Covid 19.

Banka je krajem 1q 2020. propisala Program u kojemu je definirala mjere olakSice u otplati kredita za
klijente kako pravne, tako i fizicke osobe, a koji su u svome poslovanju i odrzZivosti prihoda i mogucnosti
otplate kreditnih obveza najviSe pogodeni negativnim utjecajima Covid 19 pandemije. U 2020. godini
odobrene su razli€ite olakSice u otplati kredita za volumene kredita u iznosu cca 521 mil KM sa razli€itim
rokovima dospije¢a, a od ¢ega je cca polovina naznagenog iznos s rokom dospije¢a iza 31.12.2020.
godine.

Banka na dnevnoj razini provodi monitoring kreditnog portfelja pod mjerama, te se s klijentima prilikom
isteka mjera pokuSava iznaci optimalno rjeSenje s ciliem osiguranja redovite otplate plasmana u
buduéem periodu. U 2020.godini nisu zabiljezeni znacajniji negativni efekti na kvalitetu portelja, ali se
ocekuje da ¢e efekti krize biti vidljiviji po isteku mjera, odnosno u slijedece dvije godine.

Kako bi umanijila negative efekte na racun dobiti i gubitka u predstoje¢im godinama Banka je za klijente
s pove¢anom riziCnostima, a Cdije je poslovanje posebno ugroZeno izdvojila dodatne ispravke
vrijednosti, a na cijeli portfelj u obradunu ispravki vrijednosti primijenila makroekonomski model sa
znacajno pogorsanim makroekonomskim pokazateljima koji su za posljedicu imali negativne efekte na
ispravke vrijednosti na nivo cijeloga portfelja Banke. Uzimajuéi u obzir i jedno i drugo, povecanu
rizi€nost klijenata i loSe makroekonomske pokazatelje Banka je u 2020 godini izdvojila 22,4 mil KM za
ispravke vrijednosti $to je znacajan rast u usporedbi sa prethodnim godinama.
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4. KAPITAL | ADEKVATNOST REGULATORNOG KAPITALA
4.1 Regulatorni kapital

U skladu sa zakonskim, podzakonskim i internim aktima, UniCredit Bank d.d. (u daljem tekstu: Banka)
prati i na tromjesecnoj osnovi izvjeStava Agenciju za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (u
daljem tekstu: FBA) o kapitalu, ponderiranoj rizinoj aktivi, te stopi adekvatnosti kapitala.

Tijekom 2020. godine Banka je pratila i izvjeStavala adekvatnost kapitala prema Basel |ll metodologiji.

Banka kroz svoje upravljacko izvjeStavanje provodi redoviti monitoring kretanja kapitala, ostvarene
stope adekvatnosti, kao i djelovanje svih metodolo$kih promjena koje imaju utjecaj na kapital.

Banka je tijekom 2020. godine udovoljila svim regulatornim zahtjevima vezanim za kapital te je u skladu
s FBA regulativom na dan 31. prosinca 2020. godine ostvarila stopu adekvatnosti kapitala 20,97 %.
Regulatorni kapital Banke sastoji se od osnovnog i dopunskog kapitala.

Osnovni kapital Banke (u potpunosti jednak redovnom osnovnom kapitalu) se sastoji od uplaéenih
dionica, premije dionica, ostalih rezervi formiranih iz dobiti nakon oporezivanja na osnovu odluke
Skupstine Banke, neto revalorizacijskih rezervi po osnovu promjena fer vrijednosti imovine
(akumulirana sveobuhvatna dobit), umanjen za iznose trezorskih dionica, nematerijalne imovine i
odlozene porezne imovine.

Tablica 6: Regulatorni kapital UniCredit Bank d.d. na dan 31.12.2020. u '000 KM

REGULATORNI KAPITAL

Red.br. Kapital Iznos

1 REGULATORNI KAPITAL 682 236
1.1 OSNOVNI KAPITAL 682 066
111 REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 682 066
1111 Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 167 114

1.1.1.2 Zadrzana dobit -

1.1.1.3 Priznata dobit ili gubitak 9842
1.1.1.4 Ostale rezerve 523 422
1.1.1.5 (-) Ostala nematerijalna imovina (17 818)
(-) Odgodena porezna imovina koja zavisi o buducoj profitabilnosti i
1.1.1.6 | ne proizlazi iz privremenih razlika umanjenih za povezane poreske (34)
obveze
() Odbici od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuju
1.1.1.7 . ) ) -
dodatni osnovni kapital
(=) Odgodena porezna imovina koja se moze odbiti i koja ovisi o
1.1.1.8 ) DO S e ; ; -
buducoj profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika
(-) Instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog
) -t ) (460)
sektora ako banka ima znacajno ulaganje
1.1.2 DODATNI OSNOVNI KAPITAL -
1.1.21 Instrumenti kapitala koji se priznaju kao dodatni osnovni kapital -

1.1.2.2 (=) Odbici od stavki dopunskog kapitala koji premasuju dopunski kapital -

Odbitak od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuje dodatni

1.1.23 osnovni kapital (odbijen u redovnom osnovnom kapitalu) )
1.2 DOPUNSKI KAPITAL 170
Instrumenti kapitala i subordinirani dugovi koji se priznaju kao
1.21 ; . 170
dopunski kapital
122 Odbitak od stavki dopunskog kapitala koji premaSuje dopunski )
T kapital (odbijen u dodatnom osnovnom kapitalu)
1.2.3 Elementi ili odbici od dopunskog kapitala — ostalo -
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Tablica 7: Obrazac glavnih karakteristika instrumenata kapitala

OBRAZAC GLAVNIH KARAKTERISTIKA INSTRUMENATA KAPITALA

Emitent

UniCredit Bank d.d.

Redovne dionice ISIN:

1.1 Jedinstvena oznaka BAZGBMR00002
’ Prioritetne dionice ISIN:
BAZGBMR00006
Tretman u skladu s regulatornim okvirom
2. Priznat na pojedinacnoj / konsolidiranoj osnovi pojedinacnoj
3. Vrsta instrumenta Rgdpvne
Prioritetne
4 Iznos koji se priznaje za potrebe izraCunavanja regulatornog kapitala u tisuéama KM, sa 167.114 redovnih
’ stanjem na dan posljednjeg izvjeStavanja 170 prioritetnih
5. Nominalni iznos instrumenta 1.000
5.1. Emisiona cijena NP
5.2. Otkupna cijena NP
6. Racunovodstvena klasifikacija dionicki kapital
Bilo je viSe emisija dionica, a
7. Datum izdavanja instrumenta zadnje emisije su bile
14.09.2001. i 31.10.2003.
8. Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez datuma dospijeca bez datuma dospijeca
8.1. Inicijalni datum dospije¢a NP
9. Opcija kupovine od strane emitenta uz prethodno odobrenje nadleznog tijela NP
9.1 Prvi datum aktiviranja opcije kupovine, uvjetni datum aktiviranja opcije kupovine i otkupna NP
o vrijednost
9.2. Naknadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je primjenjivo) NP
Kuponi/dividende
10. Fiksna ili promjenjiva dividenda/kupon promijenjiva
11. Kuponska stopa ili povezani indeksi NP
12. Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende NP
Kuponi/dividende
Puno diskrecijsko pravo, djelomi¢no diskrecijsko pravo ili bez diskrecijskog prava u vezi s . .
- L . puno diskrecijsko pravo
13.1. | vremenom isplate dividendi/kupona
13.2. Puno d|skr_e_cusko‘pravo, djelomi¢no diskrecijsko pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa puno diskrecijsko pravo
iznosom dividendi/kupona
14. Moguc¢nost poveéanja prinosa ili drugih poticaja za otkup ne
Redovne dionice -
15. Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi nekumulativne

Prioritetne dionice - kumulativhe
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16. Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument nekonvertibilan
17. Ako je konvertibilan, uvjeti pod kojima moze doc¢i do konverzije NP
18. Ako je konvertibilan djelomi¢no ili u potpunosti NP
19. Ako se moze konvertirati, stopa konverzije NP
20. Ako je konvertibilna, obvezna ili dobrovoljna konverzija NP
21. Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertira NP
22. Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertira NP
23. Moguénost smanjenja vrijednosti DA

Ako postoji mogucénost smanjenja vrijednosti, uvjeti pod kojima moze do¢i do smanjenja

24. U skladu s lokalnom regulativom

vrijednosti

25. Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, djelomi¢no ili u cijelosti Djelomi€no / u cijelosti
26. Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, trajno ili privremeno Trajno / Privremeno
27. Ako je smanjenje vrijednosti privremeno, opis mehanizama povecanja vrijednosti U skladu s lokanom regulativom
28 Vrsta instrumenta koju ¢e se u slu€aju likvidacije ili steCaja isplatiti neposredno prije Navedeni instrument se

’ navedenog instrumenta isplacuje posljedniji
29. Neuskladene karakteristike konvertiranih instrumenata NE
30. Ako postoje, navesti neuskladene karakteristike NP

Opis_ogranicenja_koja se primjenjuju_pri_izracunavanju regulatornog (priznatoq) kapitala u
skladu sa odredbama Odluke o izradunavanju kapitala banke, instrumenata kapitala,
requlatornih uskladivanja i prilagodavanja na koje se ova ograni¢enja odnose

Regulatorni kapital banke umanjen je za iznos nematerijalne imovine, za iznos odgodene porezne
obaveze i za iznos ulaganja u subjekte financijskog sektora u kojima banka ima zna&ajno ulaganje.

U iznos nematerijalne imovine Banka je prikazala ulaganje u software i licence.

Iznos odgodene porezne imovine koja ovisi o buducoj profitabilnosti, Banka je prikazala odgodeni porez
na revalorizaciju vrijednosnih papira.

Od regulatornog kapitala Banka je umanijila zna¢ajno ulaganje u povezano drustvo Broker doo s
obzirom da banka posjeduje 49% kapitala drustva

U Dopunski kapital Banke prikazan je za iznos prioritetnih dionica Banke 170 tis KM
Regulatorni kapital umanjen je za slijedece stavke:

*  bruto izloZzenost ostale nematerijalne imovine 17.818 tis KM;

» odgodena porezna imovina koja zavisi od buduce profitabilnosti i ne proizilazi iz privremenih
razlika 34 tis. KM;

« instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata finansijskog sektora ako banka ima
znacajno ulaganje 460 tis. KM;
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4.2

Kapitalni zahtjev i adekvatnost regulatornog kapitala

Banka izraunava adekvatnost kapitala i izloZenosti riziku u skladu s Odlukom o izraCunavanju kapitala
Banke, koristeéi pritom:

standardizirani pristup (“STA®) za kreditni rizik,
standardizirani pristup za trzisni rizik te
standardizirani pristup za operativni rizik

Adekvatnost kapitala je odnos izmedu regulatornog kapitala i ukupnog iznosa izloZenosti sljede¢im
vrstama rizika:

kreditni rizik, kreditni rizik izlozenosti financijskih derivata te slobodne isporuke,
pozicijski, valutni i robni rizik,

operativni rizik i

rizik povezan sa velikim izloZenostima koje proizlaze iz stavki u knjizi trgovanja.

Tablica 8: Iznosi kapitalnih zahtjeva i stope kapitala

Adekvatnost kapitala
Br. Stavka izlcizi:(r)\isti Kapitani zahtjev

1. IzloZzenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 95 250 11 430
2. I1zloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima 44 288 5315
3. I1zloZenosti prema subjaktima javnog sektora 13 059 1567
4. I1zloZzenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 _
5. I1zloZenosti prema medunarodnim organizacijama 0 _
6. IzloZzenosti prema institucijama 154 532 18 544
7. I1zloZzenosti prema privrednim drustvima 650 353 78 042
8. IzloZzenosti prema stanovnistvu 1130 596 135 672
9. IzloZzenosti obezbjedene nekretninama 677 819 81338
10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 25 597 3072
11. Visokorizi¢ne izloZzenosti 0 _
12. I1zloZzenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 _
13. Izloi‘enosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro€nom kreditnom 0

procjenom B
14. IzloZenosti u obliku udjela ili dionica u investicijskim fondovima 0 _
15. IzloZenosti na osnovu vlasni¢kuh ulaganja 200 24
16. Ostale izloZzenosti 94 810 11377
17. Ukupni kapitalni zahtjev za kreditni rizik 346 381
18. Kapitalni zahtjevi za iznos namirenja/isporuke _
19. Kapitalni zahtjevi za trziSne rizike _
191, Kapitalni zahtjevi za specificni i opsti rizik pozicije po osnovu duzni¢kih i vlasni¢kih

instrumenata _
192, Kapitalni zahtjgvj za veJike izlpienosti koje prekoracuju ograni¢enja definisana

Odlukom o velikim izlozenostima B
19.3. Kapitalni zahtjevi za devizni rizik 6767
19.4. Kapitalni zahtjevi za robni rizik _
20. Kapitalni zahtjevi za operativni rizik 37 148
21. Stopa redovnog osnovnog kapitala 20.97%
22. Stopa osnovnog kapitala 20,97%
23. Stopa regulatornog kapitala 20,98%
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Propisane minimalne stope kapitala su sljedece:

« stopa redovnog osnovnog kapitala 6,75%,
+ stopa osnovnog kapitala 9%,
+ stopa regulatornog kapitala 12%.

Osim regulatorno zadanih minimalnih stopa adekvatnosti Banka je takoder duzna osigurati zastitni sloj
za ocuvanje kapitala koji se mora odrzavati u obliku redovnog osnovnog kapitala u iznosu od 2,5%
ukupnog iznosa izloZenosti riziku.

Pored navedenih propisanih stopa, predvideni su (jo$ nisu propisani) zahtjevi za ostale zastitne slojeve
kapitala odnosno za kombinirani zastitni sloj koji predstavlja minimalni redovni osnovi kapital, uve¢an
za zastitni sloj za oCuvanje kapitala i uve¢an za sljedeCe zastitne slojeve, ovisno od toga Sto je
primjenjivo, i to:

» procikli¢ni zastitni sloj specifican za banku,

» za8titni sloj za sistemski vaznu banku (propisan u rasponu od 0% do 2% i bit ée propisan

pojedinacno za svaku banku nakon 3to FBA rangira banke prema sistemskom znacaju) i
+  zadtitni sloj za sistemski rizik.

Pristup i metode za utvrdivanje oc¢ekivanih kreditnih qubitaka za kreditne rizike Definicija
statusa neispunjavanja obveza (defaulta) i oporavka

Definicija statusa neispunjavanja obveza (defaulta) i oporavka

Klijent je u statusu neispunjavanja obveza (defaultu) ukoliko isti kasni sa placanjem materijalno
znacajnog iznosa viSe od 90 uzastopnih kalendarskih dana prema brojacu ili kada je vjerojatno da nece
platiti jednu od svojih obveza u cijelosti (UTP dogadaj).

Banka je implementirala broja¢ dana kasnjenja koji u obzir uzima prag materijalne znacajnosti. Pod
materijalnom zna¢ajnom obvezom se podrazumijeva kada su dospjela potrazivanja banke od duZnika
pravne osobe vec¢a od 1000 KM i 1% bilan&ne izlozenosti duznika i fizicke osobe veéa od 1% bilancne
izloZzenosti duznika i 200 KM.

Razdoblje oporavka je definirano kao indikator duznikove sposobnosti i spremnosti da ispuni ugovorene
uvjete oporavka.

Ovo razdoblje takoder ima za cilj prevenciju ponavljanja neispunjenja obveze od strane duznika nedugo
nakon uplate/sporazuma/stupanja na snagu odgoda.

Razdoblje oporavka (reaginga) podrazumijeva da se u tom razdoblju ne smije dogoditi neki novi
dogadaj statusa neispunjavanja obveza te iznos dospjelih potrazivanja ne smije preéi definirani prag
materijalne znacajnosti.

U slu€aju Forbereancea ovo razdoblje traje minimalno 12 mjeseci.

Metode za odredivanje ispravki vrijednosti za kreditni rizik i rezerviranja po gubicima za
izvanbilanéne stavke

Banka primjenjuje model “3 razine rizika” koji je baziran na promjenama u kreditnom riziku financijskog
instrumenta u usporedbi s kreditnim rizikom pri inicijalnom priznavanju $to za cilj ima reflektirati
pogorsanje kreditne kvalitete financijskog instrumenta:

a) nivo kreditnog rizika 1 — nizak nivo kreditnog rizika (engl. performing),

b) nivo kreditnog rizika 2 — povecan nivo kreditnog rizika (engl. underperforming) i

¢) nivo kreditnog rizika 3 — izloZenosti kod kojih je nastalo umanjenje vrijednosti, odnosno izloZenosti u
statusu neizmirenja obaveza (engl. non-performing).

Financijski instrumenti u nivou kreditnog rizika 1. rezultiraju priznavanjem 12-og mjese¢nog o¢ekivanog
kreditnog gubitka.
Financijski instrumenti u nivou kreditnog rizika 2. rezultiraju priznavanjem ocekivanih kreditnih gubitaka

za cijeli zivotni vijek instrumenta. U nivou kreditnog rizika 3., o€ekivani kreditni gubitak za Zivotni vijek
Ce biti zabiljeZzen.
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Proces procjene PD-a

Vjerojatnost defaulta (PD) je procjena vjerojatnosti neplacanja, tj. prelaska klijenta u status
neispunjavanja obveza. Isti daje procjenu vjerojatnosti da klijent nece biti u moguénosti podmiriti svoje
obveze tijekom odredenog vremenskog razdoblja.

Vjerojatnosti nepla¢anja (PD) odrazavaju 12-mjese¢nu vjerojatnost neispunjavanja obveza na temelju
dugorocCnih prosjeka jednogodiSnjih stopa neispunjavanja obveza.

Postoje dva pristupa odredivanja PD-a za potrebe izraCuna umanjenja vrijednosti.

Za portfelj niskog rizika (Sovereign, Banke) primjenjuju se Grupni ratinzi tj. dodjeljuju se PD-evi na
osnovu GWR alata, a za ostali dio portfelja koriste se interni podaci Banke tj. PD-evi koji su kreirani na
temelju povijesnih podataka o defaut rate-u pojedinih ko3arica izloZenosti formiranih na osnovu dana
kadnjenja i vrste proizvoda.

Za potrebe agregiranog izvjeSc¢ivanja izvrSeno je mapiranje na izvjestajne kategorije low, medium, high,
default) na temelju prosjecnih realiziranih stopa defaulta na osnovu kojih se izvode PiT (Point in time)
prilagodbe u svrhu izrauna MSFI 9 umanjenja vrijednosti.

EAD

EAD (Exposure at Default) predstavlja mjeru eksponiranosti u vrijeme nastanka dogadaja defaulta.
Vijek trajanja EAD-a dobiven je uzimajuci u obzir oekivane promjene u buducim razdobljima, temeljem
plana otplate.

LGD

LGD (gubitak zbog neispunjavanja obveza) predstavlja postotak procijenjenog gubitka, a time i
ocCekivanu stopu povrata, na datum nastanka dogadaja statusa neispunjavanja obveza.

Za procjenu LGD-a Banka i Grupa segmentiraju svoj korporativni i maloprodajni portfelj u homogene
portfelie na temelju kljuénih znacajki koje su relevantne za procjenu buducih nov&anih tijekova.
Primijenjeni podaci temelje se na povijesno prikupljenim podacima o gubicima i ukljuCuju Siri skup
karakteristika transakcija (npr. vrsta proizvoda).

LGD se raCuna na temelju cure rate te diskontiranim vrijednostima kolaterala nakon primjene
haircutova, i efficency faktora (kalkuliranih na osnovu povijesnih informacija o naplatama iz kolaterala).

Na parametre PD i LGD se primjenjuju prilagodbe u skladu sa zahtjevima MSFI 9:

+ Uvodenje PIT prilagodbe umjesto TTC
*  Uklju€ivanje FLI informacija
* ProSirenje parametara kreditnog rizika u viSegodisnjoj perspektivi

Grupiranje financijske imovine mjerene na kolektivhom i individualnom pristupu

Ovisno o visini izloZzenosti prema jednoj osobi ili grupi povezanih osoba, klijenti se dodjeljuju jednom od
sljedecih portfelja:

* Pojedinacno znacajna izloZenost - za izloZzenosti iznad 150.000 KM;
» Portfelj malih izlozenosti - za izlozenosti ispod 150.000 KM

Ocekivani kreditni gubici izlozenosti u statusu neispunjavanja obveza izracunavaju se pojedinac¢no za
“pojedinacno znacajne izlozenosti” u statusu neispunjavanja obveza.

Obragun umanjenja vrijednosti za izloZzenosti nivo rizika 3. koje nisu pojedinaéno znacajne temelji se
na procjeni portfelja, izgradnjom homogenih skupina klijenata / transakcija sa sli€¢nim karakteristikama
rizika uzimajuci u obzir vrijeme neispunjavanja obveza i sukladno razvijenim LGD modelima.
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Za sve prihodujuce izloZzenosti Banka izraCunava o€ekivani kreditni gubitak na kolektivnoj osnovi.
ZnaCajno povecanje kreditnog rizika (Significant increase of credit risk — SICR)

Nacelo modela o¢ekivanog kreditnog gubitka prema MSFI 9 je odrazavanje opéeg obrasca promjene
kreditne kvalitete financijskih instrumenata od pocetka, radi blagovremenog priznavanja ocekivanih
kreditnih gubitaka. Iznos priznatog ECL-a zavisi od stupnja pogorsanja kredita od po¢etnog priznavanja.
Standard uvodi dvije mjere za mjerenje ECL-a (12-mjesecni i ECL Zzivotni vijek).

Smijernice MSFI 9 su priliéno opsezne u pogledu nacela kada je rije€ o ocjeni znacajnog povecéanja
kreditnog rizika (SICR).

Cetiri grupe SICR kriterija su definirane:

« Kvantitativni kriteriji (povezani sa promjenama PD-a),

«  Kuvalitativni kriteriji,

* Back-stops,

* Manual overrides.

Kvantitativni pristup za odredivanje SICR-a zasniva se na kvantilnom regresijskom modelu, koji se
primjenjuje za rejtirani portfel].

Kvalitativni kriteriji dopunjuju kvantitativni pristup i uzet ¢e se u obzir ako osnovni kriteriji:

* nisu uklju€eni u rating sistem, i
* znacajni su.

Pod back-stops slijededi kriteriji se podrazumijevaju:

* 30 dana kasnjenja,
* Forbearance

Manual overrides se definiraju kao Cetvrta i posljednja komponenta logike transfera. Manual override
proces je neobvezna komponenta nekvantitativhog dijela logike transfera i mozZe biti potrebna za
prevazilaZzenje mogucih izuzetaka zbog specifi¢nih faktora, kada svi drugi trigeri transfera ne uspiju da
uhvate posebne dogadaje zna€ajnog pogorsanja kredita.

Banka koristi kvalitativne kriterije, back stops i manual overrides.
SICR katalog Banke :

* Dani kasnjenja

»  Forborne klasifikacija

» Restrukturirana klasifikacija

Watch lista

Status neispunjavanja obveza tijekom zadnjih 6 mjeseci
Non investment grade za vrijednosne papire

Manual override.
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Regqulatorna rezerviranja izracunata u skladu s propisima FBA

S pocetkom 2020. Banka postupa u skladu s novom Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i
utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka kojom su definirane minimalne stope pokrivenosti
rezervacijama na nivou transakcije ovisno o segmentu i stage (nivou rizika) kojemu klijent pripada. Ako
Banka u skaldu sa svojom internom metodologijom utvrdi iznos o€ekivanih kreditnih gubitaka veci od
onih koji proizilaze iz navedene Odluke , banka primjenjuje tako utvrdeni veci iznos.

Sukladno pravilima definiranim Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih
kreditnih gubitaka, Banka za definiranje ECL-a primjenjuje slijedeca pravila minimalne pokrivenosti:

Banka je duzna da za izloZenosti rasporedene u fazu kreditnog rizika 1 utvrdi i knjigovodstveno
evidentira oCekivane kreditne gubitke najmanje u iznosima kako slijedi:

a) za izloZzenosti sa niskim rizikom - 0,1% izloZenosti,

b) za izloZenosti prema centralnim vladama i centralnim bankama izvan Bosne i Hercegovine za koje
postoji kreditna procjena priznate vanjske institucije za procjenu kreditnog rejtinga koja se u skladu sa
¢lanom 69. Odluke o izraGunavanju kapitala banke rasporeduje u stepen kreditnog kvaliteta 314 - 0,1%
izlozenosti,

c) za izlozenosti prema bankama i drugim subjektima financijskog sektora za koje postoji kreditna
procjena priznate vanjske institucije za procjenu kreditnog rejtinga koja se u skladu sa ¢lanom 69.
Odluke o izraCunavanju kapitala banke rasporeduje u stepen kreditnog kvaliteta 1, 2 ili 3 - 0,1%
izloZzenosti,

d) za ostale izlozenosti - 0,5% izloZenosti.

Banka je duzna da za izloZenosti rasporedene u fazu kreditnog rizika 2 utvrdi i knjigovodstveno
evidentira oCekivane kreditne gubitke u iznosu ve¢em od dva navedena:

a) 5% izlozenosti,
b) iznosa utvrdenog u skladu sa internom metodologijom banke.

Banka je duZna da za izloZenosti rasporedene u fazu kreditnog rizika 3 utvrdi i knjigovodstveno
evidentira oCekivane kreditne gubitke najmanje u iznosima definiranim u Tabeli 9 ili Tabeli 10

Tabela 9. Minimalne stope oCekivanih kreditnih gubitaka za izloZenosti osigurane prihvatljivim kolateralom:

R. br. Dani kasnjenja Minimalni o€ekivani
kreditni gubitak

1. do 180 dana 15%

2. od 181 do 270 dana 25%

3. od 271 do 365 dana 40%

4. od 366 do 730 dana 60%

5. od 731 do 1460 dana 80%

6. preko 1460 dana 100%

Tabela 10. Minimalne stope ocekivanih kreditnih gubitaka za izloZzenosti koje nisu osigurane prihvatljivim

kolateralom:
R. br. Dani kasnjenja Minimalni ocekivani
kreditni gubitak

1. do 180 dana 15%

2. od 181 do 270 dana 45%

3. od 271 do 365 dana 75%

4, od 366 do 456 dana 85%

5. preko 456 dana 100%
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Izuzetno, ukoliko je banka poduzela odgovarajuée pravne radnje i moZze dokumentirati izvjesnost
naplate iz prihvatljivog kolaterala u naredne tri godine, poveéanje nivoa o€ekivanih kreditnih gubitaka
nije duzna vrsiti iznad 80% izlozenosti. Pri tome procjena buducih nov€anih tokova iz prihvatljivog
kolaterala svedenih na sadasnju vrijednost mora biti ve¢a od 20% tog potrazivanja.

U sluCaju da banka ne naplati potraZivanja u navedenom periodu od tri godine, duzna je
knjigovodstveno evidentirati ocekivane kreditne gubitke u iznosu od 100% izlozenostiBanka je duzna
da stope ocekivanih kreditnih gubitaka za potrazivanja od kupaca, potrazivanja po osnovu faktoringa i
financijskog lizinga, te ostalih potrazivanja utvrdi najmanje u iznosima kako je navedeno u Tabeli 11.

Tabela 11. Minimalne stope ocekivanih kreditnih gubitaka za lizing i ostala potraZivanja

R. br. Dani kasnjenja Minimalni oc¢ekivani
kreditni gubitak
1. nema kasnjenja u 0,5%
materijalno
znacCajnom iznosu
2. do 30 dana 2%
3. od 31 do 60 dana 5%
4. od 61 do 90 dana 10%
5. od 91 do 120 dana 15%
6. od 121 do 180 dana 50%
7. od 181 do 365 dana 75%
8. preko 365 dana 100%
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Tablica 12: Ukupna i prosjec¢na izloZenost banke

Ukupna i prosjec¢na neto vrijednost izlozenosti
Neto Prosje¢ne
. vrijednost Qeto
Br. Kategorija izlozenosti L . izlozenosti
izlozenosti na
X N tokom
kraju perioda .
perioda
1. IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 988 314 936 098
2. I1zloZzenosti prema regionalnim viadama ili lokalnim viastima 553 103 504 887
3. IzloZenosti prema subjektima javnog sektora 38 394 34 532
4. IzloZzenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 464 500
5. IzloZzenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0
6. IzloZenosti prema institucijama 1342 276 1275583
7. I1zloZzenosti prema privrednim drustvima 1048 281 1 080 652
8. I1zloZenosti prema stanovnistvu 1770929 1864 118
9. IzloZzenosti obezbjedene nekretninama 1 084 090 1081 030
10. | IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 26 035 22 278
11. | Visokorizi¢ne izloZenosti 0 0
12. | IzloZenosti u obliku pokrivenih obevznica 0 0
13. | Izlozenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro€nom kreditnom procjenom 0 0
14. | lzlozenosti u obliku udjela ili akcija u investicionim fondovima 0 0
15. | IzloZenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 200 199
16. | Ostale izlozenosti 298 628 293 686

Neto izlozenost (bilan¢na i izvanbilan¢na) je izraunata kao bruto umanjen za rezerve za kreditne gubitke.

42



Povjerljivo
Confidential

¢4 UniCredit Bank

Tablica 13: Geografska podjela izloZzenosti (neto vrijednost izloZenosti)

Br. Vrsta izlozenosti Zemlja 1 EU Zemlja 2 NON EU Ostale zemlje BH Ukupno
1. I1zloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 253 530 - 734 784 988 314
2. I1zloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima - - 553 103 553 103
3. I1zloZenosti prema subjektima javnog sektora - - 38 394 38 394
4. IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama - 464 - 464
5. I1zloZenosti prema medunarodnim organizacijama - - - -
6. IzloZenosti prema institucijama 1129 304 195615 17 357 1342 276
7. I1zloZzenosti prema privrednim drustvima 746 7 337 1040 198 1048 281
8. I1zloZzenosti prema stanovnistvu 764 105 1770 060 1770929
9. I1zloZenosti obezbjedene nekretninama 106 83 1083 901 1084 090
10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza - - 26 035 26 035
11. Visokorizi¢ne izloZzenosti - - - -
12. I1zloZzenosti u obliku pokrivenih obevznica - - - -
13. Izloi.enosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoroénom kreditnom } ) ) }

procjenom
14. I1zloZenosti u obliku udjela ili akcija u investicionim fondovima - - - -
15. IzloZenosti na osnovu vlasni¢kih ulaganja - - 200 200
16. Ostale izloZzenosti - - 298 628 298 628
UKUPNO 1384 450 203 604 5 562 661 7150714

Neto izloZenost (bilanéna i izvanbilan¢na) je izraunata kao bruto iznos umanjen za

rezerve za kreditne gubitke
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Tablica 14: |zloZenosti prema grani djelatnosti (neto vrijednost izloZenosti)

Izlozenosti prema vrstama djelatnosti (neto vrijednost izlozenosti)
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organizacijama
6 IzloZzenosti prema 312 1
" | institucijama - - - - - - - - - - 276 | - - - - - - - - - - 342
276
7. Iﬁlfrze?j:]?;tl o trma 9 |10 26823 |2 |84 459 (42 |11 |22 [53 [1 |24 16 9 |05 |5 |10 |, |13 8 18
P 751 | 837 | 935 | 851 | 136 | 511 | 997 | 518 | 351 | 743 | 841 | 294 | 601 | 370 | 685 058 376 434 281
Izlozenosti prema ! 1
8. o 1 15 6 26 8 1 4 1 702 | 63
stanovnistvu 153 211 303 7 400 605 | 285 | 000 648 956 50 94 136 | 917 | - 286 | 508 | 482 | 278 610 | 558 g;g
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Izlozenosti obezbjedene
nekretninama

748

10
322

116
891

58
124

60
262

351
814

121

51
423

315

50
599

841

45

282

602

359
701

99
268

084
090

10.

IzloZenosti u statusu
neizmirenja obaveza

368

072

641

400

217

147

23

254

17
899

647

26
035

11.

Visokoriziéne izloZenosti

12.

I1zloZenosti u obliku
pokrivenih obevznica

13.

IzloZzenosti prema
institucijama i privrednim
drustvima sa
kratkoroénom kreditnom
procjenom

14.

IzloZenosti u obliku udjela
ili akcija u investicionim
fondovima

15.

IzloZzenosti na osnovu
vlasni¢kih ulaganja

200

200

16.

Ostale izloZzenosti

298
628

298
628

Neto izloZenost (bilanéna i izvanbilan¢na) je izraunata kao bruto iznos umanjen za rezerve za kreditne gubitke
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Tablica 15: Preostala rocnost izloZenosti druge ugovorne strane '000 KM

Preostali rok do dospije¢a svih izlozenosti (neto vrijednost izlozenosti)
Nije
<=1 god >1<=5 god >5 god navedeno Ukupno
Br. Kategorija izlozenosti dospijece
1 Izlozenqstl prema centralnim vladama ili 734 752 253 529 ) } 088 281
centralnim bankama
9. | |zloZenosti prema regionalnim viadama 142 335 268 453 142 197 - 552 985
ili lokalnim vlastima
3. IzloZzenosti prema subjektima javnog 5 841 24 168 7060 } 37 069
sektora
4. IzIoze_n_ost| prema multilateralnim 464 ) ) ) 464
razvojnim bankama
5 I1zloZenosti prema medunarodnim } } ) } }
| organizacijama
6. | lzlozenosti prema institucijama 1274 196 16 228 - - 1290 424
7. | Izlozenosti prema privrednim drustvima 397 598 110 850 13794 - 522 242
8. | lzlozenosti prema stanovnistvu 457 209 726 848 264 673 - 1448 730
9. | IzloZenosti obezbjedene nekretninama 240 850 427 979 271 559 - 940 388
10, IzloZzenosti u statusu neizmirenja 8 484 11 807 4791 } 25 082
obaveza
11. | Visokorizi¢ne izloZenosti - - - - -
12 I1zloZenosti u obliku pokrivenih } } ) } }
" | obevznica
IzloZzenosti prema institucijama i
13. | privrednim drustvima sa kratkorocnom - - - - -
kreditnom procjenom
14 IzloZzenosti u obliku udjela ili akcija u } } } } }
" | investicionim fondovima
15, Izlozen'ostl na osnovu vlasnickih } } } 200 200
ulaganja
16. | Ostale izlozenosti 216 052 - - 82 576 298 628

Neto izlozenost (bilan¢na) je izracunata kao bruto iznos umanjen za rezerve za kreditne gubitke.
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Tablica 16: IzloZenosti prema znacajnoj grani privrede

Izlozenosti prema znacajnoj grani privrede

vrijednosti(izlozenosti u statusu neizmirenja

Ispravke vrijednosti za izlozenosti koje nisu u

e S, S
z s § §
15 [ = = © —
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o ® N @ Q O m® 5 ©
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K3 > 0 = @
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N N N
1. Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 1129 760 435 417 17 837 184
2. Vadenje ruda i kamena 81 81 59 59 24 294 2924
3. Preradivacka industrija 23 273 19 202 9684 9348 418 461 17 311
4. | Proizvodnja i snabdijevanie elektricnom 840 831 609 603 83 882 1901
energijom, gasom, parom i klimatizacija
Snabdijevanje vodom; kanalizacija, upravljanje
5. otpadom i djelatnosti sanacije (remedijacije) 7 7 5 5 6123 100
zivotne sredine
6. Gradevinarstvo 4 868 4227 4 050 3885 156 984 5602
7. | Trgovina na veliko i na malo; popravka motornih 18624 | 16225 | 13096 | 12981 | 855128 | 17032
vozila i motocikala
8. Saobracaj i skladistenje 862 645 599 516 70 975 2 357
g. | Dielatnosti pruzanja smjestaja, pripreme i 1142 994 11 2 75309 | 11882
posluzZivanja hrane; hotelijerstvo i ugostiteljstvo
10. Informacije i komunikacije 76 53 121 107 24 966 223
11. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 30 25 53 42 2435512 4 857
12. Poslovanje nekretninama 92 92 0 0 55 874 3888
13. Stru¢ne, naucne i tehnicke djelatnosti 1610 1 356 91 91 54 391 19 460
14. Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 216 216 1342 1286 8471 139
15, Ja_vna uprava i odbrana; obavezno socijalno 0 0 0 0 555 141 818
osiguranje
16. Obrazovanje 6 6 171 171 1257 12
17. Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalnog rada 0 0 4 4 31 869 459
18. Umijetnost, zabava i rekreacija 0 0 0 0 2418 43
19. Ostale usluzne djelatnosti 4 4 0 0 767 17
20 Djelatnosti eksteritorijalnih organizacija i organa 1105 1105 0 0 1 0
21 stanovnistvo 77 554 59 655 0 0 1911 830 37 147
22. Ostalo 0 0 0 0 461 089 1544
23. Ukupno 131 519 105484 | 30330 29 517 7 252 579 | 127 900




Tablica 17: Ispravke vrijednosti za kreditne rizike i rezerviranja po gubitcima za izvanbilancne stavke
tiiekom perioda

u ‘000 KM
Ispravke vrijednosti za Ispravke vrijednosti za izlozenosti

izlozenosti u statusu koje nisu u statusu neizmirenja
neizmirenja obaveza obaveza

Pocetno stanje 221 101 101 340

Nove ispravke vrijednosti tokom 82 286 307 043

perioda

Iznos ukinutih ispravki vrjednosti -79 002 -288 875

Ostale promjene -118 902 8 392

Zavrsno stanje 105 484 127 901

*  Ostale promjene se sastoje od otpisa (u koji je uklju¢en rac¢unovodstveni otpis), promjena raéunovodstvenih politika,
unwindinga i te€ajnih razlika.
Efekti po osnovu naplata potrazivanja u statusu neizmirenja obveza koji su evidentirani kroz bilancu uspjeha
iznose 13.610 tisuce KM.
Tablica 18 IzloZenosti prije i poslije koristenja kreditne zaStite (neto vrijednost izloZenosti) — standardizirani
pristup

Izlozenosti prije i poslije koriStenja kreditne zastite
Vrijednost neto Vrijednost neto
izlozenosti prije izlozenosti poslije
koristenja kreditne zastite | koriStenja kreditne zastite
Izlozenosti Izlozenosti
koje nisuu | lzlozenosti | koje nisuu | Izlozenosti
Br. Kategorija izlozenosti statusu u statusu statusu u statusu
neizmirenja | neizmirenja | neizmirenja | neizmirenja
obaveza obaveza obaveza obaveza
1 |1zloZenosti prema centralnim vliadama ili centralnim 088 314 088 314
bankama
2 IzIo;enostl prema regionalnim vladama ili lokalnim 577 511 7 577 479 7
vlastima
3. I1zloZzenosti prema subjektima javnog sektora 20 626 20 626
4. I1zloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 464 464
5. IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0
6. IzloZenosti prema institucijama 1342 275 659 071
7. IzloZenosti prema privrednim drustvima 1041 837 7 325 1016 456 7 325
8. I1zloZzenosti prema stanovnistvu 1770928 18 703 1762916 18 637
9. IzloZenosti obezbjedene nekretninama 1083 896 1077 675
10. IzloZzenosti u statusu neizmirenja obaveza 0 0
11. Visokoriziéne izlozenosti 0 0
12. I1zloZzenosti u obliku pokrivenih obevznica 0 0
I1zloZenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa
13. 9 . . 0 0
kratkoro€nom kreditnom procjenom
IzloZenosti u obliku udjela ili akcija u investicionim
14. ; 0 0
fondovima
15. IzloZzenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 200 200
16. Ostale izlozenosti 298 628 298 628
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Neto izloZenost (bilanéna i izvanbilanéna) je izraCunata kao bruto iznos umanjen za rezerve za kreditne
gubitke ili rezerviranja po gubicima za izvanbilan¢ne stavke.

Informacije o vanjskim institucijama za procjenu kreditnog rizika (ECAIl-a)

Naziv odabranoq ECAI ili ECA, kao i razloge za svaku promjenu izbora istih

Banka za mjerenje kreditnog rizika uzima u obzir procjene vanjskih institucija: Moody's, Fitch Ratings i
Standard & Poor's

Kategorije izloZzenosti za koje se upotrebljava ECAl ili ECA

Kategorije za koje se upotrebljavaju ECAI procjene su izlozenosti prema srediSnjim drzavama, izloZzenosti
prema jedinicama podru¢ne (regionalne) ili lokalne samouprave te izlozenosti prema institucijama

Za izlozenosti prema institucijama kojima je dodijeljen stupanj kreditne kvalitete koriStene su kreditne
procjene ECAI.

Procedure koje se odnose na primjenu kreditnog rejtinga izdavatelja ili emitiranih financijskih
instrumenata izdavatelja na pojedine pozicije iz bankarske knjige

Banka primjenjuje standardizirani pristup mjerenju kreditnog rizika u skladu s Odlukom o izraunavanju
kapitala Banke (u daljem tekstu: Odluka). Ukupni iznos kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik na dan
31.12.2020. godine prikazan je u poglavlju 4 ovog dokumenta (Kapital i adekvatnost regulatornog kapitala).
Trenutacno Banka pri primjeni standardiziranog pristupa u mjerenju kreditnog rizika koristi kreditni rejting
vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika klijenata i izdanja vrijednosnih papira (ECAI).

Sve ostale izloZenosti koje nemaju rejting ECAI prilikom izraCuna kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik
tretiraju se u skladu s Odlukom a na nacin propisan za izlozenosti prema klijentima bez kreditnog rejtinga
dodijeljenog od odabrane ECAI.

IzloZzenosti prema centralnim vladama za koje postoji procjena ECAIl-a dodjeljuje se ponder rizika naveden
u €lanku 50. Odluke o izraGunavanju kapitala Banke.

IzloZenosti prema centralnoj vladi Bosne i Hercegovine i Centralnoj banci Bosne i Hercegovine, centralnim
vladama i centralnim bankama drzava Clanica denominiranih u domacoj valuti tih centralnih banaka i
centralnih vlada dodijeljen je ponder rizika nula. Za ostale izloZenosti dodijeljen je ponder rizika u skladu sa
¢lankom 50, stavak 6 Odluke.

IzloZenost prema Vladi Federacije BiH i Vladi Republike Srpske imaju isti tretman kao prema centralnoj
vladi BiH.

Tablica 19: Rasporedivanje kreditnih rejtinga izabrane ECAI ili ECA u odgovarajuce stupnjeve kreditnog
kvaliteta

Stupan;j .kreditne 1 2 3 4 5 6
kvalitete
CCC, CC,
Fitch Ratings AAA, AA A BBB BB B R,SD/D
Standard & CCC, CC,
Poor's AAA, AA A BBB BB B R,SD/D
Moody's Aaa, Aa A Baa Ba B Caa,Ca,C
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4.3 Financijska poluga

U skladu s ¢lankom 37. Odluke o izraCunu kapitala Banke, banke su duzne izradunavati omjer
financijske poluge kao omjer osnovnog kapitala i ukupne izloZenosti Banke izraZzene u postotku.
Navedenim ¢lankom je propisano da su banke duzne osigurati stopu financijske poluge od najmanje
6%.

Tablica 20: |zvjeStaj o financijskoj poluzi na dan 31.12.2020.

Vrijednosti izloZzenosti
Iznos
Stavke izvanbilanca sa faktorom konverzije (CCF) 10 % u skladu sa ¢lanom 37.stav 8. to¢ka 1.
o : . 24 516
Odluke o izraunavanju kapitala banaka
Stavke izvanbilanca sa faktorom konverzije (CCF) 20 % u skladu sa ¢lanom 37.stav 8. to¢ka 2.
o : g 88 093
Odluke o izraCunavanju kapitala banaka
Stavke izvanbilanca sa faktorom konverzije (CCF) 50 % u skladu sa ¢lanom 37.stav 8. tocka c.
o : . 176 919
Odluke o izraunavanju kapitala banaka
Stavke izvanbilanca sa faktorom konverzije (CCF) 100 % u skladu sa ¢lanom 37.stav 8. tocka d. 0
Odluke o izraCunavanju kapitala banaka
Ostala imovina 6 122 806
(-) 1znos odbitnih stavki aktive — osnovni kapital — u skladu sa ¢lanom 37.stav 3. Odluke o 18312
izraCunavanju kapitala banaka
IzloZzenosti stope financijske poluge — u skladu sa ¢lanom 37.stav 4. Odluke o izraCunavanju kapitala
6400 778
banaka
Kapital
Osnovni kapital — u skladu sa ¢lanom 37.stav 3. Odluke o izra€unavanju kapitala banaka 682 066
Stopa financijske poluge
Stopa financijske poluge — u skladu sa ¢lanom 37.stav 2. Odluke o izraCunavanju kapitala banaka 10,66%

4.4 Informacije i podaci koji nisu materijalno znacajni u dijelu kapitalnih zahtjeva

Banka ne raCuna velike izloZenosti iz knjige trgovanja jer se svi vrijednosni papiri Banke vode u
bankarskoj knjizi. Takoder, Banka nema protucikli¢ki zastitni sloj kapitala.
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5. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA LIKVIDNOSNE ZAHTJEVE

Najvaznije aktivnosti usmjerene su na obavljanje uobiajenih trziSnih transakcija, u okviru definiranih
limita izloZzenosti riziku, a u skladu s prethodno definiranim planovima te odlukama nadleznih tijela i
operativnih funkcija. Ove aktivnosti uglavhom se odnose na upravljanje kratkoronom likvidnoséu,
strukturnom likvidnoS¢u, unutardnevnom likvidno3éu, upravljanje izvrSenjem Plana financiranja,
redovno pracenje i analizu rezultata testiranja otpornosti na likvidnosni rizik, te dosljednu primjenu
nacela odredivanja mehanizma preraspodjele (internih cijena).

Banka ima pristup raznovrsnim izvorima financiranja. Sredstva se prikupljaju koristenjem velikog broja
instrumenata koji uklju€uju razli¢ite vrste depozita stanovnistva i pravnih osoba, uzete zajmove i dionicki
kapital. To povecéava fleksibilnost financiranja, te ograni¢ava ovisnost o bilo kojem pojedinaénom izvoru
i opcenito umanjuje trosak financiranja.

Banka prilagodava svoje poslovanje obzirom na rizik likvidnosti sukladno zakonskim odredbama i
internim politikama odrZzavanja rezervi likvidnosti, uskladivanjem imovine i obveza te odredivanjem limita
i ciljanih pokazatelja likvidnosti.

Poseban fokus stavlja se na upravljanje unutardnevnom likvidnoSéu, gdje se vodi raCuna o
pravovremenom izvr8enju svih obaveza i placanja, tijekom redovnih i stresnih uvjeta poslovanja, kao
preduvjet funkcionalnosti platnih sistema.

Otpornost Banke tijekom krize, kroz proces testiranja otpornosti na stres, redovno provodi funkcija rizika
Banke. U okviru procesa testiranja otpornosti na stres definiran je skup relevantnih scenarija kako bi se
predstavili vjerojatni dogadaiji s potencijalnim negativnim utjecajem na likvidnost. Scenarije karakterizira
pretpostavljeni vremenski okvir trajanja scenarija te skup proizvoda na koje se u skladu sa ugovornom
ili modeliranom ro¢nos¢u primjenjuju postotci zanavljanja i/ili konacni odljevi pozicija.

U slu¢aju krize, Banka ima definiran niz pravila i aktivnosti koje se aktiviraju u okviru plana za likvidnost
za nepredvidene slu€ajeve.

Strategije i politike

Okvir upravljanja likvidnosnim rizikom u Banci definiran je skupom smjernica, op¢ih i posebnih politika
kojima se definira politika upravljanja likvidnosnim rizikom, metrike kojima se prati, limiti i pragovi
upozorenja, sustav definiranja limita i eskalacije prekoracenja, odgovornosti u procesu upravljanja
likvidnosnim rizikom, mapiranje pozicija, retroaktivno testiranje (backtesting), testiranje otpornosti na
stres, plan financiranja kao i plan za likvidnost za nepredvidene slu¢ajeve.

Uloge i odgovornosti

Kljuéne organizacijske jedinice u procesu upravljanja rizikom likvidnosti Banke su Upravljanje aktivom i
pasivom, TrziSni rizici i Regulatorno i financijsko izvjeStavanje sukladno svojim odgovornostima. Njihova
uloga fokusirana je na primarnu i sekundarnu kontrolu upravljanja rizikom likvidnosti.

Upravljanje aktivom i pasivom (ALM) u Upravljanju financijama je odgovorno za sveukupni nadzor
upravljanja likvidnosnim rizikom te, u slu€aju potrebe, pokretanje odgovarajuéih korektivnih akcija.

Upravljanje aktivom i pasivom (ALM) je zaduzeno i za upravljanje unutardnevnom likvidnoscu te izradu
plana financiranja.

Upravljanje likvidno3¢u na operativnoj razini unutar Banke odgovornost je Upravljanja aktivom i pasivom
uz podrsku organizacijskog dijela Trzista, financiranje i savjetovanje koji ALM-u sluzZi kao ‘izlaz na
trziste’.

TrZidni rizici, primarno su fokusirani na mjerenje rizika, neovisni nadzor pojedinih elemenata procesa
upravljanja i operativnu kontrolu uskladenosti s propisanim ogranienjima (limiti i razine upozorenja) u
okviru sekundarnih kontrola upravljanja rizikom likvidnosti.

TrziSni rizici provode izvjeStavanije o riziku kratkoro¢ne i strukturne likvidnosti i kontrolu uskladenosti s

grupnim limitima, dok Regulatorno i financijsko izvjeStavanje provodi izvjeStavanje o riziku likvidnosti i
kontrolu uskladenosti s regulatornim limitima.
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Pracenije limita kratkorocne likvidnosti provodi se na dnevnoj osnovi. O rezultatima testiranja otpornosti
na stres izvjeStava se na tjednoj osnovi, a o analizi strukturne likvidnosti izvjeStava se na mjeseénoj
0SNovi.

Trzisni rizici i Upravljanje aktivom i pasivom (ALM) u Upravljanju financijama odgovorni su za aZuriranje
dokumenata iz djelokruga politika likvidnosti, implementaciju istih, definiranje limita kratkoro¢ne i
strukturne likvidnosti, te pracenje uskladenosti s limitima likvidnosti.

Vise rukovodstvo UniCredit Bank d.d. sudjeluje u radu Odbora za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO),
redovno i izvanredno prema potrebi. Na sjednicama ALCO Odbora raspravlja se o: metrikama Apetita
za rizik, metodoloskim promjenama, likvidnosnim pokazateljima, limitima/razinama upozorenja/ciljanim
vrijednostima, pokretaCima rizika te temeljem rasprave donose odluke o postupanjima i poslovnim
aktivnostima.

Plan financiranja

Plan financiranja ima kljuénu ulogu u ukupnom procesu upravljanja likvidno$éu jer utje€e na pozicije
kratkoro€ne i strukturne likvidnosti. Planom se definiraju potrebe i izvori financiranja kako bi se odrZala
ravnoteza izmedu imovine i obaveza na razini Grupe, centara likvidnosti i Clanica Grupe.

Jedan od ciljeva koridtenja srednjoro€nih i dugoro¢nih kanala jest i izbjegavanje pritiska na poziciju
kratkoro€ne likvidnosti.

Plan financiranja azurira se barem jednom godiSnje. Osim toga, on mora biti uskladen s procesom
financijskog planiranja (budzetiranja) i s okvirom upravljanja apetitom za rizik.

Plan za likvidnost za nepredvidene slucajeve

Likvidnosna kriza je dogadaj visokog utjecaja, a niske vjerojatnosti dogadanja. Model upravljanja u
kriznim situacijama koji se brzo i lako uspostavlja u slu€aju krize sukladno definiranoj proceduri mora
biti definiran. Zbog potrebe za brzom reakcijom, moguce akcije trebaju biti definirane unaprijed. Ovisno
o situaciji, izvrSenje ovih akcija moZe biti odmah odobreno.
Sposobnost reagiranja na vrijeme neophodna je kako bi se smanjile potencijalne nepovoljne posljedice
likvidnosne krize. U kombinaciji s indikatorima ranog upozorenja, efekti likvidnosne krize mogu se
smanijiti u njenim ranim fazama.
Likvidnosna kriza se obi¢no razvija brzo, a znakove upozorenja €esto je teSko protumacditi, odnosno oni
mogu ¢ak i potpuno izostati, zbog ¢ega je posebno vazno jasno definirati odgovorne osobe, njihove
ovlasti, odgovornosti, komunikacijske te izvjeStajne kriterije u cilju bithog povecanja vjerojatnosti za
uspjeSno prevladavanje izvanrednog stanja. Likvidnosna kriza moze biti klasificirana kao sistemska (s
utjecajem na novc€ano trziste i kapital), specifiéna (vezano za samu kreditnu instituciju) ili kombinacija
obje.
U slu€aju izbijanja stvarne krize, Plan za likvidnost za nepredvidene sluajeve ima za cilj osigurati
uc€inkovitu intervenciju od samog pocetka krize, kroz jasno definiranje odgovornih osoba, njihovih ovlasti,
odgovornosti, komunikacijskih te izvjeStajnih kriterija u cilju bitnog poveéanja vjerojatnosti za uspjesno
prevladavanje izvanrednog stanja. To se postiZe na sljedeci nacin:

+ aktivacija iznimnog upravljanja likvidnoScu;

+ dosljedna interna i eksterna komunikacija;

» skup standardnih akcija faktora ublazavanja u pripremi;

» skup indikatora ranog upozorenja koji mogu ukazati na nadolazecu krizu.

Glavni dio Plana za likvidnost za nepredvidene slu€ajeve je Plan financiranja u kriznim situacijama.
Takav plan sadrzava skup potencijalnih, ali konkretnih mjera upravljanja. Plan financiranja u kriznim
situacijama treba biti uskladen sa godis$njim Planom financiranja.

Indikatori ranog upozorenja

Sustav znakova ranog upozorenja neophodan je za pracenje izloZzenosti likvidnosnom riziku kako bi se
omogucilo kontinuirano pracenje stresnih situacija koje mogu, izmedu ostalog, biti izazvane trziSnim,
sektorskim ili dogadajima vezanim uz ime. To znaci da mogu biti rezultat makroekonomskih ili
mikroekonomskih varijabli, unutarnjih ili vanjskih, ovisno o prevladavajuéem makroekonomskom
kontekstu.

52



74 UniCredit Bank

Prikaz kljuénih metrika likvidnosti UniCredit Bank d.d.

IzloZenost likvidnosnom riziku UniCredit Bank d.d. prati se i kontrolira specificnim metrikama likvidnosti
od kojih su klju€ne prikazane u nastavku.

Glavna metrika za mjerenje kratkoroéne izloZenosti je ljestvica operativne ro€nosti (Operative Maturity
Ladder/STL) koja se koristi za mjerenje gotovinskih priljeva i odljeva koji utjie€u na monetarnu bazu.

Ljestvica operativne ro€nosti se sastoji od neto gotovinskih tokova (prilieva / odljeva) koji utjeCu na
gotovinsku poziciju kod Centralnih banaka ili na “nostro racune”. Stoga ovi tokovi direktno utiCu na
“osnovnu likvidnost” banke, u okviru unaprijed definiranih vremenskih zona.

Koeficijent pokri¢a likvidnosti (engl. Liquidity Coverage Ratio - LCR)

Koeficijent pokri¢a likvidnosti je omjer koji predstavlja otpornost banke da prebrodi zna€ajne stresne
udare tj. da ima dovoljno visoko likvidnih sredstava da pokrije sve odlive tijekom perioda stresa u periodu
do 30 kalendarskih dana.

Pokazatelj je iskazan kao omjer izmedu likvidnih sredstava (Zastitni sloj likvidnosti, engl. High Quality
Liquid Assets — HQLA) i ocekivanih neto gotovinskih odljeva, uz implikaciju da omjer iznad 100%
osigurava da su likvidna sredstva dovoljna za pokri¢e neto gotovinskih odljeva procijenjenih u narednih
30 dana.

Tablica 21: Obrazac LCR UniCredit Bank d.d. na dan 31.12.2020.

Obrazac LCR
Br. Stavka Iznos
1. Zastitni sloj likvidnosti 1744 094
2. Neto likvidnosni odlivi 441 821
3. Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 395%
Zastitni sloj likvidnosti
Zastitni sloj likvidnosti u obliku imovine nivoa 1 isklju€ujuci pokrivene obveznice izuzetno
4, ) . . 1744 094
visokog kvaliteta, neprilagoden
Odlivi na osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1a iskljuujuci pokrivene obveznice izuzetno
5. ’ . . L 684 364
visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
6 Prilivi na osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1 isklju€ujuéi pokrivene obveznice izuzetno
’ visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
7. Obezbijedeni odlivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana
8. Obezbijedeni prilivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana 684 377
9 Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 iskljucujuéi pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta 1744 107
’ "prije primjene gornje granice"
10 Vrijednost imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta,
) neprilagodena
Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno 21 visokog
11 . f N
kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog
12. X . L
kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
13 Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta "prije
’ primjene gornje granice"
14 Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta
’ "nakon primjene gornje granice"
15. "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta
16 Vrijednost imovine nivoa 2a, neprilagodena
17. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana
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18. Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana

19. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "prije primjene gornje granice"

20. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "nakon primjene gornje granice"

21. Iznos viska likvidne imovine nivoa 2a

22. Vrijednost imovine nivoa 2b, neprilagodena

23. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana

24, Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana

25. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "prije primjene gornje granice"

26. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "nakon primjene gornje granice"

27. "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 2b

28. Iznos viska likvidne imovine

29. Zastitni sloj likvidnosti 1744 094
Neto likvidnosni odlivi

30. Ukupni odlivi 1651216

31. Potpuno izuzeti prilivi

32. Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75 % 1209 395

33. Smanjenje za potpuno izuzete prilive

34. Smanjenje za prilive na koje se primjenjuje gornja granica od 75 % 1209 395

35. Neto likvidnosni odliv 441 821

Rizik strukturne likvidnosti — koeficijent neto stabilnog financiranja (engl. Net Stable Funding
Ratio- NSFR)

Koeficijent neto stabilnog financiranja predstavlja omjer pokrivenosti dugoroCne aktive stabilnim
raspolozivim izvorom dugoro¢nog fundinga u stresnim situacijama, te promovira srednjoro¢no i
dugoroéno financiranje aktive.

NSFR se definira kao omjer izmedu “raspolozivog iznosa stabilnog financiranja” i “potrebnog iznosa
stabilnog financiranja” koji se izraCunavaju uz primjenu definiranih faktora ponderiranja na bilan¢ne i
izvanbilan¢ne stavke.

Banka NSFR prati interno po metodologiji UniCredit Grupe dok se uspostava istog kao regulatornog
kvantitativnog zahtjeva propisanog od strane Agencije za bankarstvo Federacije BiH oc¢ekuje u
narednom periodu.

Uskladeni omjer neto stabilnog financiranja (engl. Adjusted Net Stable Funding Ratio- Adjusted
NSFR)

Uskladeni omjer neto stabilnog financiranja se definira kao uskladeni omjer neto stabilnog financiranja
za ,i“ vremenski razred i izraCunava se kao:

Uskladeni omjer neto stabilnog financiranja za ,,i“ godi$nji vremenski razred=Kumulativne obaveze preko
+ godina/Kumulativna imovina preko ,i“ godina pri ¢emu se imovina i obaveze mapiraju u skladu sa
ugovorenom rocnoscu.

FX jaz: Strukturni i ukupni (engl. FX Gap: structural and total)
Ukupni FX jaz predstavlja razliku izmedu ukupnih obaveza i ukupne imovine u odredenoj stranoj valuti.
Strukturni FX jaz predstavlja razliku izmedu obaveza preko jedne godine u odredenoj stranoj valuti i

imovine preko jedne godine u istoj valuti, klasificiranih u skladu sa kriterijima za izraun NSFR-a (u
uskladenoj verziji, iskljuCujuci primjenu pondera).
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Jaz financiranja (engl. Funding gap)

Jo$ jedna vazna komponenta strukturnog rizika vezana je za ovisnost banke o izvorima ,veliki izvori
financiranja“ (engl. ,wholesale funding®) .

Jaz u izvorima financiranja kvantificira razliku izmedu kredita klijenata i komercijalnih izvora financiranja;
stoga jaz u izvorima financiranja predstavlja iznos kredita odobrenih klijentima koje treba pokriti izvorima
financiranja koje osigurava.
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6. IZLOZENOSTI PO OSNOVU VLASNICKIH ULAGANJA BANKE

Na dan 31. 12. 2020., godine iznos vlasni¢kih ulaganja iznosi 199 tisuéa KM. Banka je izvrSila
ulaganje u udjele u cilju ostvarivanja kapitalne dobiti odnosno zbog strateSkih razloga.

U nastavku Banka objavljuje tabelarni prikaz vlasni¢kih ulaganja po vrsti ulaganja:

Realizirani Realizirani Realizirani
dobitak/Gubi | dobitak/Gubi | dobitak/Gubi Usporedba (u milijunima
Metoda tak od tak kroz tak kroz KM)
LI;:;Z - P(_) rtf :cr)It;r vre dnova prodaje RDG kapital
elj burzi | M2
Bilang | Fer Trzis
. vrijedno
ni st na
iznos cijena
Financijs | cv0c | Dpa Fer 199 199
ke * vrijednost - - - -
institucije
*FVOCI - Fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Banka primjenjuje metodu diskontiranih nov€anih tokova kao osnovnu metodu pri testiranju umanjenja
vrijednosti podruznica (metode trziSnih multiplikatora i usporedivih transakcija primjenjuje kao pomoc¢ne
metode). U skladu s vrednovanjima provedenim na datum izvjeStaja, Uprava Banke smatra
knjigovodstvenu vrijednost ulaganja su nadoknadiva.

Za vlasnitke vrijednosnice u Bosni i Hercegovini koje nemaju cijenu na aktivhom trzistu fer vrijednost
se ne moze pouzdano izmjeriti. Iste se vrednuju po troSku stjecanja i nemaju materijalan utjecaj na
financijska izvje$¢a Banke.

Pored gore navedenih vlasni¢kih ulaganja Banka u svojim knjigama ima ulaganje u vlasni¢ke udjele u
drustvo Unicredit Broker doo Sarajevo sa 49% udjela i troSkom stjecanja istog od 460 tis KM.

Skupstina UniCredit Broker d.o.o. koju ¢ine dva ¢lana (UniCredit Insurance Management CEE GmbH i
UniCredit Bank d.d.) su 9. prosinca 2019. godine donijeli Odluku o prestanku drustva UniCredit Broker
d.o.o. brokersko drustvo u osiguranju.

Banka je konsolidirala financijska izvje$¢a za 2020. godinu za navedeno drustvo metodom udjela.
Financijska izvjeS¢a Banke i Grupe su objavljena u GodiSnjem izvjestaju za 2020. godinu na web
stranici Banke.

ZavrSetak gaSenja drustva i raspored likvidacijske mase ¢e se izvrditi nakon Skup$tine drustva u 2021.
godini.
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7. KAMATNI RIZIK U BANKARSKOJ KNJIZI

Kamatni rizik se definira kao izloZenost banke na nepovoljna kretanja kamatnih stopa koja proizlazi iz
pozicija aktive i pasive knjige banke. Rizik promjene kamatnih stopa utjeCe na sadadnju vrijednost
buducih nov€anih tokova, a time i na neto kamatni prihod te na ostale nov€ane tokove osjetljive na
promjenu kamatnih stopa. Banka je duZna uspostaviti sistem mjerenja kamatnog rizika u bankarskoj
knjizi koji obuhvaéa sve znacajne izvore kamatnog rizika kojima moZze biti izloZzena.

7.1. lzvori rizika

Primarni izvori rizika promjene kamatnih stopa su sljedeci:

* Rizik ro€ne neuskladenosti (,repricing risk”) koji proizlazi iz neuskladenosti pozicija aktive i
pasive prema preostalom razdoblju do promjene kamatne stope (stavke s fiksnom kamatnom
stopom prikazuju se prema preostalom dospijecu). Postojanje ro€ne neuskladenosti temeljno
je vezano za bankarsko poslovanje. Zato moze izloziti ban€inu zaradu i njezinu ekonomsku
vrijednost neoCekivanim promjenama kamatnih stopa.

* Rizik krivulje prinosa (,yield curve risk”) koji proizlazi iz promjene oblika i nagiba krivulje
prinosa

» Baazni rizik ili Rizik osnovice (,basis risk”) koji proizlazi iz instrumenata koji imaju identi¢no
dospijece, izrazeni su u identi¢noj valuti, ali su bazirani na razliitim vrstama referentnih stopa
(npr. 3M EURIBOR i 6M EURIBOR)

+ Rizik opcije (,optionality risk“) predstavlja oblik kamatnog rizika koji se ogleda u postojanju
mogucnosti koridtenja pravom opcije na imovinu kupnjom ili prodajom nov¢anih tokova vezanih
za pojedine financijske instrumente ili ugovore.

Standardi upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi definiraju se kroz uspostavu postupaka i
nacela upravljanja, utvrdivanja izvora kamatnog rizika, nac¢ina izrauna promjene ekonomske vrijednosti
koja proizilazi iz pozicija bankarske knjige, tretman financijskih derivata i izvjeStavanja Agencije za
pozicije koje proizilaze iz bankarske knjige. Bankarska knjiga oznaCava sve stavke aktive i izvanbilance
banke koje nisu identificirane kao pozicije knjige trgovanja dok knjiga trgovanja znaci sve pozicije u
financijskim instrumentima i robi koje banka ima sa namjerom trgovanja ili da bi se zastitile pozicije koje
ima sa namjerom trgovanja.

Banka je duzna mijeriti negativan utjecaj kamatnog rizika na neto kamatni prihod, odnosno dobit, {j.
ekonomsku vrijednost bankarske knjige. Ekonomska vrijednost bankarske knjige banke je procjena
sadasnje vrijednosti svih oCekivanih neto nov€anih tokova pozicija bankarske knjige banke, odnosno
oCekivanih nov&anih tokova imovine umanjenih za ocekivane nov&ane tokove obaveza banke.
Redovno mijerenje osjetljivosti oba aspekta i provodenje razli€itih scenarija obuhva¢a minimalno
potencijalne promjene oblika i nagiba krive prinosa kamatne stope (rizik krive prinosa) i utjecaj razlicitih
promjena referentnih kamatnih stopa za pozicije imovine i obaveza sa sli€nim karakteristikama u
odnosu na ro¢nost ili vrijeme do sljedeée promjene kamatne stope (rizik osnove).

Banka koristi metodologiju vrednovanja imovine i obaveza na osnovu diskontirane vrijednosti buducih
novCanih tokova imovine i obaveza banke. Dva aspekta mjerenja i ocjene ekonomske vrijednosti su
vazna kod obuhvata analize rizika kamatne stope i to aspekt kada promjena kamatnih stopa utjeCe na
osnovnu vrijednost imovine i obaveza na nacin da se mijenja ekonomska vrijednosti buducih nov€anih
tokova i sa aspekta dobiti, gdje promjena kamatnih stopa utjeCe na financijski rezultat zbog promjena
neto kamatnog prihoda.

7.2. Pretpostavke za mjerenje rizika kamatne stope

S ciliem minimiziranja neizvjesnog utjecaja kretanja kamatnih stopa, za navedene izvore kamatnog
rizika Banka aktivno i redovhom dinamikom prati odstupanja od oc¢ekivanih kretanja (u skladu sa
metodologijama UniCredit Grupe). Metodologija UniCredit Grupe se provodi putem uspostavljenog
sustava analize strukture bilance Banke osjetljive na promjenljivost kamatnih stopa i kontrolu utvrdenih
limita izloZzenosti kamatnom riziku uvazavajuci valutnu i ro€nu strukturu bilance. Za potrebe internog
izraCunavanja kamatnog rizika u bankarskoj knjizi, Banka koristi metodologiju Grupe.

Metrike relevantne za mjerenje kamatnog rizika u bankarskoj knjizi su sljedece:

* Value at Risk (VAR) limit
+ Stressed Value at-Risk (SVAR) limit
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*  Credit-Point-Value (CPV) limit

» Limit kamatnog rizika u knjizi Banke - Basis-Point-Value (BP01) limit
»  Osijetljivost neto kamatnog prihoda (NIl sensitivity)

»  Osijetljivost ekonomske vrijednosti (EV sensitivity)

IzloZenost kamatnom riziku mjeri se za pozicije knjige banke ovisno o frekvenciji promjene kamatne
stope. Za izloZenost banke, depoziti po videnju tretiraju se prema replikacijskom portfoliju, koji je s
obzirom na vrlo slabu kamatnu osjetljivost navedenih pozicija, baziran na profilu koji uzima u obzir
pretpostavke o kretanju/smanjenju volumena navedenih pozicija kroz vrileme uzimajuc¢i u obzir
povjesna kretanja portfolija. Odjel Trzisnih rizika koristi Geometric Brownian motion (GBM) model
prilikom analiziranja depozita po videnju.

Kamatni rizik se prati koriStenjem niza propisanih grupnih metrika, kao i metrika propisanih od strane
lokalnog regulatora. Trzini rizici Banke nadziru sve limite za kamatni rizik na dnevnom nivou.

7.3. Testiranje otpornosti na stres i izvjeStavanje
Metodologija procjene promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige (FBA metodologija)

Za potrebe izvjeStavanja Agencije za bankarstvo FBiH o izlozenosti kamatnom riziku u bankarskoj knijizi,
Banka koristi jednostavni izraCun pri procjeni promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige,
primjenjujuéi standardni kamatni Sok na pozicije bankarske knjige po svim vaZznijim valutama
pojedinaéno i za ostale valute ukupno. Za potrebe jednostavnog izraCuna promjene ekonomske
vrijednosti bankarske knjige, koja podrazumijeva i bilan¢ne i izvanbilanne pozicije, kamatno osjetljive
pozicije se rasporeduju u 13 vremenskih zona na nadin prikazan u tabeli. Ponderi se baziraju na
procijenjenom standardnom kamatnom Soku od 200 postotnih/baznih poena tijekom vremena i
procijenjenom modificiranom trajanju za svaku vremensku zonu.

Sredina T Pretpostavljeni kamatni
Vremenska zona vremenske I_’l:os:uenjenq . Sok 3 postojtnim/baznim Ponder
modificirano trajanje A
zone poenima
1 2 3 4 5

do 1 mjeseca 0,5 mjeseci 0,04 godine 200 p. p. 0,08%
od 1 do 3 mjeseca 2 mjeseca 0,16 godina 200 p. p. 0,32%
od 3 do 6 mjeseci 4,5 mjeseci 0,36 godina 200 p. p. 0,72%
od 6 do 12 mjeseci 9 mjeseci 0,71 godina 200 p. p. 1,43%
od 1 do 2 godine 1,5 godina 1,38 godina 200 p. p. 2,77%
od 2 do 3 godine 2,5 godine 2,25 godina 200 p. p. 4,49%
od 3 do 4 godine 3,5 godine 3,07 godina 200 p. p. 6,14%
od 4 do 5 godina 4,5 godine 3,85 godina 200 p. p. 7,71%
od 5 do 7 godina 6 godina 5,08 godina 200 p. p. 10,15%
od 7 do 10 godina 8,5 godina 6,63 godine 200 p. p. 13,26%
od 10 do 15 godina 12,5 godina 8,92 godine 200 p. p. 17,84%
od 15 do 20 godina 17,5 godina 11,21 godina 200 p. p. 22,43%
preko 20 godina 22,5 godine 13,01 godina 200 p. p. 26,03%

» Za svaku znacajnu valutu pojedinacno i za ostale valute ukupno se netira pozicije imovine i
obaveza, te financijskih derivata (ili aktivnih i pasivnih izvanbilanénih stavki) po svakoj
vremenskoj zoni, na nacin da se dobije ukupna neto pozicija po zoni;

+ Dobivena ukupna neto pozicija po svakoj vremenskoj zoni se pomnoZzi propisanim ponderima
iz tabele, i to za svaku znacajnu valutu pojedinacno i za ostale valute ukupno;

* Dobivene ponderirane pozicije po svim vremenskim zonama se zbrajaju tako da se dobije
ukupna neto duga ili neto kratka pozicija bankarske knjige po svakoj vaznijoj valuti i za ostale
valute ukupno;

* Neto duge i neto kratke pozicije zbrajaju se po svim valutama na nacin da se dobije ukupna
neto ponderirana pozicija bankarske knjige.

Ukupna neto ponderirana pozicija bankarske knjige predstavlja promjenu ekonomske vrijednosti

bankarske knjige banke, koja je nastala kao rezultat primjene standardnog kamatnog Soka. Bilan¢ne
pozicije se rasporeduju po neto knjigovodstvenoj vrijednosti.
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Nekamatonosna imovina i obaveze iz bankarske knjige, ukljuCujuci kapital i rezerve nisu uklju€eni u
izradun promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige.

Banka je obavezna izraCunavati odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog
kapitala banke. Odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog kapitala banke
ne treba biti veéi od 20%. Banka kvartalno izvjeStava FBA o kamatnom riziku kroz obrasce: BA 01.00 —
Obrazac EVB, FKS, BA 02.00 — Obrazac EVB PKS, BA 03.00 — Obrazac EVB AKS, BA.04.00 — Obrazac
EVB ZBR.

Metodologija primjene standardnog Soka Banke (Grupna metodologija)

Analiza osjetljivosti kamatnih stopa je odredena kroz mjerenje rizika koji se mijeri izraCunavanjem
promjene neto sadasnje vrijednosti portfelja kod pomaka krivulje referentnih kamatnih stopa za 0,01
postotni poen (1 bazni poen) i limitira se BPO1 limitom (engl. Basis Point Value ili vrijednost baznog
boda) kao mjerom osjetljivosti po valutama i vremenskim razdobljima. Limiti dnevne uskladenosti
poslovanja su propisani od strane UniCredit Grupe. BPV vrijednosti po valutama i vremenskim
razdobljima su osnovica za primjenu Sokova kamatnih stopa i razli€itih stres testova. Pristup primjene
Sokova kamatnih stopa obuhvaéa nekoliko dinamickih i statickih pristupa. Navedeni Sokovi se
primjenjuju i izvjeStavaju na mjesecnoj osnovi nadleznom ALCO odboru. Pri izraunu rezultata
standardnog Soka Banka primjenjuje Sok koji se temelji na paralelnom pomaku krivulje prinosa za +/-
200 baznih poena.

Metodologija testiranja otpornosti na stres Banke koristeci razli¢ite scenarije (Grupna metodologija)

Pored standardnog Soka, Banka mjesecno provodi testiranje otpornosti na stres kamatnog rizika
obuhvacajuéi scenarije razlicitih Sokova na kamatnim krivuljama. Podaci za izraCun osjetljivosti neto
kamatnog prihoda predstavljaju hipoteticki P&L koji Banka mozZe ostvariti u slu€aju rasta ili pada
kamatnih stopa. Scenariji uklju€uje promjenu nivoa kamatnih stopa, rotaciju krivulje, porast kratkoro&nih
kamatnih stopa, promjenu nagiba krivulje i Siljke (skokove) na odredenim segmentima krivulje. Banka
provodi i testiranje osjetljivosti budZetiranog neto kamatnog prihoda na pomak kamatnih stopa (+100
bps /-30 bps) kao i promjene ekonomske vrijednosti kapitala zbog hipotetskih promjena kamatnih stopa
za + 200 b.p. Po osnovu toga imamo definirano Sest Basel scenarija po kojima provodimo stres
testiranje. Ti scenariji su: -200 bps, 200 bps, Flattenning, Steepening, Short rates up i Short rates down.
Pored Bazelski scenarija, koriste se i Supervisory Outlier Test (SOT) scenariji: Parallel shock up,
Parallel shock down, Steepener shock, Flattener shock, Short rates shock up i Short rates shock down.
SOT scenariji prate se u odnosu na definisan limit od 15% Tier1 kapitala. Za scenario +/-200 bps limit
je 20% od vlastitih sredstava (Own funds).Pored gore navedenog provodi se sveobuhvatno testiranja
svih rizika kroz ICAAP scenarije, gdje se stresiraju svi prepoznati market risk parametri i dobivaju se
rezultati ukupnog scenarija. TrziSni rizici redovito izvjeStavaju Odbor za upravljanje aktivom i pasivom
0 izloZzenosti kamatnom riziku te uskladenosti sa limitima na dnevnoj (BP01, VaR), odnosno mjese&noj
osnovi (testiranje otpornosti na stres, neto kamatna osjetljivost).
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8. ICAAP | ILAAP

8.1 Proces interne procjene adekvatnosti kapitala (ICAAP)

Proces interne procjene adekvatnosti kapitala (dalje u tekstu i: ICAAP) je skup postupaka usmijerenih
na osiguravanje adekvatnosti interno procijenjene potrebe za kapitalom Banke, u skladu sa njenim
rizi€nim profilom, sustavom upravljanja rizicima i tehnikama koje koristi za smanjenje rizika. Zasnovan
je na metodologiji UniCredit Grupe i prioritetno uskladen sa zahtjevima Odluke o internom procesu
procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci, te ostalim
regulatornim zahtjevima u upravljanju rizicima u bankama. Proces interne procjene adekvatnosti
kapitala temelji se na strogom upravljanju rizicima, uklju¢enosti visokog rukovodstva, identificiranju
adekvatnih tijela za donoSenje odluka, dodijeli adekvatnih uloga/odgovornosti kroz organizacijsku
strukturu Banke kao i nadzoru cjelokupnog procesa.

ICAAP za Banku predstavlja alat za interno upravljanje i donoSenje odluka u Banci. Adekvatnost
internog kapitala je integralni dio svakodnevnih procesa pracenja, upravljanja i odlucivanja u Banci,
poput ugradivanja rizika i impliciranih mjera u procese strateSkog planiranja, odredivanje limita i procjene
ucinka poslovnih linija sukladno postojecoj i planiranoj perspektivi.

ICAAP proces je podijeljen u slijedece cikliCne i kontinuirane faze:
» definiranje opsega i identifikacija rizika,
* procjena rizinog profila i testiranje otpornosti na stres,
+ utvrdivanje apetita za rizik i alokacija kapitala, te
+ praéenje i izvjeStavanje.

Prvi korak je definiranje opsega i identifikacija rizika prisutnih u UniCredit Bank d.d.. Banka
implementira ICAAP na pojedinacnoj osnovi, ali su njime na prikladan nacin obuhvaceni i rizici koji
proizlaze iz drustava u kojima Banka ima udjele u vlasniStvu < 51%. Pored rizika obuhvaéenih Stupom
1, poseban fokus u procesu identifikacije rizika stavlja se i na razmatranje rizika koji nisu pokriveni u
okviru Stupa 1. Razmatraju se rizici kojima je Banka izloZzena ili bi mogla biti izloZzena, a rezultat ove
aktivnosti je Mapa rizika.

Procjena rizi€nog profila je kljuéni element procesa interne procjene adekvatnosti kapitala u sklopu
Stupa 2. Profil rizi€nosti UniCredit Bank d.d. se procjenjuje:
» internim metodologijama za sve materijalno zna&ajne i mjerljive vrste rizika, te
* regulatorno zadanom veli¢inom u obliku adekvatnog postotka ukupnog regulatornog kapitala
za ostale materijalno znac&ajne rizike, ali za koje Banka u svojoj metodologiji nije utvrdila nacin
mjerenja/procjene
Odgovarajuci pokazatelj apetita za rizik koja se odnosi na adekvatnost internog kapitala je Sposobnost
preuzimanja rizika.

Testiranje otpornosti na stres jedan je od kljuénih alata za upravljanje rizicima, s ciliem procjene
ranjivosti Banke u sluaju nastupa izvanredno teskih ili specifiénih, no moguc¢ih dogadaja, pruzajuci
dodatne informacije bitne za aktivnosti praéenja te dono3enja odluka u Banci. Aktivnosti testiranja
otpornosti na stres se provode najmanje na godiSnjoj razini, i njima se omoguéava analiza internog
tablica

Apetit za rizik definira razinu rizika koju je Banka spremna prihvatiti u ispunjavanju svojih strateskih
cilieva te strategije preuzimanja i upravljanja rizicima, uzimajuéi u obzir interese svojih klijenata i
dioniCara, te kapitalne i ostale regulatorne zahtjeve. Apetita za rizik Banke ukljucuje:

e Izjavu Apetita za rizik

¢ Klju€ne pokazatelje Apetita za rizik
Apetit za rizik najmanje jednom godiSnje usvaja Nadzorni odbor, na prijedlog Uprave, te preporuku
Odbora za rizike. Ostvarenje pokazatelja Apetita za rizik se redovno prati i o njima izvjeStava na
odgovaraju¢im odborima Banke, najmanje jednom kvartalno, s ciljem osiguranja razvoja Banke unutar
Zeljenog profila odnosa rizika i povrata.
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Za potrebe praéenja i izvjeStavanja, pripremaju se upravljacka i regulatorna izvjeS¢a o procesu
interne procjene adekvatnosti kapitala, koja sluZe kao alat za upravljaCke odluke u smislu upravljanja i
smanjenja izloZzenosti rizicima.

Opis pristupa za mjerenje/procjenu materijalno znacajnih rizika u sklopu ICAAPa

U cilju definiranja kapaciteta Banke za preuzimanje rizika, ukupan interni kapital, koji predstavlja zbir
internih kapitala obradunatih za pojedinaCne vrste znacajnih rizika, stavlja se u odnos sa dostupnim
financijskim sredstvima Banke, te tako dobiven omjer predstavlja jedan od najvaznijih pokazatelja
apetita rizika Banke — Sposobnost preuzimanja rizika.
Vrste rizika obuhvacene u tzv. Stupu 1 (kreditni, trziSni i operativni rizik) smatraju se primarnim
rizicima, medutim Banka dodatno smatra znac¢ajnim sljedece vrste rizika:
e poslovni rizik,
e rizik nekretnina,
e reputacijski rizik,
ostali znacajni rizici (strateSki rizik, rizik eksternalizacije, makroekonomski rizik, rizik
prekomjerne financijske poluge, close-out rizik)

Pristup izra¢una internog kapitala za kreditni rizik

Ekonomski kapital za pokrice kreditnog rizika kvantificira se temeljem procjene CVaR vrijednosti
odnosno maksimalnog iznosa gubitka u horizontu od godinu dana uz zadanu razinu pouzdanosti
99,90%. Banka koristi Grupni model GCPM-a (Group Credit Portfolio model) za mjerenje ekonomskog
kapitala za kreditni rizik u kontekstu procesa procjene adekvatnosti internog kapitala.

Pristup izraCuna internog kapitala za trZisni rizik

Za izraCun internog kapitala za trZiSne rizike se koristi interni model UniCredit Grupe (IMOD). Interni
model koristi povijesne simulacije za izratun VaR-a (value-at-risk) uz razinu pouzdanosti 99,90%.

Pristup izraCuna internog kapitala za operativni rizik

Za izracun internog kapitala za operativni rizik se koristi interni model UniCredit Grupe, uz razinu
pouzdanosti 99,90%, koji izmedu ostalih parametara koristi i rezultat pristupa kojeg ve¢ koristi za
racunanje minimalnih kapitalnih zahtjeva u skladu sa odredbama Odluke o izradunavanju kapitala
banaka.

Pristup izraCuna internog kapitala za poslovni rizik

Poslovni rizik definira se kao nepovoljna, neo&ekivana promjena u opsegu poslovanja i/ili marZzama koja
nije izazvana kreditnim, trZziSnim ili operativnim rizicima. Poslovni rizik prije svega moze biti izazvan
ozbilinom narusenoséu trziSnog okruzenja, promjenama u strukturi trziSnog natjecanja ili ponasanju
klijenata, no mogu ga izazvati i promjene zakonskog okvira.

Za izraCun internog kapitala za poslovni rizik se koristi interni model UniCredit Grupe, uz razinu
pouzdanosti 99,90%, koji izmedu ostalih parametara koristi stavke prihoda i rashoda iz racuna dobiti i
gubitka Banke.

Pristup izracuna internog kapitala za rizik nekretnina

Rizik nekretnina definira se kao potencijalni gubitak koji proizlazi iz fluktuacija trziSnih vrijednosti portfelja
nekretnina u vlasniStvu Banke. Obuhvacéa sve nekretnine koje pripadaju Banci a koriste se u svrhu
samog poslovanja (upravne zgrade, poslovnice i sl.) ili za iznajmljivanje. To uklju€uje i pripadajucée
zemljiSte te i dio preuzetih nekretnina, Ciji krajnji cilj nije prodaja, ve¢ iznajmljivanje ili druga komercijalna
namjena. Nekretnine koje sluZze kao kolateral ne ulaze u izra€un rizika nekretnina.

Za izraCun internog kapitala za rizik nekretnina se koristi interni model UniCredit Grupe, uz razinu
pouzdanosti 99,90%.

Pristup izraCuna internog kapitala za reputacijski rizik

Reputacijski rizik je rizik gubitka povjerenja u integritet Banke do kojeg dolazi zbog nepovoljnog javnog
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misljenja o poslovnoj praksi Banke, koje proizlazi iz aktivnosti Banke, poslovnih veza Banke sa
pojedinaénim klijentima ili aktivnosti ¢lanova organa Banke, neovisno o tome postoji li osnova za takvo
javno misljenje.

Za izraCun internog kapitala za reputacijski rizik se koristi interni model UniCredit Grupe, uz razinu
pouzdanosti 99,90%, koji izmedu ostalih parametara koristi specifi€ni indeks reputacije te prihode.

Pristup izracuna internog kapitala za ostale znacajne rizike

Obzirom da Banka u svojoj metodologiji nije utvrdila na€in mjerenja/procjene za ostale materijalno
znacajne rizike, prilikom izraduna internog kapitala za te rizike postupa u skladu s Odlukom o internom
procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci.

8.2 Podaci i informacije koje se odnose na ILAAP

Banka utvrduje i provodi proces interne procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) u skladu sa svojim
rizi€nim profilom i apetitom za preuzimanje rizika, odnosno ispunjava kvalitativne zahtjeve za
utvrdivanje, mjerenje, pracenje i upravljanje rizikom likvidnosti kako bi odrZala odgovarajuéi nivo i
strukturu zastitnog sloja likvidnosti.

Banka provodi ILAAP proces s ciliem osiguranja adekvatne razine likvidnosti, kako bi se pravovremeno
izvrSile sve obaveze pla¢anja, kako u redovnom poslovanju, tako i tijekom stresnih uvjeta.

Banka kao dio UniCredit Grupe sudijeluje u ILAAP procesu Grupe te lokalni ILAAP proces uskladuje
prema grupnim smjernicama, a od 01.01.2020., kada je stupila na snagu Odluka o internom procesu
procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci, i sa
lokalnom regulativom.

Definirane su 4 moguce ocjene koje se dodjeljuju pojedinim podrucjima ILAAP procesa definiranim od
strane lokalnog regulatora:

* nije uskladeno (,not covered®)

» djelomi¢no uskladeno (,partially covered®)
» uglavnom uskladeno (,mostly covered)

»  potpuno uskladeno (,fully covered®)

Relevantna podrucja koja pokriva ILAAP proces, definirana od strane lokalnog regulatora, kojima se
dodjeljuju prethodno navedene ocjene, u skladu sa regulatorno definiranim rokovima za izradu ICAAP i
ILAAP izvjeSca su sljedeca:

Okvir za upravljanje rizikom likvidnosti i rizikom izvora financiranja

Strategija i plan izvora financiranja

Strategija u vezi sa internim likvidnosnim zahtjevom i upravljanje kolateralima
Mehanizam raspodjele

* Upravljanje rizikom unutardnevne likvidnosti

+ Testiranje otpornosti likvidnosti na stres

* Plan za likvidnost za nepredvidene slucajeve.
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9. PODACI I INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA POLITIKU NAKNADA

9.1 Informacije o postupku odluéivanja koji se primjenjuje pri odredivanju politike
naknada, te politikama i praksama naknada za identificirane zaposlenike

Na temelju Zakona o bankama i Odluke o politici i praksi naknada zaposlenicima u bankama (u daljem
tekstu: Odluke), Nadzorni odbor, na prijedlog Odbora za naknade, usvojio je Politiku naknada radnika
UniCredit Bank d.d., koja je uskladena s propisima Federacije BiH te misijom i vrijednostima mati¢ne
kreditne institucije, Grupe UniCredit.

Politika naknada ima za cilj definirati principe i pravila za utvrdivanje, pracenje i kontrolu sustava i prakse
naknada radnika Banke, te kao takva predstavlja okvir za upravljanje svim oblicima naknada koje Banka
isplacuje ili pruza radnicima.

Politiku naknada usvaja Nadzorni odbor Banke na prijedlog Uprave Banke i Odbora za naknade.
Nadzorni odbor periodi€no, a najmanje jednom godiSnje, preispituje i revidira Politiku naknada i
odgovoran je za nadzor nad njezinom primjenom.

Nadzorni odbor Banke, u okviru zakonskih nadleznosti za usvajanje politike naknada u Banci, donosi
odlu.ke Ol.Jku_pnom iznosu varijabilnih naknada koje ¢e Banka isplatiti radnicima za odredenu poslovnu
. ggghna%ama ¢lanova Uprave Banke i zaposlenih u kontrolnim funkcijama, na pojedinacnoj
. gr?wnaor;:;nju ili ukidanju varijabilnih naknada radnicima, ukljuujuci aktiviranje odredbi o malusu
ili povratu naknada, ako dode do naru$ene uspjeSnosti ili ostvarivanja gubitka Banke.

Odluke Nadzornog odbora provodi Uprava Banke.
Za ostale radnike Banke Uprava Banke, u skladu s odlukom Nadzornog odbora, mozZe odrediti naknade
na grupnoj osnovi.

Radnici €ije profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan utjecaj na profil rizi€énosti Banke utvrduju
se u sklopu Analize rizika koju usvaja Nadzorni odbor Banke. Pri Analizi rizika, Banka treba uzeti u obzir
veliinu i internu organizaciju, vrstu, obim i sloZenost poslovnih aktivnosti, profil rizi€nosti, poslovnu
strategiju, poziciju, poslove, odgovornosti i naknade radnika, uvjete na trZistu rada i druge kriterije za
koje procijeni da su relevantni. Procjena i revidiranje Analize rizika provodi se prilikom svake promjene
u razini ovlastenja na temelju kojih je Analiza provedena, kao i organizacijskih promjena ili promjena u
procesima koje utje€u na poslove i odgovornosti radnika koji imaju materijalni znacajan utjecaj na profil
rizi€nosti Banke.

Na radnike za koje je Analizom rizika utvrdeno da imaju materijalno zna€ajan utjecaj na profil rizi€nosti
Banke primjenjuju se specifiéni uvjeti za utvrdivanje i isplatu varijabilnog dijela naknada kako je
propisano ovom Politikom i zasebnim odlukama Banke i UniCredit Grupe o pravilima nagradivanja, u
skladu sa lokalnom regulativom i propisima i standardima UniCredit Grupe.

Odbor za naknade, kojeg imenuje Nadzorni odbor, najmanje jednom godiSnje analizira uskladenost
Politike naknada s regulativom i daje prijedloge njezinog revidiranja Nadzornom odboru Banke. Odbor
za naknade izvjestaj o postupku provodenja preispitivanja dostavlja Upravi Banke i Nadzornom odboru,
te osobama odgovornim za rad kontrolnih funkcija Banke.

Clanovi Odbora za naknade u UniCredit Bank d.d. u 2020. godini

Milienko Zivaljié (do 18.2.2020. godine)

Helmut Franz Haller (od 18.2.2020. godine do 23.9.2020.
godine)

Spas Blagovestov Vidarkinsky (od 23.9.2020. godine)

Claudio Cesario (do 21.8.2020. godine)

Graziano Cameli (od 1.9.2020. godine)

Eugen Pai¢ Karega (do 21.8.2020. godine)

Pierre-Yves Guegan (od 1.9.2020. godine do 23.9.2020.
godine)

Laurence Fraissinet-Dubois (od 23.9.2020. godine)

1. Predsjednik

2. Clan

3. Clan
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Aktivnosti Odbora za naknade

Tijekom 2020. godine Odbor za naknade je odrzao Sest sjednica, dok je 1.5., 28.5., 23.6., i 3.9.2020.
godine Odbor za naknade donosio odluke po per rollam principu, koje su bile verificirane na prvoj
narednoj sjednici Odbora za naknade Banke.

9.2 Informacije o vezi izmedu place i uspjeSnosti

Procjena individualne uspjeSnosti temelji se na specifi€nim ciljevima, koji su povezani s 5 temeljnih
nacela UniCredita: Klijent na prvom mjestu®; ,Razvoj ljudi; ,Suradnja i sinergije*; ,Upravljanje rizicima“;
te ,lzvrSenje i disciplina“. Kod ocjenjivanja individualne uspjesnosti radnika nadlezni rukovoditelj
razmatra ostvarenje ugovorenih ciljeva. Za svaku godinu, provodi se ugovaranje individualnih ciljeva
svakog zaposlenika, kao i procjena ostvarenja istih.

Rukovoditelj za svaki cilj uspjesnosti uzima u obzir radnikov individualni doprinos ostvarenju uspjesnosti
i ponasanja koja su mogla biti povezana s radnikovom uspjesSnoscu, u skladu s vrijednostima drustva i
Kodeksom profesionalnog postupanja. Pri tome se temeljito razmatraju regulatorni nalazi ili nalazi i
procjene Interne revizije, Pracenja uskladenosti, Upravljanja rizicima te Upravljanja ljudskim resursom.
Sve financijske ciljeve/kljuéne pokazatelje uspjesSnosti (planirane i ostvarene) konaéno potvrduju
podrudja nadlezna za Upravljanje financijama, Upravljanje rizicima te druge relevantne funkcije.

Ukoliko Banka ostvari sve zadane parametre uspjesSnosti na lokalnoj razini, te na CEE razini i razini
Grupe, i aktivira se proces varijabilnog nagradivanja, od strane individualnih radnika je potrebno i
ispunjenje narednih zahtjeva:

e uvjet neprekidnog trajanja radnog odnosa i minimalno trajanje radnog odnosa (3 mjeseca, od
¢ega 2 mjeseca u kontinuitetu),
ocjena radne uspjednosti,
uvjet obveznih edukacija iz podrucja Pracenja uskladenosti,
Know Your Customer" (KYC) periodi¢ni pregled (za radnike koji imaju definiran ovaj uvjet),
povreda radne obveze (pravo na sudjelovanje u procesu varijabilnog nagradivanja ne ostvaruju
radnici kojima je u godini za koju se provodi proces nagradivanja utvrdena odgovornost za
povredu radne obveze).

Kod utvrdlvanja naknada Banka postupa u skladu sa sljedec¢im pravilima:
da su u skladu s primjerenim i efikasnim upravljanjem rizicima
» da poticu primjereno i efikasno upravljanje rizicima
* da ne potiCu preuzimanije rizika koji prelazi razinu prihvatljivog rizika za Banku
* dasu u skladu s poslovnhom strategijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro¢nim interesima
Banke
+ dasu u skladu s mjerama za sprjeCavanje sukoba interesa, ukljuCujuci sprje€avanje sukoba
interesa kod utvrdivanja naknada radnika koji su uklju€eni u kontrolne funkcije
Fiksne naknade za sve radnike definiraju se u skladu s odgovornoscu i kompleksno$éu radnog mjesta,
odnosno u skladu s Pravilnikom o organizaciji, Pravilnikom o radu i relevantnim aktima Banke izdomene
naknada.
Ukupan iznos varijabilnih naknada zasniva se na kombinaciji ocjene uspjesnosti pojedinca, relevantnog
organizacijskog dijela, te na ukupnim rezultatima Banke.
Banka nece izvrsiti isplatu varijabilne naknade ili prenijeti prava iz financijskih instrumenata, ukljuujuci
odgodeni dio naknade ako takve naknade nisu odrzive i opravdane. Varijabilne naknade smatraju se
odrzivima ako u razdoblju od utvrdivanja tih naknada do konacCne isplate ne dode do narusenog
financijskog stanja, odnosno do ostvarivanja gubitka Banke. Banka ¢e ukupne varijabilne naknade
znatno smanijiti ili ukinuti ako dode do znacajno narusene uspjesnosti ili ostvarivanja gubitka Banke.
Banka ¢e osigurati da ukupne varijabilne naknade svih radnika Banke nemaju namjeru, odnosno ne
ograniCavaju sposobnost Banke da odrZi ili poveca iznos svog kapitala (dokapitalizacija iz dobiti).
Ukoliko Banka utvrdi da je dovedeno u opasnost ispunjenje regulatornih zahtjeva u pogledu kapitala ili
likvidnosti, primijenit ée konzervativniju politiku varijabilnih naknada, koja podrazumijeva:
a) definiranje limita za iznos varijabilne naknade, kao odgovarajuci postotak (%) ukupne neto
dobiti  za tekucu financijsku godinu; i/ili
b) uklju€ivanje neto dobiti i zadrZzane zarade kao stavke kapitala.
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9.3 Informacije o najvaznijim karakteristikama sustava naknada

U slu€aju da varijabilne naknade za lokalno ili Grupno identificirane radnike prelaze odredeni definirani
prag ili u slu€aju imenovanja na vecéu razinu, isplata ¢e se izvrSiti u skladu s shemama odgode kako je
predvideno Pravilima o sustavu nagradivanja UniCredit Grupe 2020 i Politikom naknada za 2020. godinu
za te kategorije radnike.

SpecifiCni zahtjevi za isplatu varijabilne naknade primjenjuju se na radnike Cije profesionalne aktivnosti
imaju materijalno znacajan utjecaj na profil rizi€nosti Banke.

Neki od specifiénih zahtjeva odnose se na period odgode i period zadrzavanja. Pri tome odgodeni iznos
varijabilne nagrade moze iznositi najmanje 40% varijabilnog dijela naknade. Izuzetno, ako je iznos
varijabilnog dijela naknade izrazito visok, banka je duzna odgoditi placanje najmanje 60% varijabilnog
dijela naknade. Varijabilna naknada isplacuje se u gotovini i financijskim instrumentima Banke i
UniCredit Grupe. Odgodene rate isplacuju se najviSe jedanput godi$nje, pri ¢emu se prvi odgodeni dio
naknada moZze isplatiti najmanje godinu dana nakon isteka perioda procjene. Period odgode varijabilne
naknade ne smije biti kraci od tri godine. Precizan period isplate i period odgode ¢e se definirati Pravilima
nagradivanja koja ¢e usvojiti Nadzorni odbor Banke.

Period zadrzavanja (ogranienja) predstavlja period tijekom kojeg radnik zadrzava varijabilne naknade
ispla¢ene u obliku financijskih instrumenata, a po osnovu kojih se u tom periodu ne smiju prenositi prava.
Period zadrzavanja pocinje prijenosom prava iz financijskih instrumenata. Prema zadrZavanju naknada
radnik je suglasan da se u slu¢ajevima isplate varijabilne naknade u obliku financijskih instrumenata,
prava iz tih instrumenata ne smiju prenijeti na nekog drugog tokom unaprijed ugovorenog perioda. Pri
odredivanju perioda zadrzavanja Banka u obzir uzima sljedece:

i. duzina perioda procjene i perioda odgode,

ii. utjecaj radnika na profil rizicnosti Banke,

iii. preciznost prilagodavanja rizicima pri mjerenju uspjesnosti i utvrdivanju naknada,

iv. vrijeme potrebno da se odredeni relevantni rizici materijaliziraju,

v. druge elemente za koje se procijeni da su vazni

9.4  Omjeri izmedu fiksnih i varijabilnih naknada

Prilikom utvrdivanja fiksnog i varijabilnog dijela ukupnih naknada, obvezno se odreduje primjeren odnos
izmedu fiksne i varijabilne naknade, pri éemu fiksni dio ukupnih naknada mora imati dovoljno visok udio
u ukupnim naknadama. Dodatno, relevantni akti Banke i ugovori isklju€uju garantiranje prava na isplatu
varijabilne nagrade.

Naknade se strukturiraju na sljedeci nacin:
» fiksna naknada radnika kontrolnih funkcija ne smije biti manja od dvije treé¢ine ukupne
naknade,
» za sve ostale radnike odnos izmedu varijabilnog i fiksnog dijela ukupnih naknada se odreduje
na nacin da iznos varijabilnog dijela ne prelazi iznos fiksnog dijela ukupnih naknada.

Tablica 22: Tabli¢ni prikaz omjera izmedu fiksnih i varijabilnih naknada po poslovnim podrucjima

Omerzmods fhanh i akade (s
Uprava 1:1*
Korporativno i investicijsko bankarstvo 1:1
Maloprodaja 1:1
Kontrolne funkcije 1:0,66
Podrska bankarskom poslovanju 1:1
Ostale funkcije 1:1**

* osim za ¢lana Uprave za Upravijanje rizicima za kojeg je gornja granica varijabilnih naknada
postavljena na visini jedne trecine ukupnih godisnjih primitaka radnika

** osim za Funkciju Upravijanja ljudskim resursom za koju se, unato¢ tome $to nije kontrolna funkcija,
primjenjuje gornja granica varijabilnih nagrada 1:0,8, uslijed stroZe definiranih kriterija na razini UniCredit
Grupe
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9.5 Informacije o kriterijima uspjesnosti na kojima se zasnivaju prava na dionice, opcije
ili varijabilne komponente naknada

Individualni iznos varijabilne naknade utvrduje se temeljem definirane individualne uspjesnosti radnika,
a u okviru raspoloZivog budZeta za nagradivanje. Ukupni budZet za nagradivanje utvrduje se temeljem
kvantitativnih pokazatelja utvrdenih kroz Uvjete za sudjelovanje te Uskladenje rizika na Grupnoj, lokalnih
i razini CEE Divizije, kojima se mjeri uspjeSnost UniCredit Banke/CEE Divizije/Grupe UniCredit. BudZet
za nagradivanje utvrduje se sagledavajuci financijske pokazatelje, pokazatelje iz podrucja rizika te
ostale parametre relevantne za nagradivanje. Ukoliko nisu zadovoljeni postavljeni kvantitativni
pokazatelji niti na razini UniCredit Grupe/CEE Divizije banke niti na razini Banke primjenjuje se Nulti
faktor na budzet za nagradivanje za relevantno razdoblje procjene. Za odgodene obroke iz prethodnih
godina moze se primijeniti umanjenje od 50% do 100%, na temelju konacnih financijskih rezultata i
procjena od strane Upravljanja rizicima. U slu€aju da Nulti faktor nije aktiviran, prilagodba ukupnog
iznosa za nagradivanje primjenjuje se kroz multiplikator rizika na osnovi ukupne kvalitativhe procjene
uskladenja rizika na grupnoj i lokalnoj razini, koja uklju€uju dodatne pokazatelje rizika uskladene s
Grupnim okvirom apetita za rizik, a koji pokrivaju sve relevantne rizike uklju€ujuéi troSak kapitala i
razliCite rizike, kao to su kreditni, trziSni i rizik likvidnosti.

Na ovaj nacin se osigurava da varijabilna naknada odraZava poslovne rezultate i financijsku mogucnost,
uzimajuci u obzir cjelokupnu uspjesnost, rezultate UniCredit Bank d.d. u Bosni i Hercegovini, te rezultate
Grupe UniCredit kao i individualnu uspjeSnost radnika, ponasanije ili krSenje uskladenosti/vrijednosti pri
¢emu cCe se temeljito razmotriti regulatorni nalazi ili nalazi i procjene Interne revizije, Pracenja
uskladenosti, Upravljanja rizicima te Upravljanja ljudskim resursom.

9.6 Opis, kriteriji i obrazlozenje varijabilnih naknada koje koristi Banka

Primjenom principa proporcionalnosti, odnosno uvidom u veli€inu, internu organizaciju, prirodu i obim,
te slozenost poslovnih aktivnosti Banke, kao i €injenice da UniCredit Bank d.d. u ima aktivu veéu od 1
mird KM, Banka se smatra znac¢ajnom bankom u smislu odredaba Odluke Agencije te je kao takva
duzna primjenjivati sve odredbe Odluke Agencije. Sliiedom navedenog, a sukladno zahtjevima Odluke
Agencije i standardima grupe UniCredit, radnicima Banke Cije profesionalne aktivnosti imaju materijalno
znacajan utjecaj na profil rizi€énosti Banke, isplata varijabilne naknade se utvrduje po modelu kako slijedi,
ukoliko je ista jednaka ili vi8a od 100.000 KM na godiSnjoj osnovi (minimalni prag za odgodu):

» Radniku koji ima materijalno znacajan utjecaj na profil rizi€nosti Banke, ali i UniCredit Grupe
(Predsjednik Uprave) primjenjuje se odgoda isplate nagrade od pet godina te se 50% nagrade
isplacuje u financijskim instrumentima (dionicima UniCredit S.p.A.);

» ostalim radnicima koji imaju materijalno znacajan utjecaj na profil rizi€nosti Banke primjenjuje
se odgoda isplate nagrade od tri godine, te te se 50% nagrade ispla¢uje u financijskim
instrumentima povezanim s dionicama UniCredit S.p.A.

Tablica 23: Informacije o ukupnim naknadama isplacenim u 2020. godini po podrucju poslovanja

Bruto naknade
Podrucje poslovanja
('000 KM)
Korporativno i investicijsko bankarstvo 6.277
Maloprodaja 20.799
Podrska bankarskom poslovanju 10.221
Upravljanje financijama 3.095
Upravljanje rizicima 3.228
Ostalo 5.438
Ukupno: 49.058
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Tablica 24: Informacije o ukupnim naknadama isplacenim u 2020. godini po kategoriji radnika

Bruto naknade

Kategorija
('000 KM)
VSS (ukljuéujuéi DR i MR) 33.785
VSss 4.617
SSS 10.560
Ostali zaposleni 96
Ukupno: 49.058

Tablica 25: Informacije o ukupnim naknadama isplacenim u 2020. godini Upravi Banke, radnicima Cije
profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizicnosti Banke i ¢lanovima Nadzornog odbora

Broj zaposlenih Bruto naknade Bruto fiksne naknade i \I'(a"j;lb"ne
Kategorija na koji se odnosi paKiare
navedeni iznos
("000 KM) ("000 KM) ("000 KM)
Uprava Banke* 7 2.066 2.162 561
Ostali radnici Cije
‘prof‘eS|onavIn_e aktlyno§t| 8 207 777 326
imaju znacajan utjecaj na
profil rizi€nosti Banke
Nadzorni odbor (2) 49 49 -
Ukupno: 17 2.321 2.988 887

*Ukljuéuje naknade zaposlenih za period koji su obavljali duznost ¢lana Uprave

Tablica 26: Informacije o varijabilnim naknada isplacenim u 2020. godini rasporedenih po vrstama

Bruto varijabilne . . Instrumenti povezani
Novéana sredstva Dionice .
Kategorija naknade s dionicama
("000 KM) (000 KM) ("000 KM) ("000 KM)

Uprava Banke 561 457 67 36
Ostali radnici Cije
profesionalne
aktivnosti imaju 326 312 14 -
znacCajan utjecaj na
profil rizi€nosti Banke
Nadzorni odbor - - - -
Ukupno: 887 770 81 36

9.7 Informacija o najvaznijim parametrima i argumentima za sustav varijabilnih dijelova
naknada i drugih nenovéanih pogodnosti

Navedene informacije su prethodno detaljno opisane pod to¢kama 9.2i 9.5.

Broj radnika cCije ukupne naknade u 2020. godini iznose preko 100.000 BAM je 33.

67



74 UniCredit Bank

PRILOG A - Poslovna mreza UniCredit Bank d.d. na dan 31. prosinca 2020. godine

Poslovnica/adresa ________Adresa_____| ___Mjesto | PTT | _ Telefon | Telefonweb

REGIJA MOSTAR

Poslovnica 1 u Mostaru
(Mepas)

Poslovnica 2 u Mostaru -
Mostarka

Poslovnica 3 u Mostaru -
Revija

Poslovnica 5 u
Mostaru(Rondo)

Poslovnica u Capljini

Poslovnica u Stocu

Poslovnica u Neumu
Poslovnica u Citluku

Poslovnica u Konjicu

REGIJA ZAPADNA
HERCEGOVINA
Poslovnica u Grudama
Poslovnica 1 u Sirokom
Brijegu

Poslovnica u Ljubuskom

Poslovnica u Livnu
Poslovnica u Tomislavgradu
Poslovnica u Posusju
REGIJA SREDISNJA BOSNA
Poslovnica u Vitezu
Poslovnica u Uskoplju

Poslovnica u Donjem Vakufu

Poslovnica u Novom Travniku
Poslovnica u Fojnici
Poslovnica 1 u Travniku
Poslovnica u Jajcu
Poslovnica u Rami
Poslovnica u Bugojnu
Poslovnica u Kiseljaku
REGIJA ZENICA
Poslovnica u Zep&u
Poslovnica 1 u Visokom
Poslovnica u Zenici
Poslovnica 1 u Zenici
Poslovnica u Kaknju
Poslovnica u Tesnju
Poslovnica u Jelahu
Poslovnica u Brezi
Poslovnica u Zavidovi¢ima
Poslovnica u Varesu
Poslovnica u Olovu
Poslovnica u Maglaju
REGIJA BIHAC
Poslovnica u Bihacu
Poslovnica 1 u Biha¢u
Poslovnica u Velikoj Kladusi
Poslovnica 1 u Cazinu

Poslovnica u Bosanskoj Krupi

Poslovnica 1 u Sanskom
Mostu

Kardinala Stepinca bb
Dubrovacka 4
Mostarskog bataljona 4

Kralja Petra Kresimira IV B2
Gojka Sugka bb
Hrvatskih branitelja bb

Dr. Franje Tudmana bb

Kralja Tvrtka 1

Trg Drzavnosti Alije
Izetbegovi¢a bb

Dr. Franje Tudmana br. 124
Fra Didaka Bunti¢a 13

Ulica IV. Brigade HVO
Stjepana

Radi¢a br.63

Kralja Tvrtka bb

Brigade Kralja Tomislava bb

Fra Grge Marti¢a 28

Petra KreSimira IV

Bana Jelaci¢a bb

770 Slavne Brdske brigade
23

Kralja Tvrtka bb

Mehmeda Spahe 18

Bosanska 56

MarSala Tita bb

Kralja Tomislava bb

Zlatnih ljiljana 16

Josipa Bana Jelaci¢a bb

Stjepana Tomasevi¢a bb
Branilaca 20a
Skolska bb

Londza 81

Alije Izetbegovi¢a bb
Brace Pobri¢ bb
Mustafe Cemana 7
Alije 1zetbegovic¢a 80
Pinkasa Bandta bb
Zvijezda 63
Branilaca 17

Aleja ljiliana bb

Ulica V. Korpusa bb

Bosanska bb

Marsala Tita 23

Cazinskih brigada bb

511. Slavne brdske brigade
bb

Trg oslobodilaca bb

mall)

Mostar (Mepas 88000
Mostar (Mostarka) 88000
Mostar (Revija) 88000
Mostar (Rondo) 88000
Capljina 88300
Stolac 88360
Neum 88390
Citluk 88260
Konjic 88400
Grude 88340
Siroki Brijeg 88220
Ljubuski 88320
Livno 80101
Tomislavgrad 80240
Posusje 88240
Vitez 72250
Uskoplje 70240
Doniji Vakuf 70220
Novi Travnik 72290
Fojnica 71270
Travnik 72270
Jajce 70101
Rama 88440
Bugojno 70230
Kiseljak 71250
Zepte 72230
Visoko 71300
Zenica 72000
Zenica 72000
Kakanj 72240
TeSanj 74260
Jelah 74264
Breza 71370
Zavidovigi 72220
Vare$ 71330
Olovo 71340
Maglaj 74250
Biha¢ 77000
Biha¢ 77000
Velika Kladusa 77230
Cazin 77220
Bosanska Krupa 77240
Sanski Most 79260

036/356 277

036/325 702

036/501 412

036/333 902

036/810 712
036/858 444
036/810 712
036/880 149
036/640 439

036/712 430

039/660 123
039/702 532

039/831 340

034/208 222
034/356 201
039/685 415

030/718 744
030/496 596

030/259 661

030/795 500
030/547 022
030/547 017
030/654 564
036/770 919
030/259 577
030/877 124

032/887 903
032/730 057
032/449 340
032/202 623
032/557 212
032/665 197
032/667 892
032/786 014
032/869 200
032/848 032
032/829 535
032/609 811

037/229 988
037/229 975
037/776 606
037/515 016

037/229 282

037/688 544

036/356 545
036/323 424
036/501 418

036/333 902
036/810 710
036/853 306

036/880 149
036/640 435

036/712 438

039/660 746
039/705 546

039/835 933

034/208 220
034/356 209
039/685 157

030/718 741
030/494 181

030/259 660

030/795 500
030/547 022
030/547 012
030/654 562
036/771 990
030/259 576
030/877 124

032/887 903
032/730 061
032/449 340
032/202 620
032/557 211
032/665 197
032/667 892
032/786 011
032/869 200
032/848 031
032/829 530
032/609 810

037/229 970
037/229 270
037/776 600
037/515 021

037/476 885

037/688 543
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REGIJA SARAJEVO STARI

GRAD
Poslovnica 1 u Sarajevu

Poslovnica 4 u Sarajevu

Poslovnica 11 u Sarajevu
Poslovnica 12 u Sarajevu
Poslovnica 13 u Sarajevu

Poslovnica 16 u Sarajevu

REGIJA NOVO SARAJEVO

Poslovnica 7 u Sarajevu

Poslovnica 17 u Sarajevu
Poslovnica 18 u Sarajevu
Poslovnica 19 u Sarajevu
Poslovnica u Vogoséi
Poslovnica na llidzi

Poslovnica u Hadzi¢ima
REGIJA TUZLA
Poslovnica 1 u Tuzli
Poslovnica 2 u Tuzli
Poslovnica u Gradac¢cu
Poslovnica u Lukavcu
Poslovnica u Gracanici
Poslovnica u Srebreniku
Poslovnica u Zivinicama
Poslovnica u Kalesiji
REGIJA POSAVINA
Poslovnica u Orasju
Poslovnica u Odzaku
Poslovnica u Brékom
REGIJA BANJA LUKA
Poslovnica u Banja Luci
Poslovnica u Prijedoru
Poslovnica u Doboju

Poslovnica u Bijeljini

Marsala Tita 48

Alipasina 45a

Gajev trg 2

Zelenih beretki 24
Branilaca Sarajeva 53

Zmaja od Bosne 4

Trg medunarodnog

prijateljstva 14

DzZemala Bijedi¢a b.b. (PC

Capital Tower)

Zmaja od Bosne 74
Mustafe Kameri¢a 5
Igmanska 60

Mala Aleja 10
Hadzeli 177

Dzafer Mahala 53-55
Armije BiH 3

Ulica $ehida 1

Kulina Bana 2

22 Divizije bb
Bosanskih Branilaca bb
Ulica Oslobodenja bb
Trg Sehida bb

Treca ulica 47
Titova 17
Trg mladih 1

| Krajiskog korpusa br.39
Zanatska bb
Kralja Dragutina 2a

Majora Dragutina Gavrilovi¢a
2 — ulaz s ulice Svetog Save

Sarajevo.

Sarajevo (Ciglane)

Sarajevo

Sarajevo

Sarajevo

Sarajevo (hotel
Holiday)

Sarajevo

Sarajevo (OTOKA)

Sarajevo
Sarajevo (Dobrinja

Vogosc¢a
lidza
Hadzi¢i

Tuzla
Tuzla
Gradacac
Lukavac
Gracanica
Srebrenik
Zivinice
Kalesija
Orasje
Odzak
Bréko

Banja Luka
Prijedor
Doboj

Bijeljina

71000

71000
71000
71000
71000

71000

71000

71000
71000
71000
71320
71210
71240

75000
75000
76250
75300
75320
75350
75270
75260

76270
76290
76120

78000
79101
74000

76300

033 253 383
033/253 378
033/560 790
033/251 955
033/491 636
033/491 997

033/252 288

033/776 130

033/721 815
033/727 022
033/775 851

033/476 361

033/627 937
033/776 140

033/475 396

035/259 059
035/306 478
035/822 500
035/551 331
035/701 471
035/646 093
035/743 143
035/610 111

031/716 713
031/762 437
049/233 760

053/209 402
052/240 764
051/348 063

055/225 090

033/253 372

033/560 795
033/251 955
033/491 600
033/491 931

033/491 754

033/776 134

033/721 800
033/727 021
033/775 851
033/476 360
033/776 157
033/475 390

035/259 037
035/306 472
035/822 500
035/551 331
035/701 470
035/646 093
035/743 143
035/610 110

031/716 713
031/762 437
049/233 760

051/348 063
052/240 764
053/209 401

055/225 080
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